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Sammanfattning

Bakgrund: Covid-19 en virusform som upptécktes ar 2019. Det dr en virus som har framkallat
stressiga situationer for sjukskoterskan inom hélso-och sjukvarden. Arbetsrelaterad stress har
haft negativa paverkan pa sjukskoterskans vilbefinnande, som kan medfora kliniska misstag
och péverka patientsikerheten. Stress hos sjukskdterskan har hanterats med hjdlp av
stresshanteringsstrategier under covid-19.

Syfte: Att beskriva sjukskoterskan upplevelse av egen stresshantering under covid-19 inom
hélso- och sjukvarden.

Metod: Studien ar en litteraturoversikt med kvalitativ ansats som baserades pa atta
vetenskapliga artiklar. Fribergs fyrstegsmodell har anvénts vid dataanalysen.

Resultat: I studiens resultat framkom fem kategorier; att soka information och kunskap, att
acceptera och anpassa sig till situationen, att kontrollera sina kdnslor, att séka stéd och att
dterhdmta sig genom egenvdrd.

Slutsats: Studien visade att brister 1 patientsdkerheten, daligt véilbefinnande och uppsédgning
hos sjukskdterskor beror pa okad stress under covid-19 pandemi, vilket har bidragit till 6kad
arbetsbelastning inom hélso-och sjukvarden. Det dr dirfor av stort vikt att det finns en
medvetenhet om covid-19 som stressfaktor och olika stresshantering for att hantera den
stressen. Resultatets fynd visar att vid anvdndningen av effektiva copingstrategier, kan det
minska arbetsrelaterad stress hos sjukskoterskor under covid-19.

Nyckelord: covid-19, sjukskoterskan, stresshantering, upplevelse
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Inledning

Att arbeta som sjukskoterska kan vara ett stressfyllt yrke med stor risk att bli utbrind (Rudman
et al., 2014). Sjukskdterskeyrket anses vara ett riskabelt arbete pa grund av den stress de utsétts
for dér sjukskoterskeyrket 1ag hogst pa en rankningslista nér stressnivaer jimfordes med andra
yrkeskategorier som exempelvis likare (Olofsson et al.,2003). Covid-19 pandemin har visat
sig vara en faktor som har bidragit med en dkad arbetsbelastning med 80% som har 6kat den
arbetsrelaterade stressen bland sjukskdterskor (Said & El-Shafei, 2020). Till {oljd av detta
paverkas sjukskoterskans vélbefinnande och patientsdkerheten negativt exempelvis fel
lakemedelsberdkning, vilket leder till patientskada (Jones och Treiber, 2012; Rudman et al.
2014). Att sdker vard har fokus pd patientsikerheten genom att motverka vardskada pa
patienter som soker vard, eftersom sjukskoterskan har ett ansvar att hjdlpa manniskor som ér i
behov av vard (Sherwood & Zomorodi, 2014). Patienternas upplevelser av vardkvalitet var
bittre i samband med att sjukskoterskorna trivs pa arbetsplatsen och mar bra (Aiken et al.
2012). Personalomsittning samt missndje dver sitt arbete har visat sig vara relaterat till den
okade stressen (Redfearn et al., 2020). Avsikt att ldmna yrket eller uppsdgning inom
verksamheten berdknas vara 24,8% bland sjukskdterskor vilket paverkar varden negativt (Said
& El-Shafei, 2020). Enligt World Health Organisation(WHO) som har uppskattat att, ar 2030
kommer den globala bristen pa sjukskdterskor vara runt 5,9 miljoner. Detta anses som ett
problem for den framtida véarden, d& det finns en 6kande &ldrande befolkning och ett flertal
patienter med kroniska sjukdomar i virlden som kraver sjukskdterskans tillsyn for att kunna
uppnd en hallbar utveckling mal (WHO, 2020). Darfor ar studien om sjukskoterskans
upplevelse av egen stresshantering inom hilso-och sjukvarden mycket viktig for att bibehéalla

sjukskoterskornas vilbefinnande, undvika byte av yrke, samt att behélla patientsikerheten.



Bakgrund

Patientsdkerhet och séker vard

Odegérd (2019) beskriver siiker vérd i relation till patientsékerhet, dir patienter inte ska skadas
i samband med hilso- och sjukvardens atgérder eller misstag. Som sjukskdterska foreligger ett
ansvar for kliniska beslut som erbjuder patienter mojligheter i att aterfa, bibehalla eller forbattra
sin egen hélsa pa ett sd sdkert sdtt som mgjligt. Att arbeta patientsékert dr fundament 1 allt
kvalitetsarbete inom hélso- och sjukvirden, dirfor ar det viktigt for en legitimerad
sjukskoterskan med omvérdnad som specifika kompetens att arbeta riskmedvetet samt striva
efter att forebygga vardskador hos patienter och bidra till siker vard (Odegard, 2019). Murat
et al. (2020) skriver att den ldnga varaktigheten av osdkerhet vid plotsliga hindelser som
pandemier paverkar stressniva av individer. Dir det har rapporterats att sjukskdterskors nivaer
av stress har 6kat med tiden under covid-19, speciellt for nyexaminerade sjukskdterskor som
paborjat sina yrkesliv under covid-19 och sjukskoterskor som kidnde sig otillrdckliga 1 sin
omvardnad. Denna stress péverkar sjukskoterskornas hélsa och leder till symptom pa
exempelvis depression, somnbrist och utbridndhet, som i sin tur paverkar sjukskoterskornas
forméga att ge bra omvardnad (Murat et al., 2020). Chin et al. (2014) betonar att sémre vard
ges patienter av de sjukskoterskor som far mindre somn jaimfort med sjukskoterskor som far
mer somn. Salam et al. (2019) ger fortsatt exempel pd sjukskoterskor som ger patienter fel

lakemedel till f6ljd av stress. Detta fér allvarliga konsekvenser for patientsdkerheten.

Sdker véard blir svart att uppnd pd grund av sjukanmilningar och uppsdgningar hos
sjukskoterskor. Himmig (2018) betonar att pagdende stress hos sjukskdterskor pd arbetsplatsen
som inte hanteras pd ett bra sitt ocksa leder till sjukanmélningar, uppségning eller avsikt att
lamna sjukskoterskans profession. Enligt Roelen et al. (2014) beskrivs att nar sjukfranvaron i
varden dr hog, paverkas vardens effektivitet och patientsikerheten forsdmras. Under stressade
forhdllanden kan ID-kontroller och riskbeddmningar hamna langre ner pa prioriteringslistan
vilket i sin tur leder till ifrdgasittande av patientsékerhetsarbetet. Detta till f6ljd av att
sjukskoterskor som dr kvar pa arbetsplatsen inte hinner med det arbetsuppgifterna som
forvintas av dem (Van et al., 2017). Detta i sin tur forsdmrar den sékra varden i sig. Enligt
Svensk forfattningssamling(SFS), framgar det i arbetsmiljolagen att arbetsgivare har som plikt

att forebygga ohélsa samt f6lja vissa riktlinjer och regler for en bra arbetsmiljo. Personal som



1 detta fall ar sjukskdterskor ska rapportera till arbetsgivare nir det uppstar stress och hog
arbetsbelastning for att dtgardas (SFS 1977:1160). Detta &r viktigt inom hilso- och sjukvérden,
for att sjukskdterskor effektivt ska utfora sitt arbete i sjukvarden, ar det viktigt att bibehélla sin
hilsa bdde den fysiska och psykiska. Att bibehélla sjukskoterskors vélbefinnande genom
effektiv stresshantering dr av storsta vikt for ett bra omvardnadsarbete i framtiden. Darfor ar
det viktigt att 6ka medvetenhet om hur sjukskoterskor upplever stresshanteringsstrategier pa

deras arbetsplats.

Stress och stresshantering

Stress beskrivs pa olika sétt beroende pé kontext utifran resurser och krav. Stress definieras
som den psykologiska och biologiska reaktioner pé olika péfrestningar, dir reaktionen
reflekterar pa bade egna kénslor, erfarenheter samt fysiologiska svar pa den givna momenten.
Det fysiologiska svaret riktar sig mot det autonoma sympatiska nervsystemet, som paverkar
det endokrina systemet och leder till utsondring av bland annat noradrenalin och adrenalin som
utsondrar exempelvis okad energi for kroppen under pafrestningar eller kritiska situationer.
Déremot, nir kroppen befinner sig under en 6kad aktivitet i det sympatiska nervsystemet samt
vid produktionen av hoga kortisolnivaer under en 14ng period pd grund av pagéende stress, kan
detta leda till negativa effekter for individen som exempelvis infektionskinslighet,
somnproblem och minskad energi (Sand et al., 2007). Stressreaktionen é&r inte farlig pa kort
sikt, tills belastningen av stressmomenten dverstiger individens hanteringsférméga och da kan
negativa konsekvenser i form av psykiska, beteendemissiga och somatiska effekter uppstd
(Braun & Anderson, 2012). I fortséttningsvis Olofsson et al. (2003), ge exempel av de skadliga
effekter som kan uppstd 1 form av instabilt humor, tryck Over brostet, hjirtklappning,

minnesforlust, utbrdndhet samt utmattning bade psykiskt och fysiskt.

Lazarus och Folkman (1984) ser pa stress fran ett enkelt fysiologiskt svar pa hot, till att
inkludera individens tolkning av det hotet. Stress forklaras som en koppling mellan stimuli och
respons. Stimuli beskrivs som négot som ér stressfyllt och framstéllas som olika héndelser 1
miljoer som kan vara allt fran jordbdvning till ett brdk med ens partner och att personens
olikheter inte har nagon betydelse i det. Stresshantering som ocksa benimns som coping eller
respons dr individens formaga att hantera stress eller svara pa stimulit som paverkas av bade
personens egenskaper och sin milj6. Miljo kan ses som arbetsplats i denna studie och enligt

Edwards et al. (2000) forklarar arbetsstress som den stress som har sitt ursprung pa en persons



arbetsplats och beroende av individens forméga att hantera krav genom sitt arbete, kan

arbetsstress leda till sjukdom, hog personalomsittning och sjukfranvaro.

COVID-19

Coronavirus med en bendmning covid-19, upptécktes i Kina december 2019 ir ett virus form
som ingar 1 gruppen SARS-CoV-2. Covid-19 ér en infektionssjukdom orsakat av virus som har
formégan att smitta vid ndrkontakt av en smittad persons som hostar, nyser men ocksd genom
inandning ndra en smittad person. Covid-19 kan ge lindriga symtom, dessutom kan det ocksa
ger en stor paverkan pa lungor samt luftvdgar som kan resulterar i ett behov av sjukhusvérd i
form av intensivvard (Hansson et al., 2021). I mars 2020 konstaterade WHO att vérlden star
infor en pandemi och framhéver betydelsen av att alla lander forbereder sig infor sjukdomen,
speciellt sjukvarden (Folkhdlsomyndigheten, 2020). En pandemi ha den betydelsen att en
infektionssjukdom sprids over ett flertal ldnder (Folkhdlsomyndigheten, 2021). Covid-19
pandemin har medfort en arbetssituation for sjukskoterskor som kan vara ett hot mot hélsan.
Det har erkénts internationellt att sjukskoterskor kan drabbas av stress och utbrandhet pa grund
av arbets riskerna de utsitts for (Arnetz et al., 2020). Darfor anser foreliggande studie ha
betydelse for att studera sjukskdterskors upplevelser av egen stresshantering under covid-19

inom hélso-och sjukvérden.

Sjukskoterskans roll inom Hélso-och sjukvarden

Sjukskdterskeprofessionen har genomgétt stora dndringar, fran att utféra sysslor i hemmet till
ett yrke som kréver legitimation. Sjukskoterskans roll inom hélso- och sjukvérden i1 dagslidget
mdjliggdér att kunna arbeta inom olika omrdden som inte krdver kompetens som
specialistsjukskoterska. En legitimerad sjukskoterska ska ha kunskap om beteendevetenskap
samt medicinskt vetenskap som ar relevant for patientens omvardnad samt insikt for hallbar
utveckling 1 hédlso-och sjukvérd. Sjukskoterskan ska genomfora arbetet i samband med rddande
forfattningar, lagar samt andra styrdokument for hélso-och sjukvdrden (Svensk
sjukskoterskeforening, 2021). Som en sjukskdterska inom hilso- och sjukvarden foreligger det
ett ansvar att kunna arbeta utifran sex fOljande kédrnkompetenser, samverkan i team
personcentrerad vard, sdker vird, forbattringskunskap samt kvalitetsutveckling, informatik
samt evidensbaserad vard (Svensk sjukskoterskeforening, 2021). Sjukskoterskans roll inom
hilso-och sjukvirden &r att lindra lidande samt ge patienter en god och sdker vard

(Socialstyrelsen, 2020).



Upplevelser

Med upplevelser menas att fokus ligger pa hur ménniskan tolkar eller uppfattar ett visst
fenomen, vilket i sin tur baseras péa den enskildas livsvérld. Med ett fenomen menas vad som
helst, som visar sig for en person ndr denne upplever nagot, oavsett om den saken eller
hindelsen finns i verkligheten eller inte (Kristensson, 2014). I foreliggande studie ligger fokus

pa sjukskoterskans egen personliga upplevelse.

Coping begrepp och teoretisk referensram

Coping som ett central begrepp inom copingteori innebdr en process dér individer forsoker
tillgodose specifika behov som anses ligga utanfor deras formaga. Coping handlar alltséd om de
olika sitten som individen hanterar, tolererar eller loser problem som &verstiger ens resurser
for att minska upplevd stress. Behovet uppkommer i mdtet mellan ménniskan och sin
omgivning och kan uppfattas som ett potentiellt hot mot ménniskans vélbefinnande. Coping
antyder inte att lyckas med stresshantering, eftersom insatserna kan vara medvetna eller
omedvetna, adaptiva eller inte adaptiva som innebér att den individen anpassar sig till miljon

eller anpassar miljon till sig sjdlv (Lazarus & Folkman, 1984).

Teorin om stress och coping beskriver att person och miljo visar sig i en dynamisk och
gemensam relation ddr det finns ett samband mellan stress, stimuli och respons. Denna teori
har tvé processer, nimligen kognitiv bedomning och coping. Kognitiv bedomning &r en process
genom vilken personen utviarderar om miljon paverkar vilbefinnandet och 1 s fall pd vilket
sétt och bestdr av tva inriktningar, primir och sekundidr bedémning. I priméir beddmning
granskar personen allt som stir pé spel i motet med miljon, om det finns potentiell skada eller
nytta som kan inkludera exempelvis sjdlvkinsla, personliga egenskaper som virderingar,
forestillningar eller annat. Vid sekundir beddmning bedomer individen om skada kan stoppas,
om nagot kan dvervinnas, eller om mojligheterna till nytta kan béttras. Coping som den andra
processen handlar om att hantera problemet och reglera kénslor (Lazarus & Folkman, 1984).
Folkman (2010) beskriver de tre viktiga former av coping som anvinds av en person for att
hantera en situation. Den forsta &r att hantera problemet som orsakar lidande och detta heter
problemfokuserad coping som har fokus pé situationen i sig och &r icke adaptiv. Meningen med
problemfokuserad coping &r att anvinda erfarenhet och smarta idéer sasom att soka mer
information eller fatta beslut for att dndra en stressfylld situation som huvudsakligen hiander
genom medvetna och rationella handlingar. Den andra formen ar emotionellt fokuserad coping

som dr adaptiv. Den inriktar sig mot reglering av de obehagliga kédnslor som vicks 1 en situation
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som dr inte mottaglig for fordndring. Har menar Folkman (2010) att individen kan anvinda
denna coping form genom att exempelvis distansera sig, soka hjilp eller fly for att hantera
negativa kinslor relaterade till en stressande situation. Den tredje formen &r meningsfokuserad
coping dir ménniskan soker att hitta mening i en stressande situation genom att fokusera pa de
positiva kéinslorna for da &ar det ett stod for att uppritthalla coping strategierna i1 l&ngden.
Folkman (2010) skriver da att alla dessa tre former oftast anvinds av en person parallellt under
en stressande situation. Ddrmed skriver Lazarus och Folkman (1984), att hur en individ
anvinder copingstrategier kan variera beroende pa individens resurser som religion,
problemldsningsformaga, materiella tillgangar, sociala fardigheter, socialt stdd och egen hilsa

samt om négot hindrar dem pa ett personligt plan eller omgivning méissigt.

Problemformulering

Stress som dr en negativ upplevelse ar vanligt forekommande inom sjukskoterskans profession
och ar ett pdgaende problem som till stor del har koppling till forsdmrad patientsékerhet,
sjukskoterskans védlbefinnande och missndje med arbetet (Lo et al., 2017). Sjukskoterskor inom
hélso- och sjukvarden upplever en hogre grad av stress pé sin arbetsplats under covid-19
pandemin (Cmnar et al., 2021). Covid-19 pandemin har medfort en arbetssituation for
sjukskoterskor som kan vara ett hot mot hélsan pa grund av en 6kad stressniva. Det har erkints
internationellt att sjukskdterskor kan drabbas av stress och utbrdndhet pa grund av arbets
riskerna de utsitts for (Arnetz et al., 2020). Sker inte en god stresshantering, kan enligt Rudman
et al. (2014) resultera i ohilsa och missndje med arbetet hos sjukskoterskor vilket kan leda till
uppsédgning eller byte av yrke. Brist pa sjukskoterskor kommer paverka framtidens vard
negativt. Darfor ar forstaelsen av covid-19 relaterad till stressupplevelse och dess inverkan pa
patientsdkerhet och sjukskodterskan vilbefinnande viktigt. Inte bara for de grundutbildade
sjukskoterskan, utan ocksé av betydelse for sjukskdterskeprofessionen, samhéllet och patienter.
Darfor anses foreliggande studie ha betydelsen for att studera sjukskoterskors upplevelser av

egen stresshantering under covid-19 inom hélso-och sjukvarden.

Syfte

Syftet med studien var att beskriva sjukskoterskans upplevelse av egen stresshantering under

COVID-19 inom hélso- och sjukvarden.

10



Metod

Design

En kvalitativ allmén litteraturdversikt med en induktiv ansats valdes eftersom studiens syfte
var att beskriva upplevelser. Syftet av studien besvaras genom sammanstéllning av artiklar med
en kvalitativ metod. Enligt Kristensson (2014) grundas kvalitativ metod i den humanistiska
traditionen och ha till innebord att uppfattningar eller upplevelser om ett fenomen studeras.
Friberg (2017) beskriver att en allmin litteraturoversikt &r anvéndbar for att fa en
sammanfattning samt synvinkel kring det studerade omradet. Didrmed, att mélet med en
kvalitativ studiedesign riktar till att oka forstaelsen for individens upplevelse gillande ett

fenomen.

Urval

Inklusionskriterier

Avgransningar som tillimpades i studien var publiceringsar mellan 2019 till 2022, peer-
review, engelska sprdk och research article. Inklusionskriterierna var att artiklarna skulle
baseras pa grundutbildade sjukskoterskors upplevelser samt stress till foljd av covid-19 inom
hidlso- och sjukvarden. Urvalskriterierna av denna studie ar strukturerade med hjilp av PEO
modellen som star for Populationen (P), Exposure(E) och Outcome (O) (Bettany-Saltikov,
2016). Under Population soks  sjukskdterskor, under Exposure inkluderas stress,

stresshantering och covid-19 och under Outcome inkluderas sokning av upplevelser.

Datainsamling

Datainsamling utfordes under varterminen 2022. Eftersom standarden och kvaliteten pa
information som ska anvéindas i denna studie ska vara hog, dr det viktigt att anvdnda
akademiska databaser med dock framst kvalitetskontrollerade informationskéllor. Databaserna
PubMed och CINAHL har anvénts for att fa fram vetenskapliga artiklar. CINAHL och PubMed
ar akademiska databaser som omfattar vetenskapliga publikationer och kvalitetsgranskad
forskning. CINAHL databas bestér av information inom omvardnadsvetenskap. PubMed ér en
digital databas som frimst innehdller medicin men ocksd omvérdnadsrelaterade artiklar
(Ostlundh, 2017). Sokorden valdes genom syftets nyckelord. Soktermerna Oversattes fran
svenska till engelska med hjélp av MeSH for att fa fram relevanta sékord som sedan kunde var
anvindbara i databaserna. Amnesordlistan i databasen PubMed respektive CINAHL anvindes

for att f4 fram dmnesord. MeSH termerna som anvéndes i databasen pubMed var; nurses,
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occupational stress, adaptation psychological, coronavirus och qualitative research. Termerna
kombinerades med fritextord for att fa en bredare sokning, sokorden som anvindes var; nurse,
work stress, job stress, stress, coping skills, self care, individual strength, stress management,
adaptation, coping mechanisms, covid-19, sars-cov-2, qualitative studies, interview,

perception, experience, och health promotion. For tydligare dversikt se bilaga 1.

Amnesorden som anvindes i CINAHL var; nurses, stress, coping, coronavirus och qualitative
studies som CINAHL headings. I fritextsokning anvindes orden; nurse, work stress, job stress,
stress, coping skills, self care, individual strength, stress management, adaptation, coping
mechanisms, covid-19, sars-cov-2, qualitative research, interview, perception, experience, och
health promotion. For tydligare 6versikt se bilaga 1. Booleska termerna OR och AND anvinds
for att kombinera s6korden inom olika blocken. Termen OR anvéndas endast for att para ihop
sokord inom olika block sedan anvidndes AND for slutsokning av de blocken med OR
(Ostlundh, 2019). For att fa fram relevanta artiklar och fullfolja sokningen till studien sattes
sokorden ihop i olika sokblock, sdkblocken kombinerades ihop med orden OR and AND.
Operatorn OR har anvént for att bygga upp separata block av sokorden och @mnesorden och
operatorn AND anvindes for att sétta ihop sok blocken for att fi fram mer specifika samt

aktuella sokningar. Booleska termen NOT har inte blivit tilldimpat i det foreliggande studie.

Datainsamlingens nésta steg var att klassificera de vetenskapliga artiklarna. Att klassificera
artiklar gors for att fa en bittre tolkning av vilka artiklar som passade i resultatet (Friberg,
2017). Blocksokningen i CINAHL generade 80 triffar totalt dir 55 traffar genererades efter
avgransning med publiceringsér mellan 2019 till 2022, engelska sprak, research article och
peer review. 55 artiklar ldstes pa titelniva, varefter 18 valdes ut till att ldsas pa abstrakt niva.
Av de 18 artiklar valdes 11 stycken ut for att ldsas 1 fulltext. Av de 11 vetenskapliga
artiklarna besvarade 5 av dem studiens syfte och gick vidare till kvalitetsgranskning.
Sokning i PubMed genererade 38 traffar dir 36 tréffar genererades efter avgrinsning med 4
ar och det engelska spraket. Alla 36 artiklar l4stes pa titelniva och abstrakt niva. 11 artiklar
valdes att l4sas 1 fulltext, ddr 8 exkluderades dé de ej besvarade syftet. 3 artiklar gick vidare

till kvalitetsgranskning.
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Kvalitetsgranskning

Kvalitetsgranskning ér till for att se kvaliteten pa vetenskapliga artiklar (Friberg, 2017).
Willmans (2011) granskningsmall som é&r valt for denna studie grundas i att samtliga artiklar
var av kvalitativ metod dér kvalitetsgranskning protokollet ar till for kvalitativa studier (bilaga
2). Granskningsmallen fungerade darfor som ett hjdlpmedel for att uppticka svagheter och
styrkor och se om de valda artiklarna var ldmpliga att ingd i denna studien. Protokollet
konstrueras av 14 punkter med mojliga svar JA, NEJ och VET EJ. Punkterna anvénds
systematiskt steg for steg och granskade kvaliteten och trovirdigheten i artiklarna genom att
forst och framst kritiskt kolla om studiens design, datainsamling och analys &r acceptabel och
relevant fOr att besvara syfte, om syfte ar tydligt nog for studien samt om resultatet dr pélitliga
och logiska. Olika svar pa fragorna producerade olika podng. Ett JA gav ett podng medan NEJ
och VET EJ gav noll poéng. Poidngen fungerade sedan som en karta for hur hog eller lag kvalité
de valda artiklarna hade som sedan sammanfattade den totala poéngen for de valda artiklarna
och transformerad till procent for att klassificera kvalitet med 1&g som innebér (60-69%), medel
(70-79%) och hog (80-100%). Kvalitetsgranskningen genomfordes genom att enskilt ldsa
igenom artiklarna och kvalitetsgranska utvalda artiklar. Efter diskussion bedémdes varje
artikels kvalitet och det pavisade att atta valda artiklar verensstimde med studiens syfte samt
med inklusionskriterierna. Fran kvalitetsgranskningen visade att sex artiklar var av hog kvalité

respektive 2 med medel kvalité, ddrav inkluderades alla atta artiklar 1 analysen (bilaga 3).

Dataanalys

Friberg (2017) beskriver att en allmén litteraturdversikt kriver ett arbete med ett flertal
analyssteg som i det stora hela resulterar i att utga fran helhet till delar for att sedan framkalla
en ny helhet. I foreliggande studie har valda artiklar som har anknytning till syftet ldst
upprepade ganger for att insamla samt anordna artiklarna och fa fram en god Gversiktlig
tolkning av dess innehéll. Friberg (2017) betonar att studien avgdr vad som presenteras i en
oversiktstabell i relation till problemomradet. Till f6ljd av detta har artiklarnas titel, forfattare,
land, syfte, metod, urval, resultat, etiska Overvdgande och kvalitet presenteras i en
oversiktstabell for vidare analys. Darefter beskriver Friberg (2017) att likheter respektive
skillnader ska gora for att fa tag pa vad som dr betydelsefullt for den foreliggande studien.
Samtliga artiklarnas fynd, likheter och skillnader jimfordes. Avslutningsvis uppstélldes
artiklarnas delar fran helheten till individuella delar forenade med ett barande tema, som till
foljd bildade en ny sammansatt helhet med ett sammanfattande huvudkategorier ifran alla

artiklar.
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Etiska dvervigande

Med hinsyn till lagen om etikprovning av forskning (SFS 2003:460) som innebir att skydda
den enskilda ménniskan och respektera minniskovdrdet under forskning. Samt enligt
Helsingforsdeklarationen riktar sig mot medicinska forskare betonar att forskning som utfors
pa minniskor maste vara godkédnda av en etisk kommitté. Dar individen alltid ska prioriteras
och respekteras 1 forskning fore vetenskapens och samhillets intressen. Deltagarna ska alltid
vara med frivilligt, vara informerade om studiens syfte, metod och att nir som helst kan avbryta
(Etikprovnings Myndigheten, u.d). Forskningsetiska overvidgande ska finnas under hela
studien, fran val av dmne och fragestillning till genomférande och direfter rapportering och

spridning av resultat (Kjellstrom & Henricson 2017).

Foreliggande studie dr en litteraturdversikt, vilket innebédr att ingen kom till skada eller
paverkades negativt. Daremot erhdll studien ett kallkritiskt forhallningssdtt genom att anvinda
artiklar som leder fram till vardefull kunskap kring foreliggande studie. Dér valet av
vetenskapliga artiklar ska vara etiskt granskade och godkinda av en etisk kommitté eller
liknande for att forestélla att deltagare i1 forskningen har respekterats och inte kommit till skada.
Studien ska se till att det finns etisk motivering till studien under hela arbetet och inom
granskade artiklar som &r valda. Artiklar som &r valda har granskat med noggrannhet och ser
till att deltagarna &r informerat samtycker samt konfidentialitet under datainsamling processen.
Studien kommer se till att artiklarna till studien har visentliga fragor, att de har god
vetenskaplig kvalitet och har genomforts pa ett etisk sitt. Studien ska ocksa se till att artiklarna
som dr inkluderat dr av hog kvalitet genom att ldsa noggrant och tolkas samt dversittas fran
engelska till svenska pa sa korrekt sitt som mojligt for att undvika misstolkning. Denna studie
stravar efter att arbeta utifran ett tydligt synliggora av vilken information som &r egna &sikter

och det som &dr inhdmtad med hjélp av korrekt kdllhdnvisning.

Resultat

Syftet med foreliggande litteraturdversikt var att beskriva sjukskoterskans upplevelse av egen
stresshantering under covid-19 inom hélso- och sjukvdrden. Resultatet baserades pa atta

artiklar med en kvalitativ metod fran Kina (3), USA (2), Spanien (1), Iran (1) och Australien
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(1). T forebyggande arbete under covid-19 anvinde sig sjukskoterskor av flertalet
stresshanteringsstrategier som kunde vara forknippade med att &ndra och hantera stressfulla
situationer, vilket presenteras i studiens &tta valda artiklar. Resultaten identifierade fem
kategorier; att soka information och kunskap, att acceptera och anpassa sig till situationen, att

kontrollera sina kénslor, att soka stod och att dterhimta sig genom egenvérd.

Att soka information och kunskap

Utbildning och trdning om preventions- och kontrollatgirder angdende covid-19 var de
viktigaste stresshanteringsstrategierna hos sjukskoterskorna (Zhao et al., 2021). Dar Gray et al.
(2021) hdvdar att den storsta stressen hos sjukskoterskor under covid-19 pandemin berodde pa
bristfillig relevanta information. Dérfor var informationssdkande genom utbildning, tréning
och sjélvinlarning en av de mest anvénda stresshantering verktygen hos sjukskoterskor under
covid-19. Detta berodde pé bristande arbetserfarenhet och kompetens av att hantera covid-19
sjukdomsforebyggande, kontroll och foljande arbetsbelastning (Jia et al., 2020; Tort-Nassare
et al.,, 2021; Zhao et al., 2021). Sjukskdterskor upplevde att for att kunna utveckla inom
professionen, forbittra sjalvfortroende och hantera stress under covid.19, var utbildning och

kunskapsinhdmtning en betydande faktor (Jia et al., 2020).

Vidare beskriver Tort-Nasarre (2021) att pa grund av tidsbristen pa sjukhuset for att utbilda
sjukskoterskor formellt om covid-19 sjukdomen och det forebyggande arbetet, upplevde
sjukskoterskor sjalvinldrning. Detta innebér att sjukskdterskor sokte information och kunskap
pa egen hand for att hitta svar pa fragor, sjdlvinlarningen var ett sitt som hjélpte

sjukskoterskorna for att kunna hantera situationen de befann sig i.

Det framkom ocksa i en studie av Ghorbani et al. (2021) att sjukskoterskorna anvédnde sig av
sociala medier som ett hjdlpmedel for sjdlvinlarning for att soka fram och f6lja information
gillande covid-19. Detta menar sjukskdterskor har haft en positiv padverkan pa att dvervinna
rddsla och hantera stress. Ghorbani et al. (2021) hévdar att falsk information och filmer om
covid-19 fordubblade sjukskdterskors stressniva. Till foljd av detta upplevde vissa
sjukskoterskor att en minskad anvdndning av sociala medier blev ocksa en strategi for
stresshantering (Jia et al., 2020). Att distansera sig sdgs som en strategi for stresshantering
bland sjukskoterskor i relation till att soka information, dér sjukskoterskor distanserade sig och
undvek nyheter och media om covid-19 som hade ett stort samband till 6kad stress (Gray et al.,

2021).
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Att acceptera och anpassa sig till situationen

Stort-Nasarre et al. (2021) visade att sjukskoterskor upplevde att snabb anpassning till ett nytt
sétt att arbeta och anvindning av ny utrustning vid férekomsten av olika protokoll under
pandemin var viktigt for att gra ett bra arbete och hantera stress under covid-19. I en studie
av Ghorbani et al. (2021) uppgav sjukskdterskorna att anvéndning av ritt utrustning under
covid-19 minskade deras stress, till f6ljd detta kunde de anpassa sig till situationen lattare som
ocksa bidrog till att de kunde utfora arbetet pa ett sdkert sitt (Jiang et al., 2018).

Det visades ocksd 1 Gray et al. (2021) att genom att ha formagan att anpassa sig, ocksa sigs
som en strategi for stresshantering. Dér sjukskoterskor upplevde att genom att ldra kiinna covid-
19 sjukdomen mer och anpassa sig till pandemi situationen sa minskade sjukskoterskors kinsla

av radsla och stressniva.

Vidare visar Gray et al. (2021) en annan strategi som sjukskoterskorna kunde anvénda for att
hantera stress var att acceptera covid-19 situationen. Sjukskoterskorna upplevde dérmed att
genom att improvisera kunde de hantera stressen under covid-19. Med att improvisera menade
sjukskoterskor att de genom att anvénda bade certifierat samt ocertifierat material som en
forebyggande metod mot covid-19. P4 sé sitt minskade risken samt stressen att fa covid-19.
Detta anség sjukskoterskorna vara ett effektivt sétt att hantera stress (Tort-Nassare et al., 2021).
Sjukskdterskor upplevde att aspekter av deras akademiska utbildning, effektivt forberedde dem
att ta pa sig rollen som sjukskoterska under pandemin. Dér formégan att hantera tid effektivt,
vara kritiskt tinkande, kunna prioritera, anvénda flexibilitet och omsétta nya fardigheter i
praktiken var viktigt for ett bra arbete under covid-19 (Naylor et al., 2021). Att vara
ansvarstagande och ha en pliktkdnsla var till stor hjidlp for att kunna hantera stress hos
sjukskoterskor under covid-19. P4 sa sitt upplevde sjukskoterskor att deras pdgaende
engagemang for att arbeta som sjukskdterska och positiva aspekter av deras karridr var
starkande, trots oro avseende de potentiella riskerna deras arbete innebar under pandemin

(Ashley et al., 2021; Gray et al., 2021; Naylor et al., 2021).

Att kontrollera sina kanslor

Stresshantering genom att kontrollera sina kidnslor kan ses som att ha kontroll 6ver eller styra
sina kinslor, tankar och beteende. Det framkom i1 Ghorbani et al. (2021) att sjukskoterskor

upplevde att genom sjélvreglering, positivt tinkande och ideér om en framtidsvision under
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covid-19 sags som en positiv inverkan for stresshantering hos sjukskoterskor. I studien av Jiang
et al. (2021) beskrev sjukskoterskor, att hoppfullhet upplevdes som stresshantering under
covid-19. Dér poangterades att sjukskoterskor som var overtygade om att katastrofen orsakad
av covid-19 skulle Overvinnas, fanns det en tydlig koppling till att sjukskoterskor motte
verkligheten mer optimistiskt dn pessimistiskt. Det visade sig 1 Ghorbani et al. (2021) att fly
eller undvika anvédndes som stresshanterings-strategi. Sjukskoterskor slutade ge véard, gav upp
kampen mot covid-19 sjukdomen och dven hade tanken att ge upp och sluta sina jobb pa grund
av stress under covid-19. Att grata framkom som en stresshanterings-strategi i liten
utstrackning, vilket beskrevs som att pd grund av det hdga arbetstrycket under covid-19,
upplevde nagra sjukskoterskor sig avslappnade efter att ha gratit (Jia et al., 2020). En studie
visade ocksa att vara talmodig mot patienter under covid-19 upplevdes av sjukskoterskor som
en strategi for stresshantering, eftersom det framkom att naivitet och bristande formaga att
samarbeta mellan patienter och deras familjer var en av de storsta arbetsbelastningarna for

sjukskoterskor under covid-19 (Jiang et al., 2021).

Att soka stod

En annan betydelsefull strategi for stresshantering som framkom i ett flertal av de analyserade
artiklarna var att kunna soka stod fran andra och den var relaterad till negativt upplevd stress.
Stod soktes bade fran familj, vanner samt arbetskamrater. Sjukskoterskor uppgav att socialt
stod hjdlpte till att minska stressfaktorerna (Ghorbani et al., 2021; Gray et al., 2021; Jia et al.,
2020; Naylor et al., 2021; Zhao et al., 2021). Stod frdn kollegor kom genom
gruppkonversationer via e-mails, sms samt telefonsamtal under dagen och efter arbetsdagen
(Naylor et al., 2021). Till stor del visades att sjukskdterskor sokte emotionellt stod fran
arbetskamrater nir det fanns ett behov av information och avlastning for att kunna hantera den
svara situationen 1 arbetet pa grund av okad arbetsbelastning (Zhao et al., 2021). Darmed
framkom det att sjukskdterskor kdnde sig avslappnade efter samtal med arbetskamrater,
eftersom tillsammans kunde de utbyta erfarenheter och kunskaper om utmanande situationer
som forbattrade deras formaga att hantera stress (Ashley et al., 2021 & Jia et al., 2020). Dock
visades att sjukskdterskor upplevde samtalen med familj och vénner som uppmuntrande och
stodjande (Ghorbani et al., 2021). Daremot presenterade en studie att sjukskdterskor inte
upplevde att stodet fran vianner och familj var av lika stor hjdlp mot stresshantering som stod
fran kollegor, eftersom arbetskamrater béttre forstod och kunde relatera till samma arbete som
sjukskoterskor och delade en milj6 for att kunna fé ut sina frustrationer och kénslor utan att

vara domande. (Naylor et al., 2021). I Gray et al. (2021) studie poédngteras att sjukskoterskan
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genom de utmaningar de stilldes infor pa arbetet gjorde att de blev battre vinner utanfor
arbetet, vilket resulterades 1 att de arbetade bittre tillsammans. Detta beskrevs dven i studie av
Jiang et al. (2021) som gemenskap mellan kollegor. Utdver detta framkom ocksa att sdka stod
frdn hogre makter var den minst anvdnda formen av strategier bland sjukskoterskor, ddr denna
typ av stdd beskrevs som att lita pa gud/hdgre makter och andlighet for att genomga och hantera
den stressfyllda covid-19 situationen (Ghorbani et al., 2021).

Utover stdd fran kollegor, vanner, familj och Gud visades studier att stod relaterat till ledningen
fran sjukhuset, samhillet och staten upplevdes som betydelsefull for att béttre hantera covid-
19 sjukdomen och relaterade stressfaktorer (Ghorbani et al., 2021; Gray et al., 2021; Jia et al.,
2020; Jiang et al 2021; Zhao et al., 2021). Genom ordentlig planering och genom att skapa en
héilsosam miljé for konsultation och vérd fran sjukhusets chef blev det en stresshanterings-
strategi som anvindes hos sjukskoterskorna (Ghorbani et al., 2021). Sjukskoterskor menade att
de var motiverade att fortséitta arbeta under covid-19 pa grund av adekvat, tillrdcklig och
anpassad personlig skyddsutrustning fran sjukhuset och samhéllet. Vilket fick sjukskoterskorna
att kdnna sig trygga (Gray et al., 2021; Jiang et al., 2021). Darmed erbjod staten béttre villkor
till sjukskoterskor inklusive hogre 16ner, karridrutveckling for att ge dem en béttre kénsla av
professionellt erkdnnande och uppskattning (Jiang et al., 2021). Sjukskdterskorna upplevde att
de kinde sig uppskattade, respekterade och stérkta for att ha arbetat sig igenom tuffa tider av
pandemin, inte bara av patienter och deras nirstdende (Ghorbani et al., 2021; Gray et al., 2021),
utan ocksa av ledningsgruppen och samhillet. Detta var till stor hjilp for att skapa en positiv
kdnsla och minska trotthet som var relaterad till en 6kad stressnivd hos sjukskoterskor under

pandemin (Ashley et al., 2021).

Att dterhdmta sig genom egenvérd

Stresshantering genom egenvard ses som att skapa egna hilsosamma forutsattningar for ett bra
arbete. Sjukskoterskor beskrev att gladje-skapande och fritidssysselsdttning var verktyg
kopplade till stresshantering som var relaterade till hantering av negativt inflytande kopplat till
stress (Ghorbani et al., 2021; Gray et al., 2021; Jia et al., 2020; Zhao et al., 2021). Utdver dessa
anvinde sjukskoterskor fritidsaktiviteter sdsom att de kopte snacks och kollade pd TV,
skdmtade med varandra och deltog i andra underhdllnings-aktiviteter tillsammans for att
minska den spidnda pandemisituationen (Zhoa et al., 2021). Ghorbani et al. (2021) menar dven

att sjukskoterskor upplevde fritidssysselséttnings-aktiviteter som dans, sang och korta pjaser
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ordnade av sjukhuset for patienter och deras familjer for att minska stress, ocksa hade en positiv

effekt pa personalens stressreaktion.

Jia et al. (2020) visade att for att kunna hantera negativt inflytande av stress, ansdg
sjukskoterskorna att det var befriande och mer latthanterligt att halla fokus pa sina jobb genom
musik, sdsom att till exempel ldra sig en 14t kunde vara till hjélp vid stresshantering. Studien
av Ashley et al. (2021) tog upp att sjukskdterskor upplevde att ha roligt och att skratta nir de
var Overvildigade pa arbetet visade sig att ha en positiv inverkan pa de negativa influenserna
av anspinning. Sjukskdterskor upplevde att genom prioritering av den fysiologiska och
mentala hélsan sasom att trdna och arbeta mindre var till stor hjilp for stresshantering
(Ghorbani et al., 2021; Gray et al., 2021 ). Dar Ghorbani et al. (2021) gav ett exempel av
sjukskoterskorna som atminstone fick 30 minuters trdning varje dag och minskat antal
arbetstimmar visade sig vara viktigt for den fysiologiska och mentala hélsan. Det framkom
ockséd hos sjukskoterskor att genom att ta semester fran jobbet, vara utvilad innan arbete,
nyttjande av hobbyer, &ta bra och tréna regelbundet for att bibehalla en bra hélsa skapade bittre
forutséttningar for arbetet under covid-19 (Ashley et al., 2021; Gray et al., 2021).

Diskussion

Metoddiskussion.

En allmén litteraturdversikt med en kvalitativ metod och induktiv ansats, vilket innebér att
induktiv ansats utgér fran fakta och ar 6verforbar inom en teoretisk referensram till skillnad
frdn deduktiv som utgér fran teorin till fakta (Kristensson, 2017). Deduktiv ansats kunde ha
valts dock skulle de innebira att resultat utgar fran teori till fakta, vilket inte dverensstimmer
med studien. En allmén litteraturdversikt valdes for studien vilket Friberg (2017) betonar ar
passande och anvindbart for att svara pd syften som undersoker upplevelser. En kvalitativ
metod valdes eftersom studiens syfte har fokus pé sjukskoterskans egna upplevelser av att
hantera stress under covid-19 inom hélso-och sjukvarden. Kristensson (2014) betonar att en
kvantitativ metod har den uppfattningen att verkligheten dr métbar och har utgdngspunkt att
undersoka likheter, skillnader, orsaker eller samband dér data redogdrs med tabeller och siffror
som svar istdllet for att fa en djupare forstaelse i ett fenomen som en kvalitativ intervju som &r

valet for att besvara problemomradet. Vidare beskriver Kristensson (2014) att kvalitativ metod
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handlar om hur ménniskan fOrstdr ens upplevelser av exempelvis ett fenomen i sitt

sammanhang.

De studier som valdes bort var enkétstudier eftersom att de inte var relevanta. Anledningen till
att litteraturoversikt med kvalitativa artiklar genomfordes var att sammanstélla samt redogora
for tidigare forskning inom omradet. Vetenskapliga artiklar inom @mnet och litteratur anviands

1 en litteraturstudie som sedan sammanstélldes och granskades (Kristensson, 2017).

Metoden som anvindes for kvalitetsgranskning var betydelsefull for att garantera artiklarnas
trovardighet samt att artiklarna var ldmpliga for att svara pé studiens syfte. Data analyserades
med hjélp av Friberg (2017) fyrstegsmodellen som mdjliggjorde en sammanfattning och

systematik i studien.

Databaserna Cinahl och Pubmed anvindes for att sdka vetenskapliga artiklar vilka enligt
Ostlundh (2017) ir databaser anpassade for studier inom vardvetenskap. Att bara dessa tva
databaser anvédndes kan anses som en styrka for studien eftersom det hojer mdjligheten att hitta
artiklar som &r relevanta inom d&mnet som kan svara pa studiens syfte. Artiklar som medréiknas
i studien &r avgréinsad till engelska, publiceringsar och peer-reviewed. Enligt Willman et al.
(2011) innebdr peer-reviewed att artiklarna dr undersokta och granskade av forskare 1 det
likvirdiga omradet. Diremot saknades databasen PubMed denna funktion. Ostlundh (2017)
betonar ocksé att de flesta vetenskapliga artiklarna &r skrivna pd engelska och darfor &r det inte
bra att artiklarna dr avgrénsade till ett s litet sprak som svenska eftersom att sa fa vetenskapliga
artiklar skrivs p& det svenska spréket. Studiens resultat framstiller sjukskdterskors egna
upplevelser av stresshantering under covid-19 inom hilso-och sjukvarden pa ett komplett sitt
och hade framstéllts annorlunda om forskning med andra sprak &n engelska inkluderades. Da
bada forfattare har en forstielse for det engelska spréket, skulle det dirmed vara tidskrdvande
att Oversatta artiklar till andra sprék for att forsta innehallet. For att besvara studiens syfte med
ny kunskap och modernt material valdes artiklar fran 2019, eftersom covid-19 férekommer 1

syftet och dr en ny typ av virus som uppkom i 2019.

Inkluderande artiklar ar fran foljande ldnder Australien, Iran, USA, Kina, och Spanien, och &r
en Oversikt av forskning. Med detta far studiens resultat en oOkad tillforlitlighet samt
overforbarhet. Kristensson (2014) menar att tillforlighet okar genom att fa fram flertal
perspektiv fran olika ldnder, och dverforbarhet som har till innebord att resultatet kan 6verforas
till olika andra kontexter utanfor studiens syfte (Kristensson, 2014). Forfattarna anser att

sjukskdoterskans upplevelser av stresshantering upptrader inom hélso-och sjukvarden, varefter
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resultatet dr Gverforbart pa sjukskdterskor inom hélso-och sjukvarden oavsett om det édr pd en
sjukhusavdelning eller inom kommunen. Artiklarnas fynd visar likadana resultat, trots att

fynden ér fran olika ldnder. vilket dr en styrka for resultatet dverforbarhet och tillforlitlighet.

For att artiklarna ska vara relevanta och svara pa studiens syfte dr det viktig att syftet och
sOkorden stimmer Overens med varandra ( Bettany-Saltikov, 2016). Booleska termerna OR,
NOT och AND anvinds for att kombinera sokorden inom de olika blocken. Booleska termen
NOT har inte blivit tilldmpat 1 den foreliggande studien for det var inte relevant for studien,

vidare skulle NOT vara en svaghet da artiklar kan falla bort i sokningen.

Likheter respektive skillnader pa artiklarnas fynd hittades genom gruppering av artiklarna, och

ar analyserat tillsammans av forfattarna for att sedan diskuteras.

Artiklar som inte svarade pé sjukskoterskans upplevelse av stresshantering under covid-19
inom hélso-och sjukvéarden samt artiklar som var svara att sdrskiljas i resultatdelen om det
handlade om grundutbildad sjukskdterska eller specialistsjukskoterska exkluderades eftersom

de inte svarade for studiens syfte.

Da studien var en allmén litteraturoversikt behdvdes inget etisk tillstaind (SFS 2003:460).
Forfattarna har ddremot med noggrannhet kontrollerat att artiklarna som dr inkluderade i den
foreliggande studien dr godkidnda av en etisk kommitté. Vidare skulle artiklar som &r
inkluderade 1 studien blivit exkluderade om de inte var etiskt godkdnda av en etisk kommitté,
dé det inte finns ndgon garanti att deltagarna inte har kommit till skada, och att deltagarnas

personuppgifter har behandlats konfidentiellt.

Resultatdiskussion

Det framkom i stort del av resultatet att emotionellt och meningfokuserad coping var fraimst
anvandbar i vastlinder som USA och Australien liksom i Asien ldnder som Kina. Detta g emot
studie av Lambert och Lambert (2008) som beskrev att sjukskdterskor i1 asiatiska ldnder
anvinder sig ofta av emotionellt copingstrategi jimfort med vistlinder som frimst anvénder

problemfokuserad coping.

Resultatet visade att soka information och kunskap som en problemfokuserad stresshantering

har anvént av sjukskdterskor for hantering av stress under covid-19 inom hélso-och sjukvérden.

21



Dessa fynd dverensstimmer med Lazarus och Folkman (1984) teori om coping. Dir Folkman
(2010) beskriver problemfokuserad coping som ett sitt att hantera stress hos en individ, som
fokuserar pa att medvetna och rationellt hantera problemet som orsakar lidande, genom att

komma pa smarta ideer eller soka mer information for att &ndra den stressfyllda situationen.

Av de studier som rapporterade anviandningen av problemfokuserad coping, var sjdlvinldrning
och att soka information den huvudsakliga stresshanterings strategi som anvéndes for att
hantera stress bland sjukskdterskor under covid-19. Det framkommer i1 resultatet att
sjukskoterskorna upplevde att brist pad kunskap och information géllande hur arbetet ska
genomforas och hanteras under covid-19 pandemin bidrog till stressen, vilket Mirhaghi et al
(2016) och Tan et al. (2020) har bekréftat i en studie. Vidare uppgav sjukskoterskorna att
traning som var av relevans for att kunna ge bra omvérdnad till covid-19 patienter saknades.
Vilket Sadati et al ( 2020) och Jones et al (2012) betonar i en studie att bristféllig trining som
ska ges till sjukskdterskor angdende hur ett arbete ska genomforas inom hélso- och sjukvarden
kan leda till patientskada. Detta stirks med att sjukskoterskor inom hilso-och sjukvarden har
den skyldigheten att utféra evidensbaserad vard, vilket tyder pé att sjukskdterskan ska utfora
omvéardnad baserad pé vetenskap samt av erfarenhet (Svensk sjukskoterskeforening 2021). Pa
sa vis ska kunskapsbrist och brist pé trdning inte vara aktuellt inom hélso- och sjukvarden di,

som tidigare ndmnts kan leda till patientskada.

Enligt Socialstyrelsen (2020) kan en okad stressnivad leda till en sdmre patientsikerhet. Att
patientsdkerheten paverkas av arbetsrelaterad stress har Bloom et al. (2009) bekriftat i1 sin
studie. For att motverka patientskada och hantera stress under covid-19 har sjukskoterskor
rapporterat att dem anvinder sig av sjdlvinldrning och utbildar sig pad egen hand. Det har
bekriéftat att utbildning bidrar till att sjukskoterskor kianner sig sdkrare och tryggare 1 sina roller,
pa sé sitt minskas stress och riskerna for negativa konsekvenser och bidrar till en 6kad
arbetssiikerhet (Odegard, 2019). Att sjukskoterskorna upplevde sjilvinlirning som ett siitt att
hantera stress pad grund av tidsbrist pa sjukhuset, har d4ven bekriftats i en studie gjord av
Aljuhani et al. (2020) dar det forekommer att tidsbrist dr en utmaning vid implementering av
kunskap och trining for sjukskoterskor. Vidare har sociala medier anvénds av sjukskoterskor
for hantering av stress, genom att inhdmta kunskap. Casella et al. (2014) menar att sociala
medier dr en av de mest anvinda formerna som erbjuder en bekviam plattform for att dela

information.
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Resultatet visade dven att soka stdd som en emotionell stresshanteringsstrategi som flertal
sjukskoterskor anvéant sig utav for att hantera stress under covid-19 inom hélso-och sjukvérden.
Folkman (2010) betonar att socialt stod for en médnniska kan fungera som en orsak till stress
samt en resurs av att hantera de obehagliga kénslor som kan leda till stress. Fortséttningsvis
skriver Lazarus och Folkman (1984) att en individ kan hantera stress genom att integrera med
sin omgivning. I det foreliggande studie har det framkommit att socialt stdd frdn kollegor,
familjer och vinner anvint for att hantera stress bland sjukskdterskor, da stod fran omgivningen
anses vara sétt att hantera den arbetsrelaterade stressen. Att socialt stod hjdlper till hantering

av stress har dven bekréftat i studien gjord av George et al. (2020).

Att sjukskoterskan soker socialt stod fran kollegor genom att 1amna &ver arbetsuppgift, skamta
tillsammans, kommunicera och ventilera, bekrédftar Crossman och Leong (2009) som ett sétt
att hantera arbetsrelaterad stress. Vidare stédrks detta d& forskning visar att kommunikation samt
samarbete mellan kollegor dr betydelsefullt da den okar sjukskoterskans kénsla av trygghet och
vilbefinnande (Hamaideh et al., 2008; Yuwanich et al., 2016). A andra sidan har det bevisats
att om sjukskoterskan inte far stod fran sina kollegor kan det bidra till den dkade stressen
(Dawson et al., 2014; Happell et al., 2013). Stress som vidare pdverkar patientsdkerheten
(Bloom et al, 2009). Att stéd fran familj och vénner inte var lika behjilpligt som
sjukskoterskorna upplevde i en studie 1 jamforelser med stod fran kollegor, motséigs av flertal
studier. Ddr det har visat att genom att sjukskdterskan tillbringa tid med familj och vanner
sdsom att triaffas och skratta tillsammans bidra det till det deras emotionella styrka (George et
al., 2020; Lim et al., 2011; Yuwanich et al., 2016). A andra sidan har det dven bevisat att
sjukskoterskor som inte far stod fran familj och vénner mar sdmre i1 jimforelser med

sjukskoterskor som fér stod fran familj och vénner (Lim et al., 2010).

Dessutom visade resultatet att dterhdmta sig genom egenvérdsaktiviteter dér sjukskoterskor
valde att prioritera sin mental och fysiska hélsan till exempel genom att tridna, dta hdlsosam
kost, och vila upplevdes vara meningsfokuserad coping enligt Folkman (2010) som
sjukskoterskor har anvint sig utav for att hantera stress. Dér dessa egenvards aktiviteter gynnar
bade den fysiska och mentala hilsan da den minskar stress (Eslami et al., 2016). Vidare hdvdar
Lazarus & Folkman (1986) i sin teori om coping att fysisk aktivitet kan vara ett sétt att hantera
stress, dd den gynnar bade den fysiska och mentala hilsan. Sjukskdterskor uppgav att
prioritering av egenvards aktiviteter sdsom motion eller sport var befriande och ett sétt att

hantera stressen, som dven &r bekréftat i andra studier (Eslami et al., 2016; Lim et al., 2011;
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Yuwanich et al., 2011). Fortséttningsvis hanterade visa sjukskdterskorna stress genom att
slappna av, lyssna pa musik och titta pa tv. Vilket andra forskning gjord av Eslami et al (2016)
och Markwell et al (2016) beskriver att avslappning har god effekt pa att hantera stress.

I samband med avslappning for hantering av stress, har andra studier visat att det dr vanligt
forekommande hos sjukskdterskor som dr stressade att utfor mer kliniska misstag som leder till
att arbetet blir genomford pa ett mindre sdkert sitt for patienten (Louch et al., 2017;
Prapanjaroensin et al., 2017). Detta menar Fang och Li (2015) att prioritering av den mentala
och fysiska hédlsan hos sjukskoterskan genom att trina exempelvis yoga minst tvd ganger i
veckan hanterade den arbetsrelaterade stressen bittre till skillnad frdn dom som inte trinar.
Motion som yoga har bekriftat vara effektivt sitt att hantera stress och dka vilbefinnandet bade
mentalt och fysiskt (Grensman et al., 2018; Prasad et al., 2016;). Det styrks dven i en studie
gjord av Chesak et al.,(2019) att i samband med egenvardsaktivitet 6kar vilbefinnande med

hos sjukskéoterskor, som bidrar till att vard ges pa ett hogre kvalitet.

Slutsats

Syftet med denna litteraturGversikt var att beskriva stresshantering som har tillimpats av
sjukskoterskor under covid-19 pandemin. Det finns ménga faktorer under covid-19 som har
bidragit till en Okad arbetsbelastning.Vilket har en koppling till o6kad stress, daligt
vilbefinnande samt kan ha paverkat patientsdkerhet negativt. Det dr darfor av stor vikt att det
finns en medvetenhet om covid-19 stressfaktorer och olika stresshantering strategier for att
hantera den stressen. Fem teman framkom fran resultaten av denna studie ndmligen; att soka
information och kunskap, att acceptera och anpassa sig till situationen, att kontrollera sina

kénslor, att soka stdd och att aterhdmta sig genom egenvérd. Dessa fynd visar att anvindningen
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av effektiva stresshanteringsstrategier, kan minska arbetsrelaterad stress hos sjukskoterskor

under covid-19.

Kliniska implikationer

Att sjukskdterskor blir utsatta for stress dr omojligt att helt komma ifrdn inom hilso-och
sjukvarden. Att sjukskoterskor blir utsatta for stress 1 arbetet kan medfora stora risker hos
patienten. Sjukskoterskor dr dérfor i behov av att ha resurser samt strategier att hantera den
arbetsrelaterade stressen. Stresshantering hos sjukskoterskan dr av stor vikt nir det géller det
psykiska och fysiska hdlsa samt formagan att genomfora ett bra arbete. Stresshantering hos
sjukskoterskor dr betydelsefullt for patientens ritt till sdker vard d& stress kan orsaka kliniska
misstag. Hur sjukskoterskan hanterar den arbetsrelaterade stressen dr viktig for valbefinnandet
och patientens sdkerhet. Utifran den foreliggande studien foreslar forfattarna att sjukskdterskor
tar hjélp av olika metoder for stresshantering och implementerar det ute pa arbetet for att kunna
genomfora en mer sdker vard. Forutsatt att studien handlar om sjukskoterskans egna
upplevelser av stresshantering under Covid-19, anser forfattarna att de flesta av dessa
stresshantering strategier som sjukskoterskorna har tillimpat under covid-19 dven kan
implementeras och anvindas 1 vilken situation som helst. D4 stress édr vanligt forekommande
inom hilso-och sjukvérden. Forfattarna foreslar dven att sjukskdterskor far mer utbildning och
inhdmtar kunskap om stresshantering speciellt under okontrollerbara situationer som en
pandemi, da som tidigare nimnt kan stress bidra till kliniska misstag som i sin tur kan leda till

patientskada. Vilket hédlso-och sjukvérden arbetar stindigt med att motverka.

Fortsatt forskning

Forfattarna upplever att efter genomford litteraturdversikt, sa finns det mycket forskning
omkring sjukskoterskans arbetsrelaterade stress innan covid-19 pandemin. Dock saknas mer
studier om sjukskdterskors egna upplevelser av stresshantering under en pandemi som covid-
19. Detta kan bero pa att covid-19 ér ett relativt nytt &mne och mycket forskning har inte hunnit
genomforas. I stor omfattning handlar &ldre forskning om fynd, uppkomst och copingstrategier
av stress hos sjukskdterskor. Daremot anser forfattarna av denna studie att det finns brist pa
studie om olika kons reaktioner kring stresshantering samt hur mycket skyldigheter det ligger
hos sjukskdterskor 1 jimforelse med ledningen for att kunna hantera arbetsrelaterad stress som

de utsitts for under katastrofala héndelser som en pandemi. Darfor onskar forfattarna av
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foreliggande studie att framtidens forskning skulle kunna handla om skillnaden mellan de olika
konens reaktioner pé stresshantering under en pandemi som covid-19 eller kunna vara en studie
om skillnaden av de olika skyldigheterna mellan sjukskdterskorna och ledningens

stresshantering av arbetsrelaterad stress under en pandemi som covid-19.
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Bilaga 1 databassokningar

Sokningar i CINAHL

Sokordskombinationer

Sokdatum

Antal traffar

Lasta abstrakt

Léasta fulltext-
artiklar

Antal valda
artiklar

(S1)
(MH “Nurses”) OR
Nurse*

22-03-16

599,926

(52)

(MH “Stress,
occupational”) OR Job
stress OR Work stress OR
Stress

22-03-16

245,900

(83)

(MH “Coping+”) OR
Coping skills OR self care
OR Individual strength OR
Stress management OR
Adaptation, Psychological
OR Health promotion OR
Coping mechanism

22-03-16

228,726

(S4)
(MH “Coronavirus+”’) OR
Covid-19 OR Sars-cov-2

22-03-16

89,894

(S5)

(MH “Qualitative
studies+”) OR Interview
OR Perception OR
Experience OR Qualitative
research

22-03-16

817,323

S1 AND S2 AND S3
AND S4 AND S5

22-03-16

80

S1 AND S2 AND S3
AND S4 AND S5 MED
AVGRANSNINGAR

22-03-16

55

25

10

Sokningar i PUBMED

Sokordskombinationer

Sokdatum

Antal traffar

Lista abstrakt

Lasta fulltext-
artiklar

Antal valda
artiklar

(#1)
(“Nurses”(Mesh)) OR
Nurse*

22-03-14

344,454
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(#2)

(“Occupational
stress”’(Mesh)) OR Job
stress OR Work stress OR
Stress

22-03-14

883,748

(#3)

(“Adaptation,
Psychological”’(Mesh))
OR Coping OR Coping
skills OR self care OR
Individual strength OR
Stress management OR
Adaptation OR Health
promotion OR Coping
mechanism

22-03-14

381,701

(#4)
(“Coronavirus”(Mesh))
OR Covid-19 OR Sars-
cov-2

22-03-14

238,605

(#5)

“(Qualitative
research”(Mesh)) OR
Qualitative studies OR
Interview OR Perception
OR Experience

22-03-14

1,112,241

#1 AND #2 AND #3 AND
#4 AND #5

22-03-14

38

#1 AND #2 AND #3 AND
#4 AND #5 MED
AVGRANSNINGAR

22-03-14

36

36
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Bilaga 2 granskningsprotokoll

Protokoll for kvalitetsbedomning av kvalitativa studier (Willman, Stoltz & Bahtsevani,
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2011).
Finns det ett tydligt syfte? Ja o Nej o Vet ej O
Patientkarakteristika Antal............ccoceevenieninninenenn

Man/Kvinna.........ccceeeeveeneeneenennn.

Ar kontexten presenterad? Ja o Nej o0 Vet ej O

Etiskt resonemang? Ja o Nej o Vet ej O

Urval

Relevant? Ja o Nej o Vet ej O

Strategiskt? Ja o Nej o Vet ej O

Metod for

— urvalsforfarande tydligt beskrivet? Ja o Nej o Vet ej O
— datainsamling tydligt beskriven? Ja o Nej o Vet ej O

— analys tydligt beskriven? Ja o Nej o Vetej O

Giltighet

— Ar resultatet logiskt, begripligt? Ja o Nej o0 Vet ej O

— Réader datamittnad? (om tillimpligt) Ja o Nej o Vet ej O
— Réder analysméttnad? Ja o Nej o0 Vet ¢j O
Kommunicerbarhet

— Redovisas resultatet klart och tydligt? Ja o Nej o Vet ej O

— Redovisas resultatet i forhallande till en teoretisk referensram? Ja o Nej o Vet ¢j O

Genereras teori? Ja o Nej 0 Vet ej O

Sammanfattande bedomning av kvalitet Hog o Medel o Lag
Huvudfynd

- Vilket fenomen/upplevelse beskrivs?

- Ar beskrivning/analys adekvat?

Kvalitetsberdkning

Varje Ja ger ett (1) podng, varje Nej eller Vet ej ger noll (0) podng. Totalsumman raknas i

procent.

Granskningspodng; lag (60—69%); medel (70-79%); hog (80—100%)
Totalpodng:
Sammanfattande beddmning av kvalitet
Hog Medel Lag

Bilaga 3 Artikeloversikt

Titel/forfattare/ar/l | Syfte Metod Urval Resultat
and

Forsknings-
etiska
overvigand
e

kvali
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Ashley, C., James, S., Att utforska Kvalitativ 24 kvinnor Vikten av Etiskt Hog
Williams, A., Calma, K., | primérvards metod med och 1 man professionellt och godkénnande
Mcinnes, S., Mursa, R., skoterskors semistrukturerad | mellan 26 - 66 | offentligt stod och beviljas av The
Stephen, C., & Halcomb, | psykologiska e intervjuer. ar. erkdnnande av human research
E. vélbefinnande sjukskdoterskornas roll | Ethics
relaterat till under pandemin committee.
The psychological well- | Covid19 paverkade kénslan av
being of primary pandemi. att vara uppskattad
healthcare nurses during positivt.
COVID-19 Den psykologiska
effekten av negativa
2021, Australien. upplevelser okade
angest och stressniva-
els. Deltagarna
rapporterade en rad
egenvardsstrategier,
inklusive okad
vaksamhet
med smittskydd i
hemmet och pa jobbet
och uppmaérksamhet
pa fysisk trdning och
kost.
Ghorbani, A., Shali, M., | Att forklara Kvalitativ studie | 16 Fyra huvudkategorier | Etiskt Hog
Matourypour, P., Salehi | sjukskodterskans | med sjukskoterskor | och 12 godkénnande
Morkani, E., Salehpoor | upplevelser av semistrukturerad underkategorier, som | beviljas av the
Emran, M., & Nikbakht | stress och coping | e intervjuer och namngavs institutional
Nasrabadi, A. metoder som fokusgrupper konceptuellt Review Board.
anvént for for att | med utifrén deras natur
Explaining nurses' varda patienter beskrivande utformades.
experience of stresses med covid-19.r. | fenomenologisk Huvudkategorierna
and coping mechanisms metod. inkluderade;
in coronavirus pandemic. sjalvforsorjning i
mitt i krisen, skyddad
2021, Iran. av familjen pa
avstand, sjukhus
inflytande i
miljo och socialt stod
pa bada sidor av
odndligheten.
Gray, K., Dorney, P., Att dokumentera | Blandade 110 Omedelbara reaktioner | Etiskt Mede
Hoffman, L., & sjukskoterskors metoder, sjukskoterskor | var nervositet och godkdnnande
Crawford, A. omedelbara tvarsnittsdesign stora stressfaktorer var | beviljas av the
reaktioner, stora | med narrativa osikerhet, att fora Institutional
stressfaktorer, beskrivande vidare till familjen, Review Board
Nurses' pandemic lives: | effektiva data brist pé personlig fran Moravian
A mixed-methods study | atgérder for att fran 6ppna skyddsutrustning College.
of experiences during minska stress, frégor. samt protokoll
COVID-19. hanteringsstrateg inkonsekvenser. .
ier och Effektiv
motivationsfakto atgédrder for att minska
2021, USA. rer nér de gav stress som

vard under
covid-19.

identifierades var
ekonomiska
incitament och
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psykisk hilsa. De mest
anvanda
hanteringsstrategier
var att begrinsa TV-
nyheter om viruset,
prata med familj och
vanner.

Jia, Y., Chen, O., Xiao, Att undersoka de | Kvalitativ 13 kvinnor Resultaten avslgjade Etiskt Hog
Z.,Xiao, J., Bian, J., & etiska metod. och 5 min tre huvudteman och 10 | godkdnnande
Jia, H. utmaningar som mellan 20 - 49 | kategorier. Teman var | beviljas av the
sjukskdterskor ar. foljande: (1) Research
Nurses’ ethical som tar hand om etiska utmaningar Ethics
challenges caring for patienter med (ménniskor med Committee.
people with covid-19: A | romanen moéter covid-19, ojamlikhet,
qualitative study. coronavirus yrkesetik och
lunginflammatio arbetskompetens); (2)
2020, Kina. n (COVID-19) att klara sig
och att ge stilar (aktiv kontroll
sjukskoterskor och planering, soka
forslag och stod stod savil som
ang katarsis, och hélla
frimja deras fokus); och (3)
mentala hilsa. effekter
om karridr
(specialiserade
sjukskoterskor
kunskaper,
vetenskaplig forskning
formaga och
ledningsforméaga).
Jiang, Z., Wang, S., Att utforska Kvalitativ studie | 30 Fyra teman Etiskt Hog
Shen, Z., Zhao, X., erfarenheterna av | med sjukskdterskor | extraherades enligt godkdnnande
Wang, F., Chen, Y., sjukskoterskors semistrukturerad foljande: beviljas av the
Qiao, Y., Wei, T., Dong, | arbetsstress e intervjuer. miljofaktorer, Research
P., Ding, S., & Yang, X. | relaterad till organisa- Ethics
covid-19 tionella faktorer, Committee of
Nurses' experience of regelbundet personliga faktorer Medical
work stress related to forebyggande och positiva faktorer College.
Covid-19 regular och kontroll av for att hantera stress.
prevention and control in | epidemier i Kina.
China: A qualitative
study.
2021, Kina.
Naylor, H., Hadenfeldt, Atta teman dok upp:
C., & Timmons, P. att beskriva Kvalitativa 13 Att hantera doden, Etiskt Hog
erfarenheten av fenomenologisk | sjukskoterskor | vilken personlig godkdnnande
Novice nurses’ nybdorjar a studie skyddsutrustning beviljas av the
experiences caring for sjukskoterskor (PPE) Institutional
acutely ill patients som arbetar inom kommer att halla oss Review Board
during a pandemic. akut sékra?, Ta hand om fran Creighton
vardmiljoer patienter med hog University.
under en skirpa med begriansad
2021, USA. pandemi. utbildning,
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Svarigheter att arbeta
kort-

bemannad, Allt ar inte
okej, Stod fran
vardteamet,
Sjukskoterskeskolans
forberedelse infor a
pandemi skulle jag
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