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Nir covid-19 pandemin bredde ut sig viren 2019 forindrades forutsittningarna for att
bedriva utbildning. For Sveriges lirositen for hdgre utbildning innebar det att i stort sett all
undervisning med kort framf6rhéllning behovde planeras om for att genomforas pa distans.
Campusforlagd sjukskoterskeutbildning har fokus pa bade teoretiska och praktiska kurser
och dirmed blev omstillningen till distans uppenbar. Sjukskdterskeprogrammet vid det
studerade ldrositet genomfors med problembaserat lirande (PBL), dir utgingspunkten ir
fysiska moten i mindre grupper. Undervisningen fick genom omstillningen genomftras med
digitala verktyg. Denna omstillnings paverkan pa sjukskéterskeutbildningen ir vikeige att
reflektera 6ver da framtidens undervisning och lirande sannolikt kommer bli alltmer hybrid.

Nyckelord: Problembaserat larande, digitala verktyg, sjukskéterskeutbildning, Covid-19 pandemin

Problem-based learning with digitals tools in the nursing programme during the
Covid-19 pandemic

During the spring 2019, the prerequisites for conducting education were changed due to
the pandemic. For higher education in Sweden almost all education switches on to digital
education. Nursing education has focus on both theoretical and practical courses, which is
a challenge for digital or distance education. Furthermore, the nursing programme at the
studied university used problem-based learning (PBL), with base-groups at campus. Instead
of physical meetings at campus, the base-groups took part with digital tools. The impact
of base-groupsmeeting with digital tools are important to reflect on, especially since the
education and learning of future probably will be more hybrid.
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UTMANINGAR OCH FRAMGANGSFAKTORER VID PBL OCH ALC UNDER
PANDEMIN

For Sveriges lirositen innebar covid-19-pandemin att campusforlagd utbildning med kort varsel
fick ersittas med distansutbildning, dir undervisningen fick genomforas med digitala verktyg.
I denna text vill vi lyfta fram den lirandesituation som uppstod for sjukskoterskestudenter
som var vana vid PBL och ALC i sin undervisning pi campus nir den dndrades till Zoom och
breakout rooms. Vi anser att det dr angeldget att dela med sig av erfarenheterna av hur vi 18ste
studenternas lirandesituation med utmaningen att uppritthalla interaktion mellan lirare och
studenter samt social kontakt.
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PROBLEMBASERAT LARANDE I KOMBINATION MED DIGITALA VERKTYG;

EN OMSTALLNING FRAN CAMPUSUNDERVISNING TILL
DISTANSUNDERVISNING

Tidigare forskning har visat att distansundervisning fungerar vil (Guri-Rosenblit, 2019), men
da handlar det mer om traditionell distansundervisning som till stor del har fokus pa asynkron
kommunikation. Traditionell distansundervisning kan vara utmanande for studenter, eftersom
den kriver en hog grad av sjilvdisciplin men ocksd mycket till stor del egna studier. Emellertid
har dé studenter oftast sjilva valt att studera pa distans. Pandemin innebar att studenter blev
tvungna att studera pd ett sitt som de inte valt sjilva. P4 en sjukskoterskeutbildning dir stora
delar av undervisningen bygger pd praktiska moment och dir dessutom pedagogiken ir pro-
blembaserat lirande (PBL) (Barrows & Tamblyn, 1980) kom distansundervisning att bli en
sarskild utmaning,.

Sjukskoterskeprogrammen pd det akeuella lirositet har en lang tradition av PBL (Barrows &
Tamblyn, 1980) med fysiska triffar, dir dialogen och interaktionen mellan studenter och mellan
studenter och ldrare dr central. PBL innebir bland annat basgruppsarbete dir grupper med cirka
dtta studenter triffas en-tvd ginger per vecka och arbetar tillsammans utifrin olika scenarion
tillsammans med en lirare (basgruppshandledare). Basgruppstriffarna blir inte bara ett tillfille
for gemensamt lirande utan ocksd ett socialt utbyte. Sdrskilt ucrustade lokaler, active learning
classroom (ALC), har fitt stor genomslagskraft pA méanga lirositen for att frimja studentsam-
arbete (Baepler et al., 2016). Anvindning av en ALC-lirosal skapar majlighet att samla flera
basgrupper samtidigt i en gemensam lokal med en-tva basgruppshandledare som forflytear sig
mellan de olika basgruppernas bord. Basgruppshandledaren hor och uppfattar om diskussioner
fungerar tillfredsstillande och det ar ldtt f6r studenterna ate pikalla lirarens uppmarksamhet. P4
detta sitt skapas mojlighet att nyttja bide fordelarna med samtalet i den lilla basgruppen och
samtidigt bredda larandet genom att diskutera fragor tillsammans med fler basgrupper i realtid.
P4 akeuellt lirosite anvinds PBL i en ALC-ldrosal i flertalet av sjukskoterskeprogrammets och
specialistsjukskoterskeprogrammets kurser.

Nir covid-19-pandemin blev ett faktum 2020 fick basgruppsarbetet i ALC-lirosalen forflyttas
till Zoom (en proprietir programvara for videokonferens) dir varje basgrupp istillet delades
upp i olika "breakout-rooms”. Detta innebar i praktiken att basgrupphandledaren enbart kunde
vara nirvarande i en basgrupp at gngen och diremellan limnades basgruppen sjilv i sina dis-
kussioner. Det blev siledes en utmaning for ldrarna att vara tillgingliga och stédja basgruppen
i site lirande. I vissa kurser férdelades istillet basgrupperna schemamassigt pa olika tider sa att
basgruppshandledaren kunde delta under hela triffen. Oavsett uppligg finns anledning att tro
att motet och interaktionen mellan studenter och studenter och lirare blir annorlunda nir bas-
gruppsarbetet sker digitalt jimfért med i ett gemensamt fysiskt rum pa Campus.

De aktuella studenterna, 500 till antalet, fick via lirplattformen information om att de inte
skulle infinna sig pé lirositet utan istillet triffas via Zoom. Omstillningen krivde att ldrare med
kort varsel fick fortbildning och stéd av hégskolepedagogisk enhet i att anvinda digitala verktyg
och i att undervisa pa distans, liksom att lirositets I'T-support var tillginglig for bade studenter
och ldrare. Detta bidrog troligtvis i hog grad till att évergingen frin campusforlagd undervis-
ning till undervisning pd distans gick relative smidigt. Enligt Aliway och Safie (2018) behéver
det finnas tekniskt stod, en vilutvecklad infrastrukeur, hog kvalitet pd system som anvinds,
vilfungerande pedagogiskt material och instruktioner for att distansundervisning ska fungera
tillfredsstdllande. Studenter och lirare som ska anvinda systemet méste kiinna sig bekvima med
det och tycka att det dr litdillgingligt och anvindarvinligt.
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Basgruppstriffarna éver Zoom genomférdes huvudsakligen pé redan inplanerade tider sdsom
de skulle ha genomforts pa campus. Skillnaden blev att studenterna sig varandra i begrinsad
omfattning via skirmen istillet for i larosalen. Basgruppstriffarna via Zoom kombinerades med
digitala foreldsningar i realtid, men framférallt via forinspelade foreldsningar. De digitala fore-
lasningarna kunde bestd av korta inspirationsforelisningar, men dven lingre foreldsningar som
publicerades pa lirplattformen. Forinspelade forelisningar skapade mojlighet for en flexibilitet
for studenterna. De kunde nu lyssna pé foreldsningen obegrinsat och de hade méjlighet att
pausa nir det passade dem. En nackdel med dessa forinspelade foreldsningar var att det saknades
mojlighet till interaktion och dialog mellan studenter och liraren om féreldsningens innehall.
For att skapa forutsittningar for synkron kommunikation mellan studenter och lirare erbjods
schemalagda tider dir oklarheter fran foreldsningen kunde férklaras yteerligare genom anvind-
ning av "flipped classroom” (Creekmore & Deaton, 2015).

STUDENTERS UPPLEVELSER AV OMSTALLNING FRAN CAMPUSFORLAGD
UNDERVISNING TILL DISTANSUNDERVISNING - ROSTER FRAN
KURSVARDERINGAR

Kursvirderingar under tiden for pandemin visar att studenter skattat att omstillningen frin cam-
pusforlagd undervisning till distansundervisning har fungerat relativt bra:”Bra omstillning till
distans, det har fungerat bra.” Samtidigt framkom att det sociala utbytet férsimrades dé studen-
ter saknade diskussion och utbyte av erfarenheter med andra studenter: ”Distansundervisningen
har péaverkat positivt i lirande, men lite simre i den sociala biten med gruppovningar osv.” Det
framkom ocksa utmaningar med att sitta grinser mellan studietid och fritid samt att det kunde
vara svart att skapa en bra studiemiljé i hemmet. Daligt fungerande internetuppkoppling, fram-
forallt pa landsbygden, har férsvirat genomférandet av méten och basgruppstriffar via Zoom.
Distansundervisning kunde dirfor av tekniska skil upplevas som stressande. En del studenter
framforde att det har varit svért att folja kursen pé distans och samtidigt hilla motivationen
uppe: “Svart med distans - minskliga motet svért ate ersitea.” Nagra studenter framforde emel-
lertid att deras motivation férbittrades under distansstudierna samt att distansundervisning
sparade tid, underlittade sjilvplanering av studier och 6kade flexibiliteten. Studenter beskrev
att de olika liraktiviteterna i kurserna varit vilfungerande: “Det har and4 gatt forvinansvirt
bra digitalt.” Undervisning med flera basgrupper samtidigt i breakout-rooms pa Zoom ansigs
dock inte vara optimal. Basgruppshandledaren upplevdes som frinvarande di denne limnade
basgruppens breakout-room f6r att delta i en annan basgruppsdiskussion: "Det har varit sirskilt
svart dd grupperna inte varit pd plats och inte haft tillging till lirare hela lektionerna som di
inte kunnat guida i samtalen.” Studenter féreslog att istillet genomfora basgruppstriffarna vid
separata tillfillen s3 att liraren kunde delta fullc ue: “Ibland har liraren behéve klona sig for ate
delta i flera zoom-rum. Béttre uppligg i nista kurs dir basgruppstiderna ir olika och liraren
kan nirvara dll fullo.”

Enskilda basgruppstriffar éver Zoom, dir basgruppshandledaren var stindigt nirvarande,
upplevdes overvigande positive, men det férekom dven synpunkter som beskrev svarigheter.
Négon student beskrev att det fungerade bra att diskutera i basgruppen pia Zoom — “fantas-
tiska diskussioner via Zoom” — medan andra studenter upplevde det som himmande att disku-
tera digitalt. Det framkom synpunkter pé att det varit svért att fokusera, synas och horas i en
storre grupp via Zoom. Som ett komplement till de synkrona diskussionerna i basgrupperna
anvindes i vissa kurser dven skriftliga diskussionsforum pé lirplattformen. Studenter upplevde
diskussionsforum som ett bra alternativ for ate diskutera kursens innehdll och lirandemal med
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varandra. Lirarna gavs samtidigt méjlighet att f6lja studenternas diskussion och svara pa even-
tuella frigor frin studentgruppen. Introduktion och uppstart av en kurs samt “flipped class-
room” med ldrare var ocksé studieaktiviteter som fungerade tillfredsstillande éver Zoom.

Studenter beskrev betydelsen av aterkoppling och majlighet ate stilla frigor liksom ace lira-
ren ir tillginglig och engagerad. Flera studenter uttryckee att det fungerat bra med denna dter-
koppling: ”Bra feedback frin lirarna, mycket bra aterkoppling och har alltid fatt snabb respons,
mycket tacksam f6r detta.” Vidare beskrev négra studenter dterkopplingen fran lirare som brist-
fallig och att det tog tid att f4 svar pa frigor. Detta medforde act det var svirt att arbeta vidare
med kursens innehall. Studenterna var osikra pd om de var pa ritt spar och det skapade en oro.
En del studenter uttalade behov av 6kad lirarkontakt och interaktion och hade 6nskemal om
mer aterkoppling pa personniva istillet f6r pa gruppnivé: "Tror det skulle fungera bittre om vi
triffade ldrare i klassrummet live, men det 4r pandemin som stiller till det.”

REFLEKTIONER OCH LARDOMAR
Omstillningen fran campusforlagd undervisning till distansundervisning dll f6ljd av
covid-19-pandemin har péverkat bade studenter och lirare pa olika sitt och det finns skilda
upplevelser av hur det fungerat. Betydelsen av information, kommunikation och stod har visat
sig vara avgorande for att omstillningen skulle kunna genomféras med kort varsel.
Studenternas upplevelser vicker frigan om det verkligen 4r formen for lirandet, campusfor-
lagd eller distansundervisning som 4r av betydelse f6r om studenterna 4r nojda eller inte. Vidare
vicks frigan om det dr kursens innehdll och relationen till liraren som 4r av mer betydelse 4n
sjalva uppligget distans eller campus. Tidigare forskning lyfter att den starkaste predicerande
faktorn for studenters tillfredsstillelse med distansstudier dr kursens innehall ((Alqurashi, 2019).
Mardi (2019) argumenterar for ace det dr vikeige ate liraren ir entusiastisk, visar passion for
undervisning och sitt dmne samt ir omtinksam om studenterna. Detta pavisar att lirarens/
basgruppshandledarens engagemang har mer betydelse foér studenternas tillfredsstillelse med
sin utbildning 4n huruvida den genomférs pa campus eller pa distans. Tudor Car et al. (2019)
visar att digitalt PBL kan vara lika effektive som traditionellt PBL och mer effekrivt dn traditio-
nell undervisning f6r kunskapsutvecklingen. Var erfarenhet har visat att PBL i sig kan vara en
utmaning for vissa studenter, oberoende i vilken form det genomfors. PBL kriver en hog grad
av motivation och det kan vara ovant fér en del studenter att sjilva ta ansvar for site larande
och méjligen vara en dnnu stérre utmaning nir de oplanerat hinvisas till distansstudier. Aven
distansstudier kriver hég grad av motivation ((Alqurashi, 2019), vilket gor att tillgingen il
en nirvarande och engagerad basgruppshandledare 4r en framgingsfaktor dven vid studier pa
distans. En del i lirarkollegiet upplever att den sociala isoleringen till f6ljd av pandemin mins-
kat motivationen till studier hos en del studenter. En styrka med PBL var att basgruppsarbetet
fortsatt varje vecka som tidigare, om 4n digitalt. Triffarna via Zoom skapade en mojlighet for
studenterna att synas och interagera med varandra och med liraren. Andamalsenliga digitala
verktyg kan mojliggora interaktion vid distansstudier (Taylor & Winn, 2015) och visade sig vara
avgorande for undervisningen under pandemin. Studenterna behéver kinna sig bekvima med
att anvinda digitala verktyg och behéver stod av larare for ate det ska bli ett gott lirande. Detta
stimmer vil verens med den forskning kring distansundervisning som beskriver att studen-
terna vill ha en ldrare som ir tillginglig och nirvarande (Hattie, 2012). Kommunikation bér
vara synkron for att studenter ska kinna tillfredsstillelse med distansstudier (Ilgaz, 2019). Det dr
ddrfor viktigt att méta studenterna dir de befinner sig och vigleda dem pé ett engagerande sitt
(Mardi, 2019), oavsett om undervisningen sker pa campus eller distans.
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Sammanfattningsvis ar vér erfarenhet att omstéllningen frin campusférlagd till distansun-
dervisning i sjukskéterskeutbildning fungerat dver férvintan, till stor del till foljd av engagerade
och flexibla studenter och lirare. En avgorande framgingsfaktor har varit tillgingen till digi-
tala verktyg och méjligheten till teknisk support som gjort det majligt att bibehélla synkron
interaktion. Det visade sig att basgruppstriffar via Zoom fungerade tillfredsstillande s linge
studenterna hade tillging till en engagerad och stottande basgruppshandledare. Att handleda
flera basgrupper samtidigt i Zoom visade sig emellertid vara mindre lyckat for studenternas
lirande, vilket framkom av kursvirderingar och av lirarnas erfarenheter. For att 6verbrygga de
utmaningar som PBL i ALC via Zoom medfér dr det mojligt att genomféra basgruppsarbetet
med tva basgruppshandledare istillet for en. Det medfér att de personella besparingar som 4r en
del i att ensam handleda flera basgrupper samtidigt forsvinner. Vinsten ér det breddade liran-
det, nagot som gynnar bade studenterna och lirarna. Fér studenterna innebir det att de far ett
storre utbyte basgrupper emellan och de ges siledes méjlighet att ta del av varandras problem-,
lirande- och grupprocess. Interaktionen basgrupperna emellan var den faktor som studenterna
saknade vid 6vergang till Zoom. Losningen kan vara tva basgruppshandledare som startar bas-
gruppsarbetet gemensamt med samtliga basgrupper nirvarande i Zoom for att sedan dela pé sig
i varsitt breakout-room. Basgrupperna atersamlas sedan i helgrupp vid upprepade tillfillen for
att stimma av lirprocessen och dela med sig av varandras diskussioner. Detta uppligg har pro-
vats under varen 2022 och visat sig vara en framgangsfaktor. Uppligget ger ocksa majligheter for
tva ldrare act arbeta och utveckla sina pedagogiska firdigheter tillsammans. Det 4r dock troligt
att det behdvs fler sitt att interagera med studenterna forutom basgruppsarbetet. Vi identifie-
rade att skriftliga diskussionsforum som komplement till det veckovisa basgruppsarbetet r en
form for interaktion som ocksd gynnar lirandet. Delar av distansundervisning dr hir for att
stanna som ett komplement till traditionell campusférlagd utbildning. Eftersom foreldsningar
traditionellt tenderar att bli en envigskommunikation frin liraren kan efterfoljande synkrona
triffar for diskussion i s kallade "flipped classrooms” vara en majlighet (Creekmore & Deaton,
2015). Digitalisering dr idag relevant f6r all hogre utbildning (Hrastinsski, 2020) oavsett stu-
dieform. Dirmed behover definitionen av distansundervisning “utbildning dir ldrare och
studenter i huvudsak ir dtskilda i tid och/eller rum” (Hogskoleverket, 2011) omformuleras.
Distansundervisning fir numera anses vara en utbildningsform dir studenter och lirare méts
i bade synkron och asynkron kommunikation pa ett flexibelt och hallbart sitt. Framtidens
lirandesituationer bér vara en hybridlosning mellan campusforlagd undervisning och distans-
undervisning dir PBL med sitt grundfundament i basgruppsarbetets synkrona interaktion och
kommunikation kan vara en framgangsfaktor.

FORFATTARPRESENTATION

Christel Borg ir Docent vid Blekinge Tekniska Hogskola, institutionen f6r hilsa. Hon har ling
erfarenhet av undervisning och frimst problembaserat lirande (PBL). Sjukskoterskeprogrammet
vid BTH har haft PBL sedan ar 2000 och hon har med sedan starten. Hon har dven ett speci-
fike uppdrag att leda och utveckla PBL vid institutionen. Tidigare forskning har fokuserat mot
dldres vilbefinnande och informationsteknologi i vird och utbildning.

Johanna Tell ir bitridande lektor vid vid Blekinge Tekniska Hogskola, Institutionen for hilsa.
Hennes forskning har frimst handlat om implementering av webbaserade nationella rikdinjer
inom barnhilsovdrden.



122 Christel Borg et al.

Terese Lindberg ir lektor vid Blekinge Tekniska Hogskola, institutionen f6r hilsa. Hon ar dven
programansvarig for sjukskoterskeprogrammet. Hennes forskning har frimst handlac om aldres
hjirtrytmrubbningar.

Lina Nilsson ir lektor vid Linnéuniversitetet, Institutionen for medicin och optometri. Hennes
forskning har bland annat handlat om e-hilsoverktyg

Anki Olsson ir lektor vid Blekinge Tekniska Hogskola, Institutionen f6r hilsa. Hennes forsk-
ning har bland annat handlat om cardiovaskulir teknologi med inriktning mot perfusion.

Malin Forsbrand ir bitridande lektor vid vid vid Blekinge Tekniska Hogskola, Institutionen
for hilsa. Hennes forskning har frimst handlat om rygg- och nacksmirta hos personer i arbets-
for alder.

Lisa Skir ir professor vid Blekinge Tekniska Hogskola, institutionen fér hilsa. Hon leder
forskningen vid institutionen som handlar om hilsa och vilbefinnande vid lingvarig sjukdom,
e-hilsa och pedagogik.

REFERENSER

Aliway, K. H. & Safie, N. (2018). Success factors utilizing e-learning systems i higher education institu-
tions. Journal of Engineering and Applied Sciences. Vol 13, No 13. 5060-5066.

Alqurashi, E. (2019). Predicting student satisfaction and perceived learning within online learning envi-
ronments. Distance education. Vol 40, No 1, 133-148.

Baepler, P, Walker, J. D., Brooks, D. C. & Petersen, C. 1. (2016). A guide to teaching in the active learning
classroom, history, research and practice. Stylus.

Barrows, H. S. & Tamblyn, R. (1980). Problem-based learning. An approach to medical education.
Springer Publishing Company.

Creekmore, J. & Deaton, S. (2015). The active learning classroom strategies for practical educators. New
Forums.

Guri-Rosenblit, S. (2019). Open universities: Innovative past, challenging present, and prospective future.
International Review of Research in Open Distributed Learning. Vol 20, No 4, 179-194.

Hattie, J. (2012). Synligt lirande for lirare. Natur & Kultur.

Hogskoleverket. (2011). Rapport 2011: 2R Kartliggning av distansverksamheten vid universitet och hig-
skolor. HSV.

Lagg till foljande referens fére Hogskoleverket: Hrastinski, S. (2018). Digitalisering av hogre utbildning.
Studentlitteratur.

Ilgaz, H. (2019). Adult learners’ participation in a blended learing environment: a case study on imposed
pace learning. Malaysian online journal of educational technology. Vol 9,

Mardi, E H. (2019). How to create meaningful learning experiences in an online environment: compo-
nents from coding students reflections. Research on education and media. Vol 11, No 1, 50-62.
Taylor, J. M. & Winn, S. K. (2015). Innovative orientation leads to improved success in online course.

Online learning. Vol 19, No 4.

Tudor Car, L., Kyaw, B. M., Dunleavy, G., Smart, N. A., Semwal, M., Rotgans, ]. I., Low-Beer, N., &
Campbell, J. (2019). Digital problem-based learning in health professions: systematic review and
meta-analysis by the digital health education collaboration. Journal of medical Internet research, 21(2),
€12945. hteps://doi.org/10.2196/12945


https://doi.org/10.2196/12945

