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SAMMANFATTNING

Bakgrund: Att skapa kontakt med demensdrabbade kan vara svart om vardaren inte har
ratt kunskap 1 hur kontakt kan skapas. Den ickeverbala kommunikationen sdsom beréring
och musik kan vara av betydelse néir kontakt ska skapas. Ménniskan férknippar beréring
med att vara omtyckt och genom detta dkar kénslan av trygghet och tillit och pa sa sitt
kan kontakt skapas. Ett annat sétt att skapa kontakt pa &r genom musik, dér det har visat
sig att minnet av sang och musik betyder mycket fér ménniskan och kan stirka
kommunikationen. Syfte: Syftet med studien &r att belysa hur kontakt kan skapas med
demensdrabbade genom berdring och genom musik.

Metod: En litteraturstudie som &r baserad pa étta vetenskapliga artiklar.

Artiklarna 4r granskade och analyserade efter Burnards innehéllsanalys. Orlandos
omvardnadsteori anviandes som teoretisk referensram och som bl.a. tar upp
interaktionen mellan vérdare och patient. Resultat: I resultatet har det visat sig att
genom berdring och genom musik kan vardare fa en 6kad forstaelse for den
demensdrabbade. Kontakt och kommunikation skapar gemenskap mellan
demensdrabbade och deras vardare, kinslor av vilbefinnande bildas och
minnesférmégan hos personer med demenssjukdom okar.

Nyckelord: Demens, berdring, ickeverbal kommunikation, musik och
vilbefinnande.
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INLEDNING

En av de vanligaste sjukdomar som &ldre personer drabbas av dr demenssjukdom och
sjukdomen utgdr ett av samhillets storsta medicinska och sociala problem. Demenssjukdom #r
var fjdrde vanligaste folksjukdom och ett samband ses mellan demens och stigande alder.
Cirka en procent av Sveriges 70-&ringar berdknas lida av sjukdomen och ungefir 40 procent
av 95-dringarna (Almberg & Jansson, 2003).

Vardaren méaste ha forstdelse for att en person som drabbats av demenssjukdom har samma
behov som alla andra ménniskor, men mdjligheterna saknas for att sjilv kunna tillfredsstilla
dem. Berdring kan vara ett sétt att skapa kontakt pa, vilket forknippas med att vara omtyckt,
och &r av betydelse for att manniskan ska kédnna trygghet och tillit (a.a.).

Séng och musik kan hjilpa till att skapa kontakt med ménniskor som drabbas av
demenssjukdom. Minnet av sdng och musik har visat sig betyda mycket fér ménniskan och
stirker kommunikationen (Armanius Bjorlin, Basun, Beck-Friis, Ekman, Englund, Eriksdotter
Jonhagen, Gustafson, Lannfelt, Nygard, Sparring Bjérkstén, Terzis, Wahlund & Wimo, 2004).
I varden kommer vardare att méta personer med demenssjukdom inom vilket omrade de 4n
arbetar i. Darfor anser forfattarna till denna studie att olika former av ickeverbal
kommunikation kan vara av betydelse for att fa en 6kad forstielse till den demensdrabbade.

BAKGRUND

Demens

Ordet demens kommer fran latinets “de mens” dvs.” utan sjil”. Tidigare anvindes
bendmningen demens synonymt med sinnessjukdom och galenskap (Statens beredning for
medicinsk utvédrdering, 2006). Om den &ldres beteende var ndgot avvikande, tolkades det som
en demenssjukdom och de dldre kunde fa leva sina sista ar pa en last psykiatrisk avdelning. P4
senare &r har utvecklingen medf6rt en viss fordndrad ménniskosyn som bl.a. innebér att den
enskilda ménniskans vilja och behov respekteras och att den dldre bér f3 ett individuellt
anpassat stod (Melin & Bang Olsen, 1999).

Demenssjukdom ir en tilltagande och sténdig nedbrytning av hjdrnans funktioner som kan ske
nér hjdrnan drabbats av sjukdom eller skada (Almberg & Jansson, 2003). Demens 4r en
beteckning for en rad symtom med olika bakgrund, huvudsymtomet dr forsdmringar i minne,
intellekt och personlighet. Demenssjukdomar som Alzheimers sjukdom, vaskulir och
sekundér demens kan behandlas men aldrig lékas, bara bromsas upp for en tid (Bergqvist
Mansson, 2004).

Demensdiagnosen técker en rad sjukdomar som har olika angreppspunkter i hjarnan. Det ir
lokaliseringen av vilken del i hjarnan som angripits som bendmner demenssjukdomen (Melin
& Bang Olsen, 1999).

Att drabbas av demenssjukdom kan innebéra en nedséttning av minnet och andra intellektuella
funktioner som t.ex. orienteringsformaga, sprak, tankeformaga, stérning av personligheten och
svérigheter att kidnna igen foremal och personer (Lundell & Svensson, 2003). Det kan yttra sig
som &ngest, oro, rastldshet, aggressivitet, depression, apati, kiinsloméssig reduktion och
psykotiska symtom (Armanius Bjérlin et al. 2004).



Moétet

Ett mote krdver minst tvd personer och synen pé den andre 4r av betydelse for hur métet ska
utvecklas. Nér en demensdrabbad pa grund av sin sjukdom dr oférmdgen att uttrycka sig 4r det
av betydelse att anhoriga och véardare har férmagan att se vad som &r bist for den
demensdrabbade (Edberg, 2002). I motet med personer med demenssjukdom bér vardaren
vara kinslomissigt nirvarande och forséka se personen med hennes egen livshistoria,
personlighet och behov (Cars & Zander, 1998).

For personer med demenssjukdom kan det finnas faktorer som inverkar pa hur de upplever och
styr motet, t.ex. minskad f6rmaga att tolka intryck, forsta sprak, formedla sig, orientera sig
eller forflytta sig. Dessa svarigheter kan géra att den demensdrabbade redan fran borjan har ett
underldge i métet med andra (Lundell & Svensson, 2003). Dérfér 4r det av stor vikt att kunna
utveckla en relation som bygger pa jimlikhet, Gppenhet, drlighet och nirhet i ett méte med en
demensdrabbad (Armanius Bjorlin et al. 2004).

Véardarens mél bor vara att bevara personen bakom demenssjukdomen, med detta menas t.ex.
att vardaren ska ta hdnsyn till patientens personlighet, yrkeshistoria, kultur och virderingar. En
vardare ska behandla patienten som hon sjilv skulle vilja bli behandlad och detta bor vara en
sjilvklarhet for varje vardare (Normann, Asplund & Norberg, 1998).

Kommunikation

Kommunikation finns i alla omréden i alla samhéllen och dr grundléiggande i omvardnad,
kommunikation kan definieras som ett utbyte av meningsfulla signaler mellan tv4 eller flera
personer. Det finns tva typer av kommunikation, den verbala och den icke verbala. Den
verbala kommunikationen férmedlas sprakligt, antingen genom tal eller skrift. Den icke
verbala kommunikationen &r ett utbyte av signaler som kroppshéllning, rérelser,
ansiktsuttryck, gester, mimik och beréring (Eide & Eide, 1997).

Personer med demenssjukdom kan ha begriansningar i férméagan att kommunicera verbalt,
personen far allt svarare att anvinda det talade ordet och forstd dess innebord (Almberg &
Jansson, 2003). Enligt Dahlberg, Segesten, Nystrom, Suserud och Fagerberg (2003) sa kan det
finnas risk for missforstand i kommunikationen mellan vérdare och demensdrabbad. Dessa
missforstand kan i sin tur leda till att gemenskap och fortrolighet uteblir. Vardaren bér forsoka
forstd innebdrden i det som den demensdrabbade utrycker eftersom det dr verkligt f6r honom.

Alla ménniskor sjuk som frisk har behov av dagligt samspel med andra och mér bra av
séllskap, dofter, sinnesintryck och musik. Detta bidrar till en stimulans fér hjirnan och kan
bidra till att motverka de nedbrytande krafterna hos den demensdrabbade. Redan under
fosterstadiet utvecklar ménniskan sin formaga att uppfatta musik (Almberg & Jansson, 2003).
Sang, musik och rytmer har visat sig vara av betydelse f6r ménniskan och ligger djupare i
minnet n spraket. Fér demensdrabbade som har brister i minnet och forstaelsen, kan vilkéinda
sénger och musik ge en trygghetskénsla och vicka kénslor (Armanius Bjorlin et al. 2004).

En forstirkning till den verbala kommunikationen kan vara beréring. For personer med
demenssjukdom kan orden vara betydelseldsa men en berdring som att halla i handen eller en
klapp pé axeln kan betyda “Jag ér hos dig och ser dig”, samtidigt som en 6gonkontakt skapas.
Berdring kan leda till kontakt, ndrhet och lugn, men alla demensdrabbade uppskattar inte



berdring utan kan uppfatta det som ett hot eller en krinkning i den personliga sfiren.
(Armanius Bjorlin et al. 2004).

TEORETISK REFERENSRAM

Ida Jean Orlando

Orlando utvecklade sin teori under 1950-talet. D4 sjukskéterskans roll var inriktad pa att inte
sdtta patienten i centrum foér omvardnaden utan istéllet verkstilla likarens ordinationer.
Orlando ville sétta patientens omedelbara upplevelser i centrum, vilket innebar att den
medicinska delen som tidigare varit i centrum foridndrades och hamnade utanfér omvardnaden
(Schmieding, 2005).

Interaktionen mellan sjukskoterska och patient bildar en dynamisk enhet. (Selenders,
Schmieding & Hartweg, 1995, s.134). Selenders et al. (1995) skriver att Orlandos teori (1961)
ser interaktionen mellan patient och sjukskéterska som kérnan i omvardnaden. I interaktionen
mellan sjukskoterska och patient pdverkas bada av den andres ord och handlingar. Nir
patienten &r sjuk eller upplever ndgon form av problem kan det bero pa att han/hon saknar
férmégan att tillgodose sina egna behov. Enligt Orlando (1961) definieras behov efter
situationen som ett krav fran patienten som, om de tillgodoses, lindrar eller reducerar hans
omedelbara besvir eller forbéttrar upplevelser av vilbefinnande (a.a.).

Dahlberg et al. (2003) skriver att Orlando (1972) anser att den omvardnad som sjukskéterskan
ger till patienter som upplever hjdlploshet kiannetecknas av att hon dr lyhérd och svarar upp
mot de behov som patienten har. Hdr framstar det som viktigt att lyssna till den dldre, vad
denna dr rddd for och mota det som erfars, de behov som finns (Dahlberg et al. 2003, 5.112).

Orlando (1961) anser dven att en mycket viktig del i arbetet dr att sjukskéterskan kan
identifiera patientens verbala och icke-verbala kommunikation. Det dr de sma signalerna som
patienterna sdnder som ska vigleda vdrdare i deras agerande och interaktion med
patienterna. (Dahlberg et al. 2003, s.117).

DEFINITION

I denna studie har forfattarna valt att bendmna personer som har demens med demensdrabbad
och personer med demenssjukdom, vilket &r de vanligaste bendmningarna i den nyare
litteraturen inom demens. Sjukskéterska, underskdterska och véardbitride har bendmnts med
véardare 1 studien.

SYFTE

Syftet med studien &r att belysa hur kontakt kan skapas med demensdrabbade genom berdring
och genom musik.



METOD

Forfattarna har valt att géra en litteraturstudie som baseras pa vetenskapliga artiklar. Vid
litteraturstudie anskaffas en bakgrund och en 6verblick 6ver ett givet problemomrade
(Backman, 1998). I studien har urvalet av litteratur bearbetats utifrén Polit och Becks
flodesschema (Polit & Beck, 2004).

Forst identifierades s6kord vilka soktes genom elektronisk och manuell sékning. Referenser
anskaffades och lastes igenom, dérefter sallades referenser efter relevans till syftet. Artiklarna
lastes igenom och “komihadg” anteckningar gjordes. Artiklar som inte svarade upp mot syftet
togs bort och nya referenser soktes for att f2 mer information inom det valda omradet. Sedan
borjade materialet analyseras.

Datainsamling

Sokord identifieras som kunde vara anvéndbara for studien. Lampliga s6kord togs fram med
hjalp av Svensk MeSH. Sékorden blev: dementia, touch, music, nonverbal communication och
nonverbal. S6kningarna genomfordes mellan 2006-08-22 — 2006-09-04. S6kningar av artiklar
har gjorts vid ett flertal tillfdllen. Artiklar soktes i databaserna CINAHL (Tabell 1),
ELIN@BIlekinge (tabell 2) och Academic Search Elite (tabell 3). S6korden kombinerades med
varandra for att precisera sokningarna (Se bilaga I).

Urval av vetenskapliga artiklar

Inklusionskriterierna var att artiklarna skulle vara kvalitativa, vetenskapligt granskade, skrivna
pa engelska och publicerade fran 1998 fram till 2006.

Artiklarnas titel, sammanfattning och metod léstes igenom, svarade artiklarna inte upp mot
studiens syfte togs de bort. De utvalda artiklarna lastes igenom och sorterades utifran:
forfattare, land, &r, titel, artikelns syfte med studien, metod och urval. Ytterligare tre artiklar
hittades. Tva artiklar hittades via referenser i artiklar och en artikel hittades via referens i bok.
En av dessa artiklar ansags ha for fa deltagare for att ha relevans till resultatet utan valdes i
stéllet till att anvindas i resultatdiskussionen.

Analysmetod

Forfattarna till denna studie har blivit inspirerade av Philip Burnards metod att géra
innehéllsanalys. Innehéllsanalysen bestar av 14 steg (Burnard, 1995), antal steg som anvindes
till denna studie var fyra stycken. De valda artiklarna markerades med en siffra fran ett till atta
for att fa en systematisk 61jd som férfattarna kunde rétta sig efter nér artiklarna lastes
individuellt. I artiklarna markerades meningsenheter med &verstrykningspennor som svarade
upp mot studiens syfte. Meningsenheterna som klipptes ut markerades med en siffra fran ett
till atta beroende pé vilken artikel meningsenheten kom ifran. Detta gjorde att forfattarna
enklare kunde referera till artiklarna i resultatet. De utklippta meningsenheterna sattes in i en
tabell som kondenserades och bildade koder. Koderna bildade sedan huvudkategorier.
Burnard (1995) beskriver meningsenheter som ord och meningar som stimmer Gverens med
syftet. Kondensering &r ett forlopp dir kérnan “vaskas fram” for att f fram det som &r av




storst vikt i meningsenheten. Av kondenseringen bildas koder, de koder med samma innehall
bildar huvudkategorier. (Se bilaga II).

RESULTAT

Analysarbetet resulterade i fyra huvudkategorier som svarade upp mot studiens syfte: dkad
forstaelse, kontakt och kommunikation f6r gemenskap, kiinsla av vilbefinnande och en dkad
minnesférméga (se bilaga III). Dessa huvudkategorier beskrivs i I6pande text med referenser.
Resultatet stirks med citat frin de vetenskapliga artiklarna som ingétt i analysen.

Okad forstielse

For personer med demenssjukdom som inte ldngre finner ndgon innebérd i ord kan vardaren
anvénda musik och berdring for att géra orden begripliga. Med hjilp av 6gonkontakt kan den
demensdrabbade forstd att vardaren 4r hos honom och forstér. Manga vardare podngterar att
det dr av betydelse att forséka forstd vad den demensdrabbade vill och att aldrig ta ndgonting
for givet (Rundqvist & Severinsson, 1998). Enligt Skovdahl, Sorlie och Kihlgren, (2004) ar
berdring ett hjalpmedel i kommunikationen till personer med demenssjukdom som har svart
att forstd det verbala spraket. Vid beréring kan de demensdrabbade kinna att avstdndet till
vardaren minskar, dérfor ska berdringen anvindas varsamt sa att vardaren inte krianker den
demensdrabbades integritet (Rundqvist & Severinsson, 1998). Vardare anser att berdring &r av
stor betydelse och till stor hjélp i kommunikationen nir de demensdrabbade kinner rastlgshet
och kinslomissig forvirring (Kim & Buschmann, 1998; Rundqvist & Severinsson, 1998).
Beréring skapar inte alltid kontakt mellan vardare och demensdrabbad, utan kan ibland
uppfattas som krinkande eller hotfull av den demensdrabbade (Edvardsson, Sandman &
Rasmussen, 2003). Véardaren boér darfor vara uppmaérksam pé den demensdrabbades
ansiktsuttryck och kroppssprak, vilket skiljer sig frdn person till person. Vissa personer med
demenssjukdom foéredrar i vissa tillfallen att anvénda den ickeverbala kommunikationen i
stéillet for det verbala (Rundqvist & Severinsson, 1998). Detta visas i ett exempel fran
Hubbard, Cook, Tester och Downs (2002).

Maria placed her walking stick between her legs and put both hands on it as
if to indicate to the professional carers that she wished to get up. It was
evident that she also wanted to go to the toilet. (Hubbard et al. 2002, s5.161).

Kontakt och kommunikation fér gemenskap

Demensdrabbade kan anvinda det ickeverbala spréket for att kompensera sina férluster av det
verbala spriket. Det ickeverbala spraket forstarker det verbala och underlittar
kommunikationen f6r de demensdrabbade. Genom den ickeverbala kommunikationen visar
personer med demenssjukdom att de vill vara med i konversationen, den fysiska kontakten #r
av betydelse nér kontakt ska skapas (Hubbard et al. 2002). Vardare berittar att de kéinde att de
demensdrabbade blev mer positiva efter beréring och att relationen mellan dem viixte sig
starkare. Beroringen gor att de demensdrabbade blir mer 6ppna fér kontakt och visar sin
uppskattning av berdringen till vdrdaren genom exempelvis ett leende eller en klapp pé kinden



(Skovdahl et al. 2004). Nar demensdrabbade s6ker uppmarksamhet kan de anvinda sig av
berdring for att skapa kontakt (Hubbard et al. 2002).

Nér musik spelades sag vardarna gléddje hos de demensdrabbade. Deras grad av demens hade
ingen betydelse for kinslan for engagemang och social interaktion fanns dér 4nda (a.a.). Musik
kan gora att de demensdrabbade far bittre kommunikation, bli mer tillmétesgéende och far ett
gladare humor (Sherratt, Thornton & Hatton, 2003).

Nér musiken spelades kunde de demensdrabbade krama personalen, detta kunde enligt Gotell,
Brown och Ekman (1999) betyda bade att de fann gliddje i musiken eller att de visade sin
uppskattning till personalen. Musik kan hjélpa till att skapa en béttre relation mellan
demensdrabbade och deras vérdare.

Kinsla av viilbefinnande

Genom berdéring och musik kan vardaren skapa ett stérre vilbefinnande hos den
demensdrabbade (Sherratt et al. 2003; Edvardsson et al. 2002). Nir personer med
demenssjukdom visar tecken pa oro och aggressivitet kan de genom musik kiinna ett lugn
(Sherratt et al. 2003; Gotell et al. 1999; Gétell, Brown & Ekman, 2002) dven vid beréring fran
vardarna skapas denna rogivande kénsla (Hubbard et al. 2002; Edvardsson et al. 2002;
Skovdahl et al. 2004). I studien av Hubbard et al. (2002) visade en demensdrabbad kvinna
tecken pa oro och blev lugn efter berdringen:

The older woman was disoriented and did not know were she was. When the
researcher went with her for a walk around the courtyard, the older woman
took her hand and held it until she reoriented herself and joined the rest of
the group. (Hubbard et al. 2002, s.160).

De demensdrabbade fann &ven beréringen som avslappnande vilket visades genom att de ofta
somnade under berdringstillfillet (Gotell et al. 2002). Niar musik spelas reagerande de
demensdrabbade oftast med glddje och kommenterade hur vackert det lit, iven de som
brukade se allvarliga ut log varmt under spelningen (Hubbard et al. 2002).

Vérdarna kénde att efter varje gdng musik spelades var de demensdrabbades humér mer
glidjerikt, detta kunde da stanna flera timmar och ibland till och med hela dagen hos dem
(Gotell et al. 1999).

Med berdring och musik kan vardaren skapa kontakt med den demensdrabbade som d4 kénner
vilbefinnande och livsgladdje (Edvardsson et al. 2002; Gétell et al. 1999). I studien av Hubbard
et al. (2002) beskrivs ett exempel av en patients fortjusning och vilbefinnande i samband med
att hon fick handmassage samtidigt som hennes naglar mélades.

Okad minnesformaga
It’s strange what one remembers. That song I have not sung in 50 years. It
Just falls from oneself. One is not quite empty in the head.: ( Said after
singing the song ‘The Chanterelle Song’, Kantarellvisan in Swedish.)
(Gotell et al. 1999, 5.121).



Demensdrabbade som kom ihég tidigare musiktillfillen visade tydligt sin njutning och glddje
vid kommande musiktillfalle (Gotell et al. 1999). I en studie av Gétell et al. (2002) sigs ett
klart samband mellan musik och en forbéttring av minnesfunktionen. En demensdrabbad man
som pa morgonen behévde hjélp med sin rakning, kunde plétsligt nidr musik och sang spelades
klara av sin rakning med en viss stottning fran vardaren. Aven en vanligtvis stum
demensdrabbad kvinna fick lyssna pa musik och sang samtidigt som vardaren hjilpte henne
med morgonhygienen, kvinnan bérjade da ovéntat att spegla sig och undrade om hon snart
kunde f2 klippa sig (a.a.). Aven i studien Gotell et al. (1999) mirktes sambandet mellan musik
och forbattringen av minnefunktionen. Vissa av de demensdrabbade kvinnorna hade
svarigheter att komma ihag sitt efternamn efter giftermélet och erinrades endast om sitt
barndomsnamn. Men vid musiktillféllena blev deras minne klarare och de hade inga besvir
med att uppge sitt efternamn som de fick vid giftermalet. Nagra av de demensdrabbade hade
svarigheter att komma ih&g musiktillfillena efter varje avslut, men personalen fick 4nda en
uppfattning att deras omvardnad gick lattare. Musik kan hos vissa demensdrabbade ha stérre
inverkan pa humoret 4n p& minnet.

METODDISKUSSION

Studiens syfte var att belysa hur kontakt kan skapas med demensdrabbade genom beréring och
genom musik. Valet av metod blev en litteraturstudie. Inspirerade av Philip Burnards (1995)
innehéllsanalys anvidndes en kvalitativ analysmetod for att studiens syfte skulle uppnés. Med
ett empiriskt tillvigagangssitt kunde forfattarna ha valt att intervjua vardare i olika
demensboenden och fatt deras syn pa hur kontakt kan skapas med demensdrabbade genom
berdring och genom musik och pa sé sitt eventuellt fatt ett annat resultat. Vid en
litteraturstudie maste det Gvervégas att artiklarna kan vara vinklade och inte heltickande till
studiens syfte.

Materialet som granskades soktes i omvardnadsdatabaserna CINAHL, ELIN@BIekinge och
Academic Search Elite, &ven manuell s6kning genomf6rdes efter andra studies referenslistor.
Studiens resultat grundar sig pé atta artiklar och forfattarna anser inte att fler artiklar skulle
paverka deras resultat. Av de resterande atta artiklarna anvindes tva i resultatdiskussionen, de
andra sex artiklarna valdes bort pa grund av att de inte visade tillrdckligt med information for
studiens syfte.

Alla valda artiklar &r skrivna pa engelska, vilket kan ha gjort att textinnehallet feltolkats. Dock
gjordes dversdtiningen noggrant och texten lastes igenom flera ganger for att minska risken for
feltolkning.

Innehéllsanalysen har gjorts i fyra steg. De valda artiklarna markerades med en siffra frin ett
till &tta for att f& en systematisk f61jd som forfattarna kunde ritta sig efter ndr artiklarna ldstes
individuellt. Genom att 14sa artiklarna enskilt fick forfattarna en storre verblick 6ver
artiklarna och kunde pa s sétt f ut mer information. I artiklarna markerades meningsenheter
med Sverstrykningspennor om de svarade upp mot studiens syfte. Forfattarna valde att klippa
ut meningsenheter var for sig for att fa ett bredare perspektiv 6ver innehéllet i artiklarna.
Meningsenheterna kondenserades och bildade koder, dessa sammanstilldes i en tabell (se



bilaga III). Koderna bildade sedan fyra huvudkategorier. Under tiden resultatet skrevs fordes
en Oppen diskussion, detta gjorde det mojligt att se resultatet ur olika synvinklar tills
samstdimmighet uppniddes. Hade denna diskussion inte funnits hade information kunnat gé
forlorad. Genom att anvéinda Philip Burnards (1995) innehéllsanalys anser forfattarna att de pa
ett systematiskt sétt kunde ta fram information inom valt omrade och pa s& sitt fa fram de
meningsenheter som var relevanta och svarade upp mot studiens syfte.

RESULTATDISKUSSION

Syftet med studien var att belysa hur kontakt kan skapas med demensdrabbade genom
berdring och genom musik, och forfattarna till denna studie anser att syftet 4r uppnatt. De
flesta artiklarna som granskats har betonat beréring och musik som ngot positivt, men trots
detta méste medvetenheten finnas att alla ménniskor inte tycker om nér ndgon kommer allt for
nira. Enligt Eide och Eide (2006) uppskattar inte alla berdring, kroppen &r ett privat omrade
som inte far krdnkas.

Att drabbas av en demenssjukdom kan gora att det blir svarigheter att kommunicera med sin
omvirld och det kan bli svart for den demensdrabbade att géra sig forstddd samt att forsta
andra (Almberg & Jansson, 2003). Med detta menar forfattarna till denna studie att det kan
innebéra att personer med demenssjukdom blir mer tillbakadragna i sin egen vérld. For att
forhindra detta och for att fa en forstielse att de demensdrabbade fortfarande kan
kommunicera med sin omvérld méste vardaren visa respekt, empati och inlevelse i sin
kommunikation med personer med demenssjukdom. Orlando (1961) i Selenders et al. (1995)
pépekar att vardaren bor se alla demensdrabbade som unika och méste darfor anpassa sina
handlingar till den enskilda personen.

Néagot som har varit &terkommande i studiens material (Hubbard et al. 2002; Rundqvist &
Severinsson, 1998) &r att kommunikation inte enbart kan byggas pa ord bl.a. for att den
demensdrabbade helt enkelt kan ha svarigheter med att f6rsta ordens innebérd. Daremot kan
det bli lattare for den demensdrabbade att f6rstd om vérdaren anvinder sig utav ett vinligt
kroppssprék eller en latt berdring och pa sa sétt skapar kontakt mellan de tva. Ibland kan en
berdring betyda mer d4n ménga ord tillsammans och gora att den demensdrabbade far en kéinsla
av bekriftelse. Eide och Eide (2006) skriver att nér féormégan till verbal kommunikation 4r
minskad hos personer med demenssjukdom &r det av betydelse att rora vid dem under samtalet
for att formedla kontakt.

Forfattarna till denna studie anser att vrdare som kommunicerar med demensdrabbade har en
skyldighet att deras budskap ska vara tydliga och anpassade efter den grad som den
demensdrabbade forstir, de bor dven reflektera over sitt rostldge och tonfall. Enligt Almberg
och Jansson (2003) kan demenssjukdomar ge en begrénsning i formégan i att kommunicera
verbalt, vilket kan innebéra att den demensdrabbade far allt svéarare att anvinda det talade
ordet och forsta dess innebord.

Forfattarna till studien anser att omsorgen av personer med demenssjukdom kan kréva
sdrskilda kunskaper. Vardaren maste tinka med bade hjarna och hjérta for att kunna mota
personer med demenssjukdom och for att se personen bakom sjukdomen.



Det ar dven av stor vikt att vdrdamna 4r medvetna om att personer med demenssjukdom har
samma behov som alla andra, men att de behover hjélp att tillfredsstélla dem (Almberg &
Jansson, 2003).

Orlandos (1961) omvérdnadsteori belyser bl.a. interaktionen mellan véardare och patient och
betonar vikten av att vardaren kan kinna igen och tolka patientens icke-verbala
kommunikation (Selanders et al. 1995).

I artikeln av Long och Slevin (1999) framkommer det att det &r av betydelse att vardaren
lyssnar pd vad personer med demenssjukdom vill och att de &r virda att lyssna p4. En av
grundstenarna i omvardnaden &r att interaktionen fungerar mellan vardare och personer med
demenssjukdom. Orlando (1961) i Selenders et al. (1995) beskriver interaktionen mellan
vardare och demensdrabbad som en “dynamisk enhet” vilket betyder att interaktion bildas i en
process och dér vardarens ord och handlingar kommer att pdverka den demensdrabbade
liksom den demensdrabbades ord och handlingar paverkar vardaren. Denna process #r unik for
varje enskild situation.

Forfattarna till denna studie menar att genom att anvinda sig av beréring och av musik kan det
underlétta i interaktionen mellan vardare och personer med demenssjukdom. Berdring och
musik kan gora att de demensdrabbade far kinslan av vilbefinnande och pé s st kan skapa
kontakt med sin omgivning.

I resultatet har det framkommit att berdring &r ett hjdlpmedel i kommunikationen bade for
vardare och for personer med demenssjukdom genom att samhérighet uppnaddes och att de
demensdrabbade kinde gemenskap. I Norberg, Melin och Asplunds (2003) studie ingick tva
demensdrabbade kvinnor som var i slutstadiet av sin demenssjukdom. Den ena utav dessa
kvinnor hade insjuknat sé pass att hon inte kunnat kommunicera verbalt med omvérlden pé
flera ar, men vardarna kunde ibland fa intrycket att hon kommunicerade med dem genom
6gonblinkningar. Kvinnan blev vid flera tillféllen utsatt for olika stimuleringar i form av
musik och beréring. Efter ndgra veckor kunde man se att kvinnan uppskattade deras
stimuleringar med hjilp av hennes 6gonblinkningar och munrérelser och vid ett tillfille kunde
en litt konversation féras med den demensdrabbade kvinnan som da kunde svara p4 enkla
fragor (a.a.).

Kinde den demensdrabbade kvinnan att hon var med i samhérigheten med hjélp av dessa
stimuleringar eller var det bara en tillféllighet att kvinnan helt pl6tsligt kunde delta i en
konversation efter varit stum i flera ar? Det finns en méjlighet att den demensdrabbade
kvinnan som levt stum och tillbakadragen i ménga ér bérjat kénna existens igen och visat det
genom att fora en dialog med vardaren.

Orlando (1961) i Selenders et al. (1995) menar att vardaren bor ta reda pd meningen i den
demensdrabbades beteende och pa sé sett fa en storre forstaelse for hur den demensdrabbades
behov skall tillgodoses. Nér den demensdrabbade kénner tillit till vardaren kan deras
kommunikation bli mer spontan.

Vardarna bér kinna igen orsaken till den demensdrabbades problem och den hjélp som kan
behdvas for att lindra dessa. Orlando (1961) i (Selenders et al. 1995) menar att personer med
demenssjukdom vill kommunicera men &ven om de inte kan tala s kan de anvénda sig av de
det ickeverbala spriket for att gora sig forstddda. Orlando (1961) betonar dven vikten av att
vardaren bor se patienten som en individ och inte enbart som en patient med sjukdom som ska
behandlas (Selanders et al. 1995). Forfattarna till denna studie anser att vardare till



demensdrabbade bor ta hiinsyn till Orlandos syn pd métet och interaktionen och pa sa sitt se
varje person som unik.

SLUTSATS

Vid omvérdnad av personer med demens har forfattarna till denna studie sett ett samband
mellan ickeverbal kommunikation och dess betydelse for personer med demenssjukdom.

I resultatet har det visat sig att med hjélp av berdring och musik kan personer med
demenssjukdom f3 tillbaka sitt ménniskovérde da vérdarna anser att de demensdrabbade
kédnner mer glddje, borjar kommunicera med omgivningen och blir mer socialt engagerade.
Demenssjukdom ér en av de vanligaste folksjukdomarna i Sverige och dérfor anser forfattarna
att mer forskning inom den ickeverbala kommunikationen &r av betydelse for att pa sé sitt 3
storre forstaelse 1 hur kontakt kan skapas med demensdrabbade.

Denna studie kan anvindas som informationsmaterial till vrdare inom olika omraden for att
ge en 6kad kunskap 1 hur kontakt kan skapas med demensdrabbade genom beréring och
genom musik. Studien kan &ven anvéndas av anhdriga till demensdrabbade for att de ska fa
forstaelse och en inblick i hur ickeverbal kommunikation kan anvindas for att skapa kontakt.
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Bilaga I.

Sokningar i databasen CINAHL

Tabell 1.
Article, 1997-2006, peer-reviewed, English.
CINAHL Sékord Traffar Anskaffade Anvinda
#1 Dementia 3761
#2 Touch 383
#3 Music 1001
#4 Nonverbal communication 273
#5 #1AND#2 5 2 1
#6 #1AND#3 48
#7 #1AND # 4 11 1
#8 #1,#2 AND#3 2
Sokningar i databasen ELIN@Blekinge
Tabell 2.
Full-text, 1998-2006.
ELIN@BIekinge Sokord Triffar Anskaffade Anvinda
#1 Dementia 11850
#2 Touch 11669
#3 Music 121246
#4 Nonverbal communication 350
#5 #1AND#2 24 4 2
#6 #1AND#3 59
#7 #1AND #4 4
#8 #1,#2 AND#3 2
#9 # 1 AND Nonverbal 35 3
Sokningar i databasen Academic Search Elite
Tabell 3.
Full-text, 1998-2006, peer-reviewed.
Academic Search Elite  Sokord Traffar Anskaffade Anvinda
#1 Dementia 2175
#2 Touch 955
#3 Music 7243
#4 Nonverbal communication 166
#5 #1AND #2 3 1 1
#6 #1AND#3 18 2 1
#7 #1AND #4
#8 #1,#2 AND#3
#9 # 1 AND Nonverbal 9 1 1
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