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SAMMANFATTNING

Bakgrund. Skratt och humor inom vérden kan minska stress, oro, radsla och utbrindhet.
Humor kan 4ven bygga relationer och litta upp stdmningen. Humor kan anvindas som
kommunikationsmedel mellan ménniskor.

Syfte. Syftet med studien var att belysa hur humor i varden paverkar patienter och
personal.

Metod. Litteraturstudie dér sju vetenskapliga artiklar granskades och analyserades med
inspiration av Graneheim och Lundmans (2004) analysmodell.

Resultat. Studiens resultat pavisade att humor ansdgs ha en viktig funktion i varden.
Humor hjilpte till att beméstra svéra situationer, att hantera kénslor, bidra till
vilbefinnande och péverka relationen och kommunikationen.

Slutsats. Inom vérden uppfattades humor vara viktig for béde vardpersonal och patienter.
Humor anségs kunna péverka patienter och vérdpersonal genom att vara en hjalp till att
bemdstra situationer, bidra till vilbefinnande, hantera kénslor och underliitta relationen

och kommunikationen.

Nyckelord: humor, vilbefinnande, bemistra, kommunikation, relation, patient,

sjukskoterska.
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INLEDNING

Ett gott skratt forlanger livet, det har alla hért men &r det verkligen sa? Att vardas pé ett
sjukhus kan inge en kénsla av otrygghet. En relation som innehéller skratt och humor
inleder till ett 6ppet samarbete mellan vardpersonal och patient, patienten kinner sig da
tryggare och far bittre fortroende for vardpersonalen och vagar friga ”de dumma
frigorna”. I och med detta kan risken for missforstand minskas. Vérden i sig 4r allvarlig
och ett skratt kan da latta upp stimningen och genom det minska den oro som kan
férekomma bade hos patient och hos vardpersonal. Det har ocksa visat sig att skratt kan

ha goda effekter fysiskt (Mallett, 1993).

For att motet ska bli s& effektivt som mojligt maste vardpersonalen vara lyhord, ha
respekt for patienten och dennes anhériga och lyssna pa vad de har att siga. Det 4r ocksa
viktigt att vardpersonalen inte kranker patientens integritet och sjalvbestimmande

(Bergh, 2002).

BAKGRUND

Humor.

Ordet humor hirstammar fran latinets humor vilket betyder saft eller vitska. Hippokrates
ansag att manniskans hélsa var beroende av kroppens fyra kardinalsafter (humores) blod,
slem, gul galla och svart galla. Om dessa vitskor kom i obalans kunde detta resultera i
opassande beteende och skratt kunde rada bot mot detta. De personer som hade éverflod
av nagon av vitskorna kallades humorister (Néslund, 1990). I Nationalencyklopedin
(1992) stér det att humor kan delas in i tva olika grupper, ddr den ena gruppen pévisar
”sinne for det roliga, forméga att identifiera och med visst ndje acceptera tillvarons
ofullkomligheter” (Nationalencyklopedin,1992 s. 155). Den andra gruppen pavisar humor
som konstprodukt i form av tal, skrift och bild dir syftet att locka till skratt och humor ar

grundldggande (Nationalencyklopedin, 1992 ).




“Passageraren i spdrvagnen: Varfor star vi still hér sa linge?
Konduktoren: Vi véntar pé strom.
Passageraren: Strom? Men kan han inte ta nésta vagn?”

(Nationalencyklopedin, 1992 s. 155).

Nir en person ldser en rolig historia uppstér en psykisk spanning for att forsté den
humoristiska situationen, ndr historien &r firdiglést inser personen att energin som
anvants fOr att forstd skimtet har varit 6verflodig. Overskottsenergin leder da till ett skratt
eller leende. Manniskan uppfattar en vits som bra eller dalig beroende p4 hennes tycke
och smak. Humorn &r &ven kulturberoende. Det som &r roligt hir i Sverige kanske inte
alls &r intressant i t.ex. Sydafrika. Vitsen som tidigare ndmnts skulle inte ha négot

innehdll i Sydafrika eftersom inte efternamnet Strém finns (N ationalencyklopedin, 1992).

Det finns olika orsaker till varfor vi skrattar. Vissa teoretiker till exempel Platon och
Aristoteles ansag att skrattet har en kdrna av illvilja mot andra manniskor och deras
olycka. Kant och Cicero anség att skrattet var ett resultat av spinda férvéantningar som
inte uppfylldes, ménniskan blev snopen. Skrattet kan &ven ha en underliggande betydelse,

for att ddlja kiinslor som individen inte vill visa (Naslund, 1990).

Sigmund Freud har studerat humor och skratt samt dess orsak och verkan. Han ansig att
Ju dldre ménniskan blir desto allvarligare blir hennes livssituation. Darfor var skrattet
betydelsefullt for att hitta tillbaks till barndomen, da livet var littare och lyckligare. Freud
menade att ménniskan skrattar &t olika saker och det hon framst skrattar &t 4r nir skiimten
padminner henne om hennes innersta problem. Han pastod att humor ger vélbehag
cftersom det blir en tillfallig tillfredsstallelse for dolda och forbjudna onskningar. Medan
Freud kéimpade mot sin cancer upptickte han att skrattet och humorn lindrade smirtan

och gav en kénsla av tillfredstillelse (Freud, 1989).

Skratt och humor har ansetts ha positiva effekter sedan linge tillbaka. I Ordspraksboken
star det att "Glatt hjérta ger god hélsa, modléshet suger mirgen ur benen” (Bibel 2000,
1999, s. 658 17:22).




Humor kan te sig som verbal, ickeverbal eller som en kombination av dessa tva. I
anvindandet av humor kan det urskiljas tva olika grupper, dér den ena &r “’skratta 4t” och
den andra dr ’skratta med”. Inom sjukvérden ar det viktigt att anvéinda humor som bygger

pa att ”skratta med”(Pasquali, 1990).

Humor i varden.

Humor har tagit en storre roll i dagens samhille och dven inom hilso- och sjukvarden. Ar
1996 bildades, av nordiska ldkare, ett séllskap for medicinsk humor (NSMH) i
Kopenhamn. Deras syfte &r att fa in mer humor i varden. Det finns en internationell
avdelning som beror dessa fragor och NSMH é&r en underavdelning till denna. Det
internationella séllskapet bildades pa 1970-talet och har arliga méten (Olsson, Backe &
Sérensen, 2003).

Att anviinda humor som sjukskoterska dr i dagens samhélle en stor utmaning. Att vara
sjukskoterska innebdr att ha ett yrke déar hon hela tiden méste vara professionell och ta
sina arbetsuppgifter pa allvar. For sjukskoterskor kan skratt och humor hjilpa till att
forhindra stress och utbrandhet. Det kan fora samman personalen och bygga upp starkare
relationer inom personalgruppen. Humor kan minska irritationer och férhindra konflikter.
Humor kan ge en annan syn pa problem och personalen kan kinna att de blir mer
engagerade i arbetet. Innan humor anvinds inom hélso- och sjukvarden méste
sjukské&terskan kénna att humor dr viktigt och positivt. Sjukskdterskan maste veta vad det
dr som far henne att skratta innan hon kan anvénda humor tillsammans med en patient.
Att anvinda humor innebér inte att sjukskoterskan ska géra hélso- och sjukvérden till ett
skdmt utan humor éar till for att ldtta upp stdimningen. Humor handlar inte bara om att
beritta roliga vitsar utan dven om férmégan att kunna skratta at sig sjilv och olika

situationer (Sherman, 1998).

Unestahl (1989) papekar att sjukvardspersonal ofta anvinder galghumor sinsemellan.
Denna humor &r rd och kan inte delas med patienterna. Galghumor kriver att man 4r

insatt i situationen och kédnner av stimningen for att forstd den. Enligt




Nationalencyklopedin (1992) dr galghumor en bisarr och ironisk humor som anvinds vid

misslyckanden och fara.

Astedt-Kurki och Isola (2001) har gjort en studie som handlar om férekomsten av humor
mellan patienter och sjukvardspersonal. I studien har 16 sjukskéterskor mellan 27-54 ar
skrivit dagbdcker i en vecka om situationer som innehaller humor. Dagbockernas innehall
analyserades och tva kategorier uppticktes. Den forsta kategorin handlade om humor
mellan sjukskoterska och patient. Det framkom bland annat att humor ofta var
Overlevnadsorienterat. Patienterna skrattade ofta at situationer som uppstod pa grund av
sjukskoterskornas daliga minne. Deras humor kunde dven handla om sjilvironi och
sarkasm. Humorn gjorde att patienter &ven kunde f& utlopp for sina kénslor. I den andra
kategorin handlade det om humor mellan vardpersonal. Humorn var situationsbunden och
handlade om att skoja om varandras glémskhet och sitt att varda. Genom anvindandet av
humor blev arbetsklimatet for vardpersonalen friare och béttre. I studien pavisades att
initiativet till humor kunde tas av bade patient och sjukskéterska och anvindes bland
annat for att klara av svara och pinsamma situationer. Humorn fick aldrig krinka

patientens sjdlvkénsla och integritet (a.a).

Att bryta isen mellan patient och sjukskéterska kan vara svart och d kan humor vara ett
sdtt att gora detta pa. Enligt Bellert (1989) kan humor inge en kénsla av fértroende. Det
kan 4 patienten att stélla fragor som han annars inte skulle géra och ta till sig de rad och
tips som sjukskéterskan ger. Sjukskoterskor ska vara uppmérksamma pé de patienter som
skdmtar mycket. Patienten kan skratta utat men grata inombords. Humor som uppstar
genom sarkasm, hén eller &r etiskt, kulturellt eller sexuellt influerade ska undvikas inom
hilso- och sjukvarden (a.a). Humor kan anvindas som ett skydd vid upplevelser som 4r
svarhanterliga. Som patient kan det anvidndas som en kommunikationsform. Det kan bli
lattare att tala om de svéra upplevelserna och skapa en relation till sjukvérdpersonalen. P&
ett sjukhus &r det vanligt att den personliga integriteten blir lidande, da kan humor vara
ett sitt for patienten att mildra omsténdigheterna och klara av dem. Aven vardpersonal
kan anvénda humor tillsammans med 6vrig personal for att klara av och orka med svara

situationer (Unestahl, 1989).




Enligt Sherman (1998) kan skratt och humor hjélpa patienten att minska ridsla, oro,
stress och smirta. Det far patienterna mer avslappnade och de ser mindre negativt pa att
mota sjukskéterskan. Patienten kan med hjélp av humor férmedla sina idéer och riadslor
tills sjukskdterskan. I laddade situationer kan humor formedla hopp. Det kan ocksa ge

patienten en kénsla av sjélvfértroende och att han har kontroll dver situationen (a.a).

P& 1200- talet levde kirurgen Henri de Mondeville. Redan d& uppmirksammades att
tillfrisknandet efter en operation var beroende av patientens sinnesstimning. Negativa
tankar ansdgs hindra tillfrisknandet medan glad stimning och roliga historier kunde
forkorta den postoperativa tiden. Skrattet ansags inte bara ha en psykisk och social

paverkan utan dven en fysisk (Néslund, 1990).

Norman Cousins drabbades 1964 av en ryggsjukdom. Likarna som konsulterades ansag
att hans chanser till tillfriskande var marginella. Han behandlades pa sjukhus men ingen
forbittring syntes. Cousins flyttade istéllet till ett hotellrum och 4gnade dagarna at att titta
pa komedier och 14sa humoristisk litteratur. Han mérkte att hans skrattande ledde till
smartfria perioder samt minskade forlamningen och inflammationen. Efter nigra manader

av skratterapi blev Cousins sa pass bra att han kunde atergé till arbetet (Cousins, 1980).

”Laughter could be hailed as the new wonder drug of the 1990s. It is free, not tested on
animals, has no known side-effects and makes one feel great instantly.” (Harries, 1995, s.

984).

Olsson, Backe, Sérensen och Kock (2002) har gjort en studie om humorns effekt och
funktion. I studien, som baserades pa intervjuer som gjordes pa 20 personer i dldrarna 17-
75 ér framkom att skratt och humor ibland kan fungera som ett vapen eller skydd mot
andra ménniskor. Skratt kan anvindas som en del av kommunikationen och for att
utveckla relationer till andra, nirhet kan skapas men personerna kan dven ta avstand fran
varandra. Humor &4r beroende av mognadsgraden hos personen. Innan anvindandet av
skdmt maste viktiga aspekter iakttas, som vad som ér passande etiskt och i vilken

situation personen befinner sig.




Teoretisk referensram.

Erikssons (2002) omvardnadsteori beskriver vardandet utifrén tio punkter. Den fjarde
punkten beskriver hur leken har en plats i varden. I barndomen 4r lek en naturlig del i
livet, men i vuxendldern har leken mestadels férsvunnit. Eriksson papekar att leken har en
lika viktig del 1 vuxenlivet och en framstaende plats inom varden. Det dr viktigt for
vardarna att forstd att leken passar inom véarden. Eriksson anser att lekandet 4r en vig for
att uppna hilsa. I lekandet kan fem olika grundbegrepp utformas. Dessa ir:

e Leken som assimilation. Leken hjélper patienten att bearbeta ny information.
Vérdaren ger patienten tid och utrymme.

e Den lustbetonade leken. Leken uttrycker gladje och livslust samt ger plats for vila
och aterhdmtning.

e Den skapande leken. Leken ér ett verktyg for patienten att utforma sin hélsa.

e Leken som uttryck for 6nskningar. Leken ger ménniskan en mojlighet att vara den
hon vill vara. Leken ger en stunds avkoppling och nya krafter for att orka med
livssituationen. Patienten far nya perspektiv och ser nya mojligheter.

e Leken som provning och 6vning. I leken experimenterar ménniskan fram nya
fardigheter och kan genom leken utféra dem. Detta inger trygghet eftersom

konsekvenser av leken inte uppstar.

Inom vérden har patienterna alltid kontrollen 6ver lekandet, darfor &r det viktigt att

vardarna kan acceptera denna underkastelse som uppstar.

Enligt Erikssons teori har lekandet en plats inom varden vilket sjukskoterskan kan

tilldmpa for att {4 patienterna att uppna battre hilsa och ¢kat vilbefinnande (a.a).

SYFTE

Syftet med studien var att belysa hur humor i varden paverkar patienter och personal.



METOD

Studien &r litteraturbaserad och bygger pa vetenskapliga artiklar. I studien har en

kvalitativ ansats anvints.

Urval.
Kriterierna for urvalet av artiklar var:
- Vetenskapliga artiklar
- Svensk- och engelsksprakigt skriva artiklar
- Artiklar med en kvalitativ ansats riktade mot vuxna personer
- Artiklar publicerade fran och med ar 1990 och framat

- Artiklar inom psykiatrin exkluderades

Datainsamling.

Litteratursékning gjordes genom databaser pa Blekinge Tekniska Hogskolas bibliotek.
Databaserna som anvindes var ELIN, CINAHL och Academic Search Elite. Stékorden
har varit f6ljande; wit and humor, humor, nursing, nursing care, nurses, nurse-patient-
relations, health care och patient. Nér problem med dversittning av svenska ord till
engelska har uppstatt har SveMesh anviénts. ELIN #r en databas dér elektroniska
tidskrifter finns. Artiklarna kan oftast skrivas ut i fulltext. CINAHL ir en referensdatabas
som erbjuder artiklar i fulltext och hinvisningar till tidskrifter inom omvardnad.

Academic Search Elite dr en databas som erbjuder artiklar i fulltext.

Fler s6kord én visats har anvénts. Da inget urval som stdmde &verens med studiens syfte

kunde goras valde forfattarna att inte redovisa dem.

Tabell 1. Litteratursokning i databasen ELIN,

Sokning Sokord Triffar | Ingar i studien
#1 Humor + Health care 70 1
#2 Humor + Patient 121 1




Tabell 2. Litteratursékning i databasen CINAHL.

Sokning Sokord Triffar | Ingar i studien

#1 Wit & humor 1365

#2 Nurses 12360

#3 Nurse-Patient-Relations 7390

#4 #1+#2 51 1
#5 #1+#3 84 1

Tabell 3. Litteratursokning i databasen Academic Search Elite.

Sokning Sokord Triffar | Ingar i studien
#1 Humor + nursing care 8 1
#2 humor + nursing 153 2

D4 inga svensksprakiga artiklar kunde hittas i s6kningen har endast engelskspréakiga
artiklar anvénts i undersdkningsmaterialet. Artiklarna som valdes ut var uppbyggda och
beskrivna utifran metod, resultat och diskussion. Studien omfattade totalt sju
vetenskapliga artiklar, tva frAn USA, en fr&n Storbritannien, tva fran Canada och tva fran

Finland.

Analys
Metoden som anvints for litteraturstudien &r kvalitativ och inspirerad av Graneheim och

Lundmans (2004) metod fo6r innehallsanalys. Innehallsanalysen genomférdes utifran

f6ljande steg:

1. Materialet lastes individuellt utan férutfattade meningar. Det gjordes markeringar
med fargpennor av sammanhéngande meningsenheter, endast en farg anvindes.

2. Det genomlista materialet jimférdes mellan forfattarna for att se hur
markeringarna stimde dem emellan.

3. Meningsenheterna skrevs in i en tabell.

4. Varje meningsenhet lidstes igenom och foérkortades. (Kondensering)

5. Diérefter kodades kondenseringarna enskilt och jaimfordes mellan forfattarna.




6. Koderna grupperades efter innehall och kategorier bildades.

Graneheim och Lundmans (2004) analysmodell innehaller ytterliggare ett steg dér

kategorier bildar teman. Pa grund av tidsbrist har detta steget uteslutits. Tabell 4. visar

exempel pa hur analysen genomforts.

Tabell 4. Exempel pa hur analysen av materialet genomforts.

Meningsenheter | Kondensering Kod Kategori artikel
Humor was also found | Humor gav en Avslappning Bidrar till 1

to be relaxing. avslappnade kiinsla. vélbefinnande.

Humor plays a Humor hjdlpte Klara av Ger hjélp att 2
significant role in sjukskéterskoma att bemistra svéra

helping nurses deal hantera svara situationer.

effectively with situationer och

difficult situations and | patienter

difficult patients.

At times when nurses | Humor underlittade | Kommunikation Paverkar 2

felt helpless in dealing
with patients, they
tried humor as a
strategy and it resulted
in their being able to
effectively
communicate with
these patients.

kommunikationen
mellan patient och
sjukskéterska.

relationen och

kommunikationen.

Begreppsforklaring

Dessa forklaringar innefattar resultat- och diskussionsdelen.

Véardpersonal — I studien anvinds ordet vardpersonal som ett gemensamt namn for all

personal inom vérden.

Sjukskoterska — Begreppet sjukskéterska innefattar endast sjukskéterskor.

Vilbefinnande — Begreppet anvinds enligt definitionen forklarat i nationalencyklopedin

(1992) dir vélbefinnande innebér en kénsla av att mé bra.




RESULTAT

Ger hjilp att bemiistra svara situationer

Johnsson (2002) kom fram till att humor anvéndes som ett stt att klara av sjukdomen och
den nya livssituationen. Skratt och humor gjorde att kvinnorna fann livet mer uthardligt
och situationen mindre allvarlig. Anvindandet av humor gjorde att sjukdomen inte fick
overtaget utan hjélpte kvinnorna att inte ge upp. Astedt- Kurki, Isola, Tammentie och
Kervinen (2001) redovisar att humor var ett hjdlpmedel for patienterna att klara av de
svéra situationerna i samband med sjukdomen och den nya livssituationen som
sjukdomen gav. Humor blev, enligt patienterna, ctt kinnetecken pa &verlevnad. I Dean
och Gregorys (2004) studie kdnde patienterna att humor var en viktig del i verlevnaden.
Humor hjélpte patienterna att handskas med sin sjukdom men humor kunde inte &ndra pa
det faktum att situationen var allvarlig. Astedt- Kurki och Liukkonen (1994) fann att min
ofta anvinde humor som ett sitt att komma till ridtta med patientrollen. Humor var
dessutom ett sétt for patienterna att beméstra situationen med alla dess svérigheter.
Chapple och Ziebland (2004) upptickte att humor resulterade i att patienterna littare
hanterade sjukdomen, sjukhustiden och den nya situationen. Enligt Dean och Gregory
(2005) var humor viktigt for att orka med omsténdigheterna. Astedt- Kurki et al. (2001)
redovisade att humor hjélpte patienterna att acceptera den nya livssituationen genom att
hitta nya, positiva perspektiv. Dean et al. (2004) konstaterade att skratt och humor gav en
paus fran verkligheten for bade patienter, anhériga och personal. Astedt- Kurki et al.
(2001) redovisade att humor kunde fa patienterna att glémma allvaret i situationen for en

stund.

Humor bidrog till att patienterna kunde skratta 4t sig sjdlva och livet (Johnson, 2002).
Patienterna kunde, med hjilp av humor, utvecklas (Dean et al. 2004) och humor gav dem
dven tid att forbereda sig infér besvirliga situationer (Astedt- Kurki et al. 2001). Enligt
Johnson (2002) hjélpte sjukskéterskorna till att gora situationen for patienterna mer

uthérdlig nédr de anviande humor.
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I Becks studie (1997) konstaterades att sjukskéterskorna anvinde humor for att orka med
att ta hand om krdvande patienter. Astedt- Kurki och Liukkonen (1994) upptickte att
humor hjélpte sjukskéterskor att handskas med arbetsrelaterade situationer och
arbetsamma omsténdigheter. Dean et al. (2004, 2005) fann att humor var ett sitt att ge
omsesidigt stod till sina arbetskamrater. Astedt- Kurki et al. (2001) papekade att humor

hjélpte sjukskoterskorna att orka med arbetet och forbattra stimningen pé arbetsplatsen.

Bidrar till viilbefinnande

Humor kan vara en hjilp for patienterna att ma béttre. De kan bli mer avslappnade, vilket
kan leda till att smértan minskar (Astedt- Kurki et al. 1994). Enligt Dean et al. (2004)
kunde humor anvéndas av vérdpersonalen for att lugna patienterna.

Johnson (2002) upptéckte att anvandandet av humor gav en kinsla av avslappning,
Kvinnorna i studien upplevde att nir sjukskoéterskorna anvinde humor madde de bittre
och kiéinslan av vilméende hade lang effekt. De sg humor som ett steg till tillfrisknande
dé de kéinde att humor lékte och ingav hopp (a.a). Humor kunde f6r en stund gora si att
patienternas uppmérksamhet riktades mer mot vilbefinnande &n mot sjukdomen. I och
med detta fick patienterna ett andrum och hopp och tro vicktes. Humor gjorde att
patienterna kénde sig battre och de blev mer motiverade att klara av rehabiliteringen. D4
sjukskdterskorna anvande humor gav det motivation till patienterna att kimpa hardare
(Astedt- Kurki et al. 2001). Dean et al. (2004, 2005) pavisade att skratt och humor ofta
f6ljdes av en kénsla av engagemang och livfullhet. De fann dven att humor tenderade att
dra till sig andra (a.a). Johnson (2002) redovisade att patienternas anvindande av humor

fick dem att vilja hjélpa andra.

Dean et al. (2005) fann att galghumor anvéndes mellan personalen for att minska allvaret
1 svara situationer. Beck (1997) redovisade att humor hjélpte sjukskoéterskorna att litta
upp stdmningen inom personalgruppen eller mellan personal och patient (a.a). Humor
minskade spanningar mellan sjukskoterskorna och forbéttrade klimatet pé arbetsplatsen
(Astedt- Kurki et al. 1994). Enligt Dean et al. (2004, 2005) gav humor mer kraft till

véardpersonalen.
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Ger hjilp att hantera Kkéinslor

[ Johnsons (2002) studie framkom att humor kunde anvéndas som ett sitt for patienterna
att f& ut aggressioner utan att skada nagon annan. Humor kan f& patienten att glémma sin
oro (Astedt- Kurki et al. 1994). Humor och skratt hjilpte till att litta upp stdmningen och
minskade negativa kénslor som ridsla. Humor och skratt anvindes av bade
sjukské&terskor och patienter for att fa utlopp for negativa kénslor som frustration,
aggression, oro och depression (Beck, 1997, Dean et al. 2004, Astedt- Kurki et al. 2001).
Dean et al. (2004) upptickte att genom skratt och humor kunde patienterna f3 utlopp for
sina kénslor och sina uppdidmda spanningar. Humor var ett sitt att ventilera sina kinslor
(a.a). Sjukskoterskor anvinde humor medvetet for att minska patienters oro och for att

hjélpa patienterna att méta svéra situationer (Astedt- Kurki et al. 2001, Beck, 1997).

Personalen undvek att anvianda humor i allménna utrymmen d& det kunde misstolkas av
patienterna. Humor kunde missforstds och vara ouppskattat. Vissa patienter och anhériga
tog humorn pé allvar och tyckte inte om det. Nér patienter anvinde sexistisk humor

ignorerades den av sjukskéterskor da de kunde kiinna obehag (Dean et al. 2005).

Humor kunde hjélpa patienter att bevara deras sjilvkinsla (Astedt- Kurki et al. 2001

Dean et al. 2004,2005). Att skimta &r viktigt for sjélvkdnslan och humor gjorde att vissa
patienter kénde att de blev behandlade som en unik individ (Chapple et al. 2004). Humor
var en viktig del av patientens personlighet (Dean et al. 2005). Personalen anviande humor

for att visa att patienterna, i deras 6gon, var ménniskor och inte objekt (Dean et al. 2004).

Underliitta relationen och kommunikationen

Johnson (2002) ansag att relationen stérktes mellan sjukskoterska och patient med hjilp
av humor eftersom sjukskoterskan, vid anvandandet av humor, upplevdes mer minsklig.
Dean et al. (2004) fann att humor var en viktig faktor vid skapandet av relation mellan
sjukskéterska och patient. Humor skapade samhérighet och var ett sitt fér personalen att
bryta isen. Viss personal tyckte dock att en relation skulle skapas innan humor kunde

anvidndas. Att skratta tillsammans skapade och ¢kade kdnslan av sammanhallning for
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personalen. Dean et al. (2005) fann att humor var viktigt for att starta, forstarka och
behélla en relation. Humor gav en varm och fértroendeingivande relation mellan
sjukskoterska och patient. Humor och skratt var viktigt for att skapa samhérighet och 6ka
sammanhéllningen mellan sjukskoterskorna (a.a). Astedt- Kurki et al. (1994) fann att
humor skapade samhérighet. Beck (1997) upptéckte att humor skapade sammanhallning
mellan sjukskdterska och patient och mellan sjukskéterskor. Dessutom fann hon att
humor anvéindes for att minska klyftor inom personalgruppen. Dean et al. (2004) sag att

genom humor kunde familjer férsonas.

For att kunna kommunicera i stressiga situationer s& anvinde sjukskéterskorna ibland
humor f6r att underlétta for patientens hanterande av den svéra situationen. Ibland kunde
sjukskoterskorna kénna sig otillrickliga i omvérdnaden av patienten, humor kunde d&
underlitta kommunikationen dem emellan (Beck, 1997). Astedt- Kurki et al. (2001)
upptéckte att humor hos sjukskdoterskorna gjorde att patienterna léttare kunde uttrycka det
de behovde. De tyckte det var littare att prata med sjukskodterskorna om svéra saker.
Patienterna i Astedt- Kurki et al. (1994) upplevde att det var lattare att ta kontakt med

sjukskéterskor som hade humor.

Sjukskoterskor anvinde humor nir de instruerade och ldrde patienterna hur de skulle
utféra vissa saker (Astedt- Kurki et al. 1994). Humor anvindes som terapeutiskt
hjdlpmedel for att skapa kommunikation. Patienterna anvinde humor for att

kommunicera och for att visa att de frstod (Dean et al. 2004, 2005).

DISKUSSION

Metod

Syftet med studien var att belysa hur humor i varden péverkar patienter och personal. Mot
bakgrund av detta valdes en litteraturstudie med en kvalitativ ansats och da litteratur som
stimde dverens med syftet fanns att tillga. Studien kom att baseras pé sju artiklar som var

originalkéllor. Alla artiklarna var vetenskapligt granskade och hade en kvalitativ ansats.

13




Dessa valdes di kvalitativt analyserade studier, i jimforelse med kvantitativa studier,
battre stimde 6verens med studiens syfte. Ddrmed efterstrdvades att f& en fram en djupare

beskrivning av hur humor i varden paverkar patienter och personal.

Artiklarna beskrev humor i varden ur bade ett patient- och personalperspektiv. Samtliga
artiklar var skrivna pa engelska, vilket kan ha paverkat resultatet, eftersom viss risk for
missuppfattningar vid 6versittning kan uppsta. Artiklar dér studier bedrivits pa barn eller
inom psykiatrisk vérd exkluderades. Utifran de erfarenhetskunskaper som erhallits inom

utbildningen valdes denna begrinsning av material.

Sokorden som anvints for att hitta artiklar var tillridckliga for att f& material som stimde
Overens med studiens syfte. Forfattarna har inspirerats av Graneheim och Lundmans
(2004) analysmodell for att analysera artiklarna. Modellen valdes da den pa ett
lattforstaligt satt beskrev hur materialet skulle bearbetas. Det sista steget (att bilda teman
fran kategorier) i ovanstdende analysmodell exkluderades eftersom tiden inte ansags
tillrdcklig. For att 6ka tillforlitligheten i analysarbetet valdes att gora steg nummer ett och
fem var for sig for att ingen paverkan (mellan forfattarna) skulle ske och for att minska
risken att gd miste om viktiga meningsenheter som svarade mot syftet. Jaimforelser

gjordes och olikheter diskuterades for att komma fram till ett enhetligt beslut.

Artiklarna som ligger till grund for resultatet 4r utforda i flera olika omréden i virlden,
nédrmare bestdmt Finland, USA, Kanada och Storbritannien. Tyvirr hittades inga artiklar
frin den Ostra delen av virlden. Varfor det 4r sé &r det svért att uttala sig om. Kanske
beror det pa att 6stvirlden inte har resurser for vardvetenskapliga studier eller har en
annan syn pd problemet. Studiens resultat hade kanske blivit ett annat om upplevelser

fran alla vérldsdelar belysts.

Resultat
I resultatet framgick att humor var en viktig del i varden. Humor péverkade patienter och
sjukskoterskor genom att vara en “hjilp till att beméstra svéra situationer”, ”bidra till

vélbefinnande”, “hantera kéinslor” och “underlitta relationen och kommunikationen”.
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Ger hjilp att beméstra svara situationer.

Aftt vara patient dr for ménga en ny erfarenhet, dir nya ménniskor och situationer
patriffas. Detta kan for vissa vara svart att hantera da sjukhusvistelsen 4r nigot nytt. I
foreliggande studie framkom att humor var ett sétt for patienter att bemistra sjukhustiden
och andra svéra situationer. Anviandandet av humor kunde hjélpa patienterna att finna sig
i rollen som patient. Humor hjilpte patienterna att inte ge upp, det blev ett kiinnetecken
pa att de kommer att verleva och patienterna kunde acceptera sjukdomen och den nya
situationen béttre. Sumner (1989) bekréftar att humor kan anvindas som ett sitt att klara
av situationer som annars skulle vara svarhanterliga. Isola och Astedt-Kurki (1997)
pavisar likvirdigt resultat, det vill sdga att humor anvéndes av patienter for att behirska
den nya rollen som patient. Erikssons (2002) teori om leken stimmer 6verens med
resultatet di leken ar ett sdtt for patienten att bearbeta nya intryck och information.
Patienten kan da bearbeta sjukdomen och pa sa sitt littare acceptera och klara av
situationen. Med hjélp av leken kan sjukskéterskan ge patienten tid och rum for

hanterandet av omstédndigheterna (a.a).

Inom varden intréffar manga allvarliga situationer och sjukskoterskorna moter nya
patienter dagligen. Sjukskoterskan har stort ansvar och maste halla en professionell roll. I
resultatet visade det sig att sjukskdterskor anvande humor for att klara av arbetsrelaterade
situationer och krévande patienter. Stimningen pa arbetsplatsen forbittrades med humor
och gav en respit frén situationen. Eriksson (2002) styrker detta da leken kan ge
sjukskdterskor och patienter lisa frén verkligheten och dirigenom ge dem mer kraft att ga
vidare. Rosenberg (1991) pavisar att sjukvardspersonal anvinde humor for att orka med
stress och situationer som uppkommer i arbetet, detta Sverrensstimmer med studiens

resultat.

Bidrar till vilbefinnande.

Humor fick patienterna att ma béttre och ingav en kénsla av tillfredsstillelse. I studien
visade det sig att humor ingav hopp och tro och gav patienterna mer motivation till att
bekidimpa sjukdomen. Isola et al. (1997) pavisar att humor inger, for patienten, en kénsla

av vélbefinnande vilket dverensstimmer med resultatet. Leber och Vanoli (2000) styrker
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att humor anvinds av sjukvardspersonal som ett verktyg for att motivera patienter till att
delta i behandlingen och verta kontrollen av situationen. Eriksson (2002) uttrycker i sin
teori att leken kan vara skapande och dirigenom kan patienten sjilv forma sin halsa.

Genom leken kan patienter ge uttryck och utlopp for glddje och lust till livet (a.a).

Resultatet visade att humor gjorde patienterna mer avslappnade och lugnare. I och med
detta kunde patienternas smérta minska. Skratt och humor visade sig inge en kinsla av
engagemang och livfullhet. Eriksson (2002) bekréftar detta d& leken kan ge patienterna en
kénsla av vila och avkoppling. Leken kan dven ge en chans till dterhimining och ge
upphov till nya krafter, patienterna far nya insikter och nya majligheter kan delges. Isola

et al. (1997) studie pavisar att humor kan underldtta sméarta for patienterna.

Ger hjilp att hantera kénslor.

Bade patienter och sjukvardspersonal upplever manga olika kiinslor. Utan
utloppsméjligheter kan kinslorna fa 6vertaget och patienter och sjukvardspersonal kan
maé daligt. Studiens resultat pavisar att humor kan vara ett sétt for patienter och
sjukskoterskor att ventilera kdnslor som ridsla, oro och aggressioner. Humor littade dven
upp de spinningar som fanns. Astedt-Kurki och Isola (2001) styrker att humor kan
anvéndas som ett verktyg for att fa utlopp for olika kénslor som uppstar inom vérden.
Spénningar minskar vilket resulterar i battre arbetsklimat. Leber et al. (2001) pavisar att

humor hjélper till att minska oro, vilket 6verensstimmer med resultat.

I resultatet framgick det att patienters sjilvkénsla kan bli lidande. Humor fick patienterna
att kdnna sig som hela individer och inte bara som en sjukdom eller ett objekt.
Patienternas sjélvkinsla och personlighet kvarhé6lls d4 humor fanns i varden. Erikssons
(2002) teori styrker detta genom att leken ger ménniskan en méjlighet att vara den hon

vill vara.

Underlatta relationen och kommunikationen
Det ér viktigt att skapa en relation mellan sjukskoterska och patient for att varden ska bli

sé bra som mgjligt. I foreliggande studie framkom att humor var en viktig faktor vid
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skapandet av en relation. Humor rev ner de murar som kunde finnas mellan sjukskéterska
och patient och relationen stirktes dérigenom. I resultat uppticktes det &ven att humor
paverkade relationen mellan sjukskéterskorna, det minskade klyftorna dem emellan och
Okade sammanhallningen. Isola et al. (1997) bekriftar detta d& de i sin studie fann att
humor skapade narhet och fortrolighet mellan ménniskor. Leber et al. (2001) styrker att

humor anvénds f6r att bygga en relation.

Kommunikation inom varden &r ett maste och humor kan vara ett sitt att underlitta den. |
resultatet pdvisades det att sjukskéterskor anvéinde humor i kommunikationen med
patienter for att underlétta forstaelsen dem emellan. Om sjukskéterskorna hade sinne for
humor kunde patienterna littare uttrycka sina dnskningar, kénslor och funderingar.
Olsson, Backe, Sorensen och Kock (2002) styrker att humor kan anvindas som en
kommunikationsform. Bellert (1989) bekriftar resultatet att humor kan f2 patienterna att

lattare prata om svara saker och léttare forstd information som sjukskéterskan ger.

Nyttan med studien kan vara att diskutera humor i vérdarbetet och dess betydelse inom

varden, samt vilka etiska aspekter som bér beaktas vid tillimpning.

SLUTSATS

Inom véarden uppfattades humor vara viktig for bade véardpersonal och patienter. Humor
anségs kunna paverka patienter och vardpersonal genom att vara en hjilp till att beméstra
situationer, bidra till vdlbefinnande, hantera kéinslor och underlitta relationen och

kommunikationen.
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