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Abstract

Learning to program at beginners' level within the frames of an academic education is a
process which causes some students few difficulties while others find it both painful or even
insuperable. Why is this so and how is it possible to create entrances in gaining programming
knowledge that will open opportunities for everyone willing to learn? With these issues as
point of departure I have studied two different educational programs at the Blekinge Institute
of Technology (Blekinge Tekniska Hogskola) - the program of Information technology
(Informationsteknologiprogrammet) and the program of Media technology (Medieteknik-
programmet). | have interviewed students and teachers from both programs and I have asked
them about earlier experiences of computers and programming, views on programming,
difficulties they have experienced when learning to program and possible causes of these
difficulties.

The results from the interviews have been reflected through a number of texts that deal with
conceptions and conducts in the formation of programming knowledge as well as more
general questions about the epistemological points of departure in the formation of all kinds
of knowledge, but with focus on programming knowledge. My methodology is established in
gender research theories dealing with the scientific processes of knowledge, where questions
about the contents of method and theory are being discussed. This connection has made a
contextual analysis possible in which I have tried to emphasise general as well as more
specific tendencies. That is tendencies which can be identified in the respective educational
programs I have studied, as well as tendencies which may be recognised in all academic
programming education.

In the final discussion I have emphasised those issues which I consider to be the most
significant for the possibilities to make programming knowledge "available" to all having the
interest to learn. These issues deal with the general view of knowledge in which programming
education all too often is being shaped. It is a view of knowledge which expresses a more or
less pronounced view of education as achievement. Questions about what consequences a
uniform education might have on different individuals is also taken into account. Means of
how to create multiplicity within the education is being discussed as well as the role of the
teachers in this context.

With this work I want to contribute to bases of knowledge for development of a pedagogical
work, that will/ should benefit students and teachers as well as the subject of programming
itself.
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Sammanfattning

Att ldra sig programmera pa nybodrjarniva inom ramen for en hogskoleutbildning &r en process
som fOr vissa studenter tycks helt oproblematisk medan den for andra ter sig smértsam eller
rent av ooverstiglig. Varfor ar det s& och hur kan man hitta ingdngar 1 formandet av
programmeringskunskap som Oppnar mdjligheter for alla som vill ldra sig? Med dessa
fragestdllningar som utgangspunkt har jag tittat pa tva olika utbildningsprogram vid Blekinge
Tekniska Hogskola (BTH) - Informationsteknologiprogrammet respektive Medieteknik-
programmet. Jag har intervjuat ett urval studenter och ldrare fran de bdda programmen och
stallt frdgor bl a kring tidigare erfarenheter av datorer och programmering, synen pa
programmering, upplevda svarigheter med att ldra sig programmera och tinkbara orsaker till
dessa svarigheter.

Resultaten fran intervjuerna har reflekterats genom ett antal texter som behandlar
forestillningar och forhéllningssétt i formandet av programmeringskunskap sdvél som mer
overgripande fragor kring epistemologiska utgdngspunkter i formandet av all slags kunskap,
men med fokus pa programmeringskunskap. Min metodologi dr forankrad 1 genus-
forskningsteorier kring de vetenskapliga kunskapsprocesserna, inom vilka fragor rorande bl a
metod- och teoriinnehall problematiseras. Denna forankring har mojliggjort den kontextuella
analys 1 vilken jag forsokt lyfta fram allméngiltiga sévél som specifika tendenser, d v s bade
faktorer som kan hirroras till respektive program jag studerat och faktorer som beror
programmeringsundervisning i hogskolemiljo generellt.

I den avslutande diskussionen har jag lagt sirskild vikt vid de fragestillningar som jag
uppfattar har den mest signifikanta betydelsen for hur mgjligheter kan skapas for att
programmeringskunskap ska uppfattas som "tillgédnglig" av alla som har intresse av att lira sig
programmera. Dessa fragestdllningar beror just den dvergripande kunskapssyn inom vilken
programmeringsundervisning alltfor ofta formas; en kunskapssyn som ger uttryck for ett mer
eller mindre utpréglat prestationstinkande. Fragestdllningar kring vilka konsekvenser en
"likriktad" undervisning kan fa for olika individer tas ocksa upp och mojligheter till skapandet
av mangfald 1 undervisningen diskuteras liksom lirarnas roll i detta sammanhang.

Med detta arbete vill jag bidra till kunskapsunderlag for ett pedagogiskt utvecklingsarbete -
till gagn for studenter och ldrare sdvél som programmeringsdmnet 1 sig.
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1. Inledning

Den text du har framfor dig utgor ett examensarbete for Informationsteknologiprogrammet
vid Blekinge Tekniska Hogskola (BTH). Amnet #r programmeringsundervisning pa
nyborjarniva inom hégskolan - mojligheter och svérigheter. I detta inledande avsnitt foljer en
beskrivning av bakgrunden till &mnesvalet samt en forklaring till valda arbetssitt. I slutet av
inledningen gors en kortfattad genomgéng av rapportens upplaggning.

1.1 Problemomrade - eller hur jag foll fér amnet

Nér jag sjilv lirde mig att programmera (i programspraket java) var vi ganska méinga i
klassen som upplevde programmeringen som nagonting svart och abstrakt. De flesta hade
hoga forvintningar pa den inledande programmeringskursen och tyckte det skulle bli oerhort
roligt. De flesta la ocksa ner vildigt mycket arbete pa att forsoka ldra sig, men inte desto
mindre brottades vi som var nyborjare med ganska stora problem. Nagra gav till sist upp
javaprogrammeringen och sd smaningom ocksa utbildningen. Vi som inte gav upp, utan trots
allt genomforde laborationer och tentamina, lyckades i alltfér ménga fall dessvirre inte frigora
oss frdn den gnagande kénslan av att egentligen inte alls ha forstatt - av att inte ha hittat
dorren till ingdngen.

Linge gick jag omkring med forestdllningen att problemet var specifikt for var klass. Den
allenarddande forklaringen skulle vara att vart program var nytt och darfor brottades med
barnsjukdomar i form av bristfillig organisation och planering och inte minst bristande
erfarenhet av att undervisa pé distans. S& sméningom insdg jag dock att d&ven om var situation
som pionjdrer pa ett nytt program medforde en hel del svérigheter sa fanns det dven studenter,
pa betydligt mer etablerade program, som konfronterats med liknande problem som vi vad
géllde programmeringen.

1.2 Problemavgrédnsning - att omsétta kdnslan i ett konkret projekt

Hur omsitter man en kénsla i ett konkret projekt? Det géller att finna en realistisk begransning
1 de fragor man stiller och av de verkligheter man véljer att undersoka. For mig var det
naturligt att vélja att titta pad mitt eget program, men eftersom jag ville spegla det mot nagot
gillde det att hitta minst ytterligare ett program med likartade forutsittningar. Aven om jag
aldrig har haft for avsikt att géra nagon direkt jamforelse sdg jag det som betydelsefullt att
programmen gick att relatera till varandra. Anledningen var att jag diarigenom ville visa att
problemen - och mojligheterna - inte 1 forsta hand ligger pd en niva som enbart berdr den
enskilda utbildningen. Snarare finns de pa en dvergripande, strukturell niva. Samtidigt &r jag
medveten om att i den Overgripande strukturen ryms enskildheter som har betydelse for
utfallet. Det generella och det specifika gér hand 1 hand. Det gér inte att bortse fran det ena
utan att forlora ndgot vésentligt i beskrivningen. Dérfor har jag forsokt behalla bada
perspektiven.

De tva program jag till sist valde att arbeta med som utgangspunkt for mina fragestéllningar
var Informationsteknologiprogrammet respektive Medieteknikprogrammet. Bida ér relativt
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nystartade (hostterminen 1997 respektive 2000). De har samma antagningskrav (standard-
behorighet D.4.1 vilket innebdr matematik C respektive samhéllskunskap A). De grund-
laggande programmeringskurserna ges i samma sprak (java). Nar jag inledde mitt arbete
kunde utbildningarna dessutom leda till samma slutexamen (filosofie kandidatexamen i
datavetenskap)'. Fran borjan hade jag tinkt ta med ytterligare ett program, men jag insig snart
att med den begrinsade tid jag hade till mitt forfogande var detta inte realistiskt. Flera av de
andra programmen vid BTH finns trots allt representerade indirekt genom alla de informella
samtal jag fort med olika studenter och ldrare under arbetets gang.

1.3Fragestaliningar - eller vad var det egentligen jag ville ha svar pa?

Bland mina inledande funderingar infor arbetet, fanns fragor som berorde varfor vissa
nyborjarstudenter i programmering upplever @mnet som sa svért och varfor andra inte gor det.
Jag funderade vidare 6ver om det finns nigot 1 ldroprocessen som tilltalar vissa, men forvirrar
andra och om undervisningen mdjligen i praktiken dr upplagd utifrén att studenterna forvéntas
ha en ganska bred datorvana (dven om detta aldrig uttalas). Foljdfrdgan blev da om de
studenter som saknar denna datorvana kunde antas ha sdmre forutsittningar vad géller att lara
sig programmering. Slutligen funderade jag Gver om det dédrutdover gar att skonja nagon
konsmissig skillnad och vilka uttryck den i sa fall tar sig.

I de ursprungliga funderingarna utgick jag huvudsakligen fran studenternas perspektiv, men
eftersom kunskap enligt min uppfattning dr nagot som i stor utstrdckning formas i motet
mellan lirare och student(er) sdg jag det som visentligt att ha med béda dessa perspektiv.
Dessa funderingar resulterade i ett antal fragestéllningar som jag hoppas detta arbete lyckas
belysa:

1) Vilken betydelse har bakgrundsfaktorer som olika utbildningsbakgrund, tidigare datorvana
(inklusive eventuella erfarenheter av programmering), kon e t ¢ for programmeringsinlér-
ningen?

2) Vilka forestillningar och forhallningssitt finns kring programmering?

3) Vad, mer exakt, ir det som de studenter som upplever sig ha svarigheter med inlérningen
upplever som problematiskt?

4) Hur upplever de larare som undervisar i programmering situationen?

5) Hur ser den kontext, det sammanhang ut som undervisningen och individerna formas i och
hur paverkar den ldroprocessen?

1.4 Metod - de redskap som jag valde att arbeta med

For att belysa mina fragestéllningar bestdmde jag mig pé ett tidigt stadium for att gora
inspelade intervjuer med studenter och ldrare. Jag hade tdnkt begridnsa mig till mellan fyra och
sex studenter respektive tva ldrare per program. Under arbetets gang valde jag dock att utdka
antalet intervjuer.

Anledningen till att jag valt att arbeta med intervjuer som metod, ér att jag sdg det som en
mojlighet att fa fram mer genomtinkta och nyanserade svar dn vad som blir fallet vid en
enkdtundersokning. En intervju ger en helt annan mojlighet till uppfoljning av svar genom att

! Studenterna vid MT-programmet kan enligt beslut som fattats under varen 2001 erhalla antingen en teknologie
kandidatexamen eller en filosofie kandidatexamen i huvuddmnet medieteknik.
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jag som intervjuare kan stélla foljdfragor som bestdms av intervjusituationen. Vad giller de
intervjuade studenterna sig jag det som vésentligt att gora en uppfoljning efter avslutad kurs.
Det var da en fordel att i viss man ha kunnat folja informanten i dennes inlarningsprocess.

De informella samtalen &r ett annat av de redskap jag anvint mig av i arbetet med
foreliggande rapport. Inledningsvis betraktade jag inte dessa informella samtal som nagot som
ingick 1 min metod. S& smaningom insag jag att de i allra hogsta grad utgjorde en del. Likasé
ingdr de tillfdllen da jag suttit med och lyssnat - (géller framforallt Medieteknikprogrammet)
pa lektioner, utvdrdering och redovisningstillfiallen. Det fjirde redskapet utgors av den
litteratur jag har lést - 1 tyst dialog med de tre Gvriga instrumenten.

1.4 Metodologi - utgangspunkter i skapandet av kunskap

Nar jag forst borjade fundera over hur jag skulle ndrma mig mitt &mne upplevde jag en stor
osédkerhet. I den genomgang av hur ett examensarbete bor skrivas som jag deltagit i vid BTH
koncentrerade sig mycket av diskussionen kring vikten av att formulera en hypotes, d v s ett
antagande som antingen kan bevisas eller motbevisas. Problemet var att jag inte visste vad jag
skulle bevisa (eller motbevisa): - "att programmeringsundervisningen var dalig?", eller "att
om alla fick borja med att ldra sig programmera grafiska anvdndargrinssnitt skulle alla
svarigheter forsvinna?", eller "att med mindre teori och mer hardkodning skulle vérlden bli
lyckligare?" Siakert &r att samtliga pastdenden ovan hade gatt att bevisa, sdvdl som motbevisa,
genom att med omsorg vilja referenser och intervjupersoner som passade det resultat jag
onskade uppna. I intervjusituationen savil som i litteraturen har jag stott pa foresprikare sévil
som motsprakare for alla de tre pastdendena. Foresprakare respektive motsprakare som sékert
skulle stélla upp och skriva under pa att "sa hér ar det". Men vad skulle jag 1 sé& fall uppna med
det? Skulle jag ha bevisat "sanningen"? Vilken sanning i sa fall och vems?

Mitt i dessa bryderier fick jag ett erbjudande om att ga en kurs med rubriken: Metod,
metodologi och epistemologi i feministiska forskningsprocesser” (benimns hidanefter metod
& metodologikursen). Under arbetet med denna kurs borjade jag forsta vari mitt dilemma lag.
De funderingar jag bar pa bottnade i en epistemologisk/ kunskapsteoretisk konflikt. Det blev
tydligt for mig att jag i min roll som student vid en teknisk hogskola befann mig i ett
sammanhang som praglas av en positivistisk kunskapssyn. Det dr inte sa att jag vill pasta att
denna prégling kdnnetecknas av en total blindhet infor den kritik mot "objektiv" kunskap som
ar nastan lika gammal som positivismen sjdlv. I den kurslitteratur for examensarbete som
flitigt anviands inom hogskolan beskrivs tva vetenskapliga forhallningssitt varav det ena ar
positivismen och det andra ar hermeneutiken®. Det senare forhallningssittet beskrivs som det
forras motsats 1 och med att det kdnnetecknas av tolkning av verkligheten snarare an
bestimning av densamma. Problemet &r att i praktiken stélls aldrig den grundldggande fragan:
Vilken verklighet och vems?

For att formulera mina egna utgéngspunkter har jag haft stor hjélp av den ldsning och de
diskussioner som forts i metod & metodologi kursen. Tva andra kurser har ocksa haft stor

2 Kursen var en doktorandkurs som gavs i samarbete mellan BTH - Institutionen for Arbetsvetenskap och
Medieteknik, forskningsenheten for IT och genusforskning (numera Teknovetenskapliga studier) - och Luled
tekniska universitet - Institutionen for arbetsvetenskap, avdelningen genus och teknik. Kursen var uppdelad i tre
avsnitt som var forlagda till olika tidpunkter under perioden september 2000 - februari 2001. Det avsnitt jag
diskuterar kring hir utgjorde det forsta avsnittet.

? Jag tanker hir framforallt p4 Runa Patels och Bo Davidsons: Forskningsmetodikens grunder.
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betydelse 1 mina epistemologiska funderingar: Den ena &r IT:s idéhistoria i genusforsknings-
perspektiv, den andra dr Yrkeskunnande och Teknologi. Bada kurserna gavs vid BTH,
Institutionen for Arbetsvetenskap och Medieteknik, forskningsenheten for Teknoveten-
skapliga studier. I dessa bdda kurser har jag fatt viktiga redskap i form av texter etablerade i
den vetenskapliga vérlden, d v s texter som har granskats av andra forskare och ddarmed
betraktas som vederhiftiga®. Genom denna ldsning har jag fatt mojlighet att reflektera Gver
kunskapen som begrepp och vad som utgér min egen kunskapssyn. Jag har ocksa haft
mojlighet att prova en del av mina tankegangar i skriftliga analyser, savdl som muntliga
diskussioner, vilka varit oerhort vardefulla i min egen tankeprocess.

Synen pa kunskap, min egen och andras, spelar séledes en grundldggande roll i1 det arbete du
har framfor dig. Det dr dock viktigt att komma ihdg att min dmnesmaéssiga utgangspunkt &r
datavetenskap/ adb. Det dr tack vare den utgdngspunkten jag kan vilja de perspektiv jag gor i
form av frégestillningar och tolkningar. Hade jag saknat denna dmnesmadssiga forankring
hade perspektivet blivit ett annat.

1.5 Syfte & malgrupp

Min mélséttning har varit att visa pa nigra av de svérigheter, men ocksd mdjligheter, som kan
uppfattas 1 formandet av programmeringskunskap pa nyborjarniva. Genom att samtala med
savél larare som studenter har jag forsokt tydliggdra hur skapandet av kunskap ar nagot som
sker 1 motet dem emellan. De fragestédllningar jag beskriver 1 avsnitt 1.3 har utgjort basen for
dessa samtal. Framforallt har jag forsokt synliggora den kontext inom vilken undervisningen
tillimpas. Min forhoppning &r att arbetet i forlingningen kan ge impulser till nya vigar i
formedlandet av programmeringskunskap. Som potentiella ldsare ser jag utbildnings-
ansvariga, studenter och ldrare, liksom andra som pa olika sétt 4r involverade i program-
meringsundervisningen. Rapporten kan &ven vara intressant for dem som har ett allmént
intresse av att studera hur ldroprocessen formar och formas av de deltagande parterna.

1.6 Rapportens uppldggning

Rapporten ar indelad i fem kapitel. De olika kapitlen behandlar i korthet f6ljande:

1) I inledningen beskriver jag mitt dmnesval och bakgrunden till det. Jag forklarar ocksé
vilka metoder jag anvédnt och de metodologiska utgdngspunkterna for mitt arbete.
Slutligen beskriver jag syftet med rapporten liksom vem den riktar sig till.

2) Bakgrundskapitlet utgor en kort beskrivning av de bada utbildningar som ingatt i den
empiriska delen av undersokningen. Framforallt innehaller det en ingdende redogorelse
for utformningen av programmeringskurserna vid de respektive programmen.

3) Kapitel tre tecknar en bild av resultaten frdn den empiriska undersdkningen.
Underrubrikerna dterspeglar de teman som fragestéllningarna kretsat kring. Exempel pa
dessa teman &r: innebOrder av programmeringskunskap, olika forhallningssétt 1
forviarvandet av programmeringskunskap, tidigare erfarenheter av datorer och
programmering, m m.

“Elisabeth Gulbrandsen for i artikeln Objectivity? Reflexivity! Authority?!, som ingér i hennes licentiat-
avhandling, ett intressant resonemang om hur forestillningar om auktoritet eller brist pa auktoritet i en text
formas inom den vetenskapliga vérlden. I detta ssmmanhang véljer jag dock att bara nimna diskussionen som en
fingervisning om att vetenskap och vetenskaplighet som begrepp inte &r helt okomplicerade ©
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4) Analyskapitlet ar ett forsok att aterspegla den fortgaende dialog mellan féltstudierna och
den litteratur jag list som varit utmirkande for arbetsprocessen. I analysen har jag
formulerat tre kunskapsteman under vilka olika aspekter av kunskap diskuteras. Det forsta
temat behandlar synen pd kunskap, det andra formandet av kunskap och det tredje
diskuterar véigledare i formandet av kunskap.

5) Det sista kapitlet utgér en diskussion kring de, enligt min uppfattning, mest centrala
fragestillningarna 1 arbetet. Jag redogor hiar for de kontextuella problem jag identifierar i
analysen samt fOr ett resonemang kring mdjliga orsaker till dem.

Bilagedelen innehaller en ordlista med programmeringsrelaterade termer som forekommer i
arbetet. Den dr tidnkt att fungera som ett stod vid 1dsningen for dem som inte umgas med dessa
termer dagligen. Bland bilagorna finns ocksé de fragemallar jag utgatt ifran i samband med
intervjuarbetet.
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2. Bakgrund

I detta kapitel ger jag en kortfattad beskrivning av de tvd utbildningar som ingar i
undersdkningen. Jag redogdr ocksa for upplaggningen av och innehallet i de respektive utbild-
ningarnas inledande programmeringskurs. Avslutningsvis gor jag en jamforande kommentar
kring kursernas utformning.

2.1 Bakgrund Informationsteknologiprogrammet

Informationsteknologiutbildningen eller IT-programmet som den kallas internt, ges vid
Institutionen for programvaruteknik och datavetenskap (ipd). Den ér en distansutbildning dir
studenterna har tvé alternativ. Det ena innebédr att tvd ar lases helt pd distans, varefter en
hogskoleexamen i adb erhélles. Det andra alternativet innebdr att det forsta aret ldses pa
distans, tillsammans med dem som ldser till en hogskoleexamen, och att de tvé sista aren ldses
pa BTH, i1 Ronneby. Avslutad utbildning leder till en filosofie kandidatexamen i
adb/datavetenskap’. Oavsett om studenten liser tva eller tre &r har utbildningen som syfte att
ge en grundliggande datorkompetens och vana vad géller att arbeta med olika typer av
tillimpningar savil som "vid att utforma rutiner och verktyg till stod for det egna arbetet” °
Utbildningen sdgs forbereda studenten for "kvalificerade uppgifter inom systemutveckling,

programmering och upphandling av datoriserade informationss ystem”.

Under distansdelen av utbildningen anordnas foreldsningar och laborationer pa hdgskolan i
Ronneby var fjortonde dag. Dessa triffar dr inte obligatoriska, men rekommenderas fran
programledningens sida. Studenterna uppmanas &dven att bilda lokala studiegrupper.
Adressuppgifter och telefonnummer distribueras darfor till alla registrerade studenter 1 borjan
av terminen.

Nar IT-programmets fjarde arskull av studenter borjade hostterminen 2000, registrerades 73
studenter, varav 23 kvinnor. Vid varterminens borjan, d v s 1 mitten av januari 2001 stod 38
av dessa - varav 14 kvinnor - fortfarande som registrerade vid programmet.

2.2 Bakgrund Medieteknikprogrammet

Medieteknikprogrammet (MT-programmet) ges vid institutionen for Arbetsvetenskap och
Medieteknik (iam), forskningsenheten for Teknovetenskapliga studier. Programmet dr nytt for
hostterminen 2000 och programmets fysiska placering ér i Karlshamn. 67 studenter, varav 13
kvinnor stod som registrerade vid hostterminens borjan. Da varterminen inleddes hade en
(kvinnlig) student hoppat av. Utbildningen é&r tre-arig och leder, beroende pé inriktning, till
antingen en teknologie kandidatexamen eller en filosofie kandidatexamen 1 medieteknik.

Syftet med utbildningen &ar att med utgédngspunkt fran mediebranschens "behov av
yrkesskickliga mdnniskor som kan hantera digitala teknik- arbets- och distributionsfloden

> Vilket av &mnena som utgdr huvudamne i examen bestdms av vilken inriktning den enskilde studenten viljer.
De som viljer datavetenskaplig inriktning har mojlighet att bygga pa utbildningen med ett fjairde magisterér.
% Enligt den utbildningsbeskrivning som formulerades infor antagningen till hdstterminen 2000.
7 .
Ibid.
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[...] utbilda digitala hantverkare som kan tilldmpa sina kunskaper och erfarenheter i manga

olika digitala medier" *

De studerande vid programmet utrustas var och en med en bérbar dator som de far behélla
under hela utbildningen. En av tankarna bakom detta dr att studenterna inte ska vara bundna
av att befinna sig pa en bestimd plats i studiearbetet. Studenterna blir mer mobila och kan
darmed lattare tillvarata den potentiella kreativitet det innebdr att manga individer och
sammanhang mots. Studenterna uppmuntras ocksa att ta ett stort eget ansvar for den egna
laroprocessen. I detta ansvar ingar att formulera den egna malsittningen med utbildningen och
mojliga vigar for att nd denna malsittning. Studenterna fér t ex redan infor andra éret vilja de
omraden inom vilka de dr intresserade av att fordjupa sina kunskaper. Lektionsnédrvaron &r
frivillig. Den enda gangen man frin hogskolans sida forutsitter att alla dr nirvarande &r vid
den aterkommande veckosamlingen som halls varje fredagsformiddag.

Vid utbildningen fors en pdgaende diskussion kring betydelsen av "avldrning", d v s att vi
som deltagare i ett utbildningssammanhang méste arbeta med att "ldra bort" inarbetade
forestillningar som varit dominerande inom traditionellt svenskt utbildningsvésende;
forestdllningar och vérderingar som bygger pd “konkurrenstinkande, ldirarauktoritet och
‘kinda svar pd kdnda fragor’”. Istillet vill de ansvariga for utbildningen tillvarata bade
laroprocesser och resultat. Ambitionen dr att skapa forutsittningar "for att den enskildes
sociala och personliga kompetens [ska kunna] vixa vad gdller t ex ansvar, samarbete,
omdome och ett kritiskt forhdllningssdtt.” For att gora det mojligt att skapa dessa
forutsattningar dr det betydelsefullt att betrakta deltagarnas ldroprocesser i ett tre-ars
perspektiv’.

I programbeskrivningen forklaras de forhallningssdtt de ansvariga vill utgd fran i
utbildningssituationen. I korthet betonas hédr vikten av att bade tillvarata traditionella
undervisningsformer, t ex i form av foreldsningar och seminarier som att forsoka finna nya, bl
a genom integrerade kurser och andra tvérvetenskapliga 6ppningar. Ett sétt att astadkomma
detta 4r genom att ldmna utrymme for forutséittningslosa idésamtal mellan studenter, ldrare
och externa intressenter. De tre delar programmet vill integrera ar:

1) Datavetenskap, medieteknik och gestaltning - innefattar grundtekniker inom de olika
huvudédmnena.

2) Reflektion - omfattar bl a projektledning, ménniska- och datorinteraktion, cyborgteorier,
IT:s idéhistoria mm.

3) Projekt - innebér att kurserna 1 grundteknik och reflektion ska tillimpas 1 olika digitala
medier genom projekt som bygger pa idéskapande, planering och finansiering,
genomforande samt reflektion.

¥ Detta citat liksom 6vrig information i min beskrivning av MT-programmet i detta avsnitt (2.2) &r, da inget
annat anges, hdmtad fran Programbeskrivning version 7, forfattad av Peter Ekdahl 00-08-25. Att jag valt
anvédnda detta som kélla istéllet for den officiella utbildningsbeskrivning som publicerades i samma serie med
informationsblad som IT-programmets utbildningsbeskrivning hérror frén, beror pa att jag sdg det som viktigt att
anvianda den kidlla som de studenter som sokt till programmet senast kan ha kommit i kontakt med. Denna
beskrivning skiljer sig ndmligen pé vissa vésentliga punkter frdn den ursprungliga officiella utbildnings-
beskrivningen. Déremot stimmer den vil 6verens med den presentation av programmet som gors i BTH:s
utbildningskatalog for 2001/02.

? Betydelsen av att betrakta deltagarnas laroprocesser i ett tre-drs perspektiv, istillet for “termin for termin”, har
sdrskilt betonats i de aterkommande samtal jag har haft med de ansvariga for utbildningen.
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Utbildningen ar uppbyggd kring olika projekt (3) - ett for varje termin. For att realisera de
olika projekten planeras relevanta kurser in, som kan ge kunskaper om de - for sammanhanget
- nodvindiga grundteknikerna (1). Inom de olika projekten vill de ansvariga att ett
kontinuerligt utrymme for reflektion skapas genom att studenternas erfarenheter och
kunskaper tas tillvara. Ett av medlen for att skapa detta utrymme &r de inplanerade kurser som
till sitt innehall problematiserar relationen(erna) ménniska — dator, diskuterar idéhistoriska
perspektiv av IT, konkretiserar fragestdllningar kring projektledning, o s v (2).

2.3 Programmeringskursernas upplaggning

2.3.1 IT-PROGRAMMET, ALLMANT

IT-programmets programmeringskurs, ddv 115'°, 4r en 10-poingskurs som bestar av vad som
tidigare varit tva separata S5-podngskurser. Grundliggande IT, dab 100 respektive
Programmering 1 java, ddv 104 listes tidigare under varsin ldsperiod. 10 podng
foretagsekonomi ldses som parallell kurs, utdragen Over den forsta terminens bada
lasperioder. Genom att sla samman de bada inledande kurserna i datavetenskap och lata den
hopslagna kursen 16pa pa halvfart under 20 veckor, hoppas programledningen uppné positiva
effekter for javainldrningen i och med att bearbetningsperioden blir ldangre. Tidigare ars
studenter har i1 kursutviarderingar framfort att inldrningen blivit alltféor komprimerad dd man
last 5 podng java pd halvfart under 10 veckor.

IT-programmets inledande ar ska enligt programforklaringen kunna genomforas helt pa
distans. Cirka var fjortonde dag anordnas dock forldsningar och/ eller laborationer for dem
som vill, och har mgjlighet att, resa till Ronneby. I &r fanns dessutom en studiegrupp i
Hogands med egen handledare. Denna studiegrupp hade tillgdng till en datasal som
tillsammans med handledarens 16n finansierades av Hoganis kommun. Det var ocksa de som
tagit initiativet till denna 16sning. Momenten 1 java har presenterats genom fem foreldsningar
och sju handledda laborationstillfillen. Under terminen blev en fOreldsning och ett
laborationstillfdlle 1 Ronneby instidllda. De moment som man skulle ha gatt igenom vid dessa
tillfallen fick studenterna ldsa in pa egen hand. All 6vrig handledning utférdes via e-post -
antingen genom kommunikation i den nyhetsgrupp som var kopplad till kursen eller genom
att studenter och handledare kommunicerade direkt med varandra. Fran hdgskolans sida
uppmuntrades anvindningen av nyhetsgruppen - det virtuella klassrummet - for att alla skulle
kunna fa ta del av frdgor och svar. Handledarna la ocksa ut fragor av allmént intresse.

De personer som har varit involverade i kursen var en extern forlésare - tidigare student vid
skolans Dataingenjorsprogram och numera deldgare i1 ett utbildningsforetag, samt fyra IT-
studenter (tva tredje-ars och tvd fjirde-ars), anstillda som amanuenser. I amanuensrollen
ingick ursprungligen enbart att de skulle fungera som labbhandledare. I handledaruppdraget
ingdr bl a vigledning vid laborationernas genomforande samt réttning av desamma och
assistans vid tentamensrattning. Vid terminens borjan utdkades uppdraget till att &ven omfatta
utformningen av laborationerna samt vecko- och kontrolluppgifter och all réttning av
tentamina. Som formellt kursansvarig har IT-programmets programansvarige fungerat.

" DDV115- Grundliggande IT och programmering i java - dr den officiella kurskoden for IT-programmets
inledande programmeringskurs.
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2.3.2 PRAKTISKA MOMENT FOR IT-PROGRAMMET

De studerande vid IT-programmet skulle under hostterminen genomféra fyra obligatoriska
laborationer. Stoppdatum for inldmning varierade pa mellan tva och fem veckor, beroende pa
laborationens omfattning''. Dessutom gjorde de ansvariga handledarna kontrollfragor till de
tva forsta laborationerna som avsag tdcka in de begrepp studenterna borde ha lart sig efter
genomgangen laboration. Kontrollfragorna fyllde funktionen av sjélvtest, d v s studenterna
kunde testa sina kunskaper, diskutera dem i det virtuella klassrummet och fick efter en vecka
svaren till fragorna. Labbhandledarna la dven ut s k veckouppgifter vilka ocksd hade
funktionen av sjélvtest och dér diskussion i det virtuella klassrummet uppmuntrades. I slutet
av november slutade labbhandledarna att ligga ut veckouppgifter med hinvisning till att
kursansvarig beslutat att studenterna skulle ges mdjlighet att skrapa ithop bonuspoédng till den
kommande tentamen genom att utfora tester i ett webbaserat testsystem 2. Studenterna kunde
erhalla bonuspoéng genom att genomfdra de elva forsta testerna i systemet med minst 80%
ritt pa varje test. Varje genomfort test med minst 80% rétt genererade 1% pa tentan. Systemet
var uppbyggt sa att nya fragor slumpades fram varje gang en person genomfort ett test, vilket
medforde mojligheten att testa sig flera gdnger.

For att studenterna skulle kunna genomfora laborationer i java krivdes det att de installerat
JDK (Java Development Kit) pa sina respektive datororer. JDK var den utvecklingsmiljé som
anvindes vid utvecklandet av javaprogram. Som inledande 6vning fanns dérfor en laboration
0 som noggrant beskrev var man kan fa tag pa JDK och hur det installeras. Vidare ingick en
beskrivning av hur man kunde skriva ett enkelt program'® samt hur koden kompileras
respektive exekveras. Slutligen fanns ocksa en beskrivning av en normal arbetsgang vid
skapandet av program samt forslag pa olika editorer som kunde anvindas, varav vissa
inneholl stodfunktioner som t ex radnumrering och farglagd kod.

De fyra laborationer som studenterna hade i1 uppgift att redovisa var uppbyggda efter ett
gemensamt tema. Avsikten var att laborationerna skulle bygga pa varandra. I den forsta
laborationen var det huvudsakliga syftet att studenterna stiftade bekantskap med, de for
objektorienterad programmering grundliggande begreppen, objekt och klass. Det var dock
fler begrepp/ koncept som tridnades genom laborationen som bestod i1 att var och en av
studenterna forvintades skapa en klass som representerar en CD-skiva med dess typiska data
som titel, artist, utgivningsér, lingd pa skivan mm. Metoder skulle skapas for att visa
(returnera) savdl som &ndra dessa data. For att testa metoderna i CD-klassen maste
studenterna dven skapa en testklass. Efter genomford laboration forviantades studenten
forutom att ha fatt forstdelse for begreppen klass och objekt, ocksd forstd innebdrden av
programmeringstekniska begrepp som variabel (attribut), metod, konstruktor, tillgénglighet
(public respektive private), stringar, heltal, flyttal, tilldelning, main-metoden, instansiering,
parameter.

I den andra laborationen var syftet att studenterna lérde sig att forstd och anvianda begreppet
arv. Uppgiften bestod av att studenten skulle skapa ett mediaarkiv (i form av en generell
basklass, eller mer korrekt en abstrakt superklass) med tre s k subklasser for att representera
olika typer av media; video, cd och bok som skulle drva gemensamma data och funktionalitet

" Senare inlimningar godtogs ocksd, men rittningen av dessa laborationer prioriterades inte och alla studenter
uppmanades att forsoka hélla inlamningstiderna for sin egen skull, sé att de skulle slippa halka efter.

12 Testsystemet aterfinns pa adress: http://cw.prenhall.com/savitch/ (nerladdad 2001-02).

¥ Programexemplet var det i programmeringssammanhang klassiska Hello World, som skriver ut just Hello
World pé skdrmen.
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frdn superklassen media. De koncept/ begrepp som studenten forhoppningsvis hade fatt
forstaelse for efter genomford laboration var: arv, subklass, superklass, abstrakt klass, abstrakt
metod, polymorfism, returvirde, extends, tillgdnglighet (protected).

Den tredje laborationen hade som huvudsyfte att ge forstaelse for begrepp relaterade till
datastrukturer (vektorer, mingder) och arv (superklass, subklasser, inkapsling genom
anvdandande av public/ private/protected och super). Uppgiften bestod i att utveckla det
paborjade mediaarkivet till ett effektivt registerprogram. Registret (mediarkivet) skulle
forandras sa att det innehdll vissa attribut (variabler) och metoder, varav en del kunde
ateranvindas fran foregdende laboration. De funktionella kraven bestod av konstruerandet av
metoder for: skapande av ny post (t ex inldggning av en ny skivtitel), dandring av befintlig
post, borttagande av post, sokning, listning samt felhantering. Studenterna skulle dven skapa
ett menysystem sa att anvéndaren latt skulle kunna komma ét dessa funktioner.

I den fjarde och sista laborationen var huvudsyftet att skapa forstaelse for hur java kan
anvéndas till att programmera grafiska grianssnitt samt hur man sparar till fil. Uppgiften var att
skapa ett grafiskt anvéndargranssnitt till registerprogrammet som gjordes i den féregdende
laborationen. Dessutom skulle de nya uppgifter som en anvéndare vill ldgga in 1 systemet
kunna sparas till fil. De funktionella kraven 1 6vrigt var i stort sett desamma som 1 foregaende
laboration.

2.3.3 MEDIETEKNIKPROGRAMMET, ALLMANT

Medieteknikprogrammets inledande programmeringskurs har den officiella kurskoden dpt
100 - Objektorienterad programmering i java. Detta dr en fempodngskurs som normalt ldses
pa halvfart under tio veckor. Ansvariga vid Medieteknikprogrammet har precis som ansvariga
vid IT-programmet haft ambitionen att ge studenterna en lédngre bearbetningstid for
programmeringskunskaperna dn vad som normalt dr fallet vid BTH:s programmeringskurser.
For att astadkomma detta har man vid MT-programmet valt att 14ta den inledande javakursen
16pa over hela terminen med en lektion 1 veckan. De kurser studenterna ldst parallellt &r
webbproduktion 5 poidng (ocksé dver hela terminen), databaser 5 podng samt datorteknik och
operativsystem 5 poang.

Undervisningen har varit baserad pa lektioner som har getts en gang i veckan 1 grupper om ca
15 personer. Lektionerna har ibland varit av foreldsningskaraktir och ibland mer av
seminariekaraktir diar man i gruppen har diskuterat olika programmeringsbegrepp och/ eller
16sningar. Eftersom alla studenter vid MT-programmet har utrustats med en barbar dator har
lararna haft mojlighet att g& igenom exempel som studenterna direkt har kunnat testa - en
mdjlighet som de kursansvariga ocksé aktivt anvént sig av.

De kursansvariga vid MT-programmet rekryterades till att borja med for att utforma nya
laborationer. Skilet var att programledningen ville f4 fram nya idéer kring laborationernas
utformning i ett forsok att skapa en ny kultur kring programmeringen. De tva studenter som
rekryterades for uppdraget blev rekommenderade av MDA-programmets programansvarige.
De engagerade studenterna ldser sista aret vid MDA-programmet och &dr bdda mycket
intresserade av och duktiga pd att programmera. De dr framforallt intresserade av
spelprogrammering och &dgnar en stor del av sin fritid &t detta. Uppdraget for deras del
utokades till att vara labbhandledare for att till sist ocksd omfatta rollen som kursansvariga.
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2.3.4 PRAKTISKA MOMENT MEDIETEKNIK-PROGRAMMET

I kursen ingick tre laborationer samt ett antal dvningar. Som avslutning fick alla studenter
arbeta med ett valfritt programmeringsprojekt i grupper om 2-3 personer'*. Som examination
genomfordes en s k codereview (kodgenomgéing) dir de olika individerna i projektgrupperna
delades in 1 olika redovisningsgrupper. Var och en skulle sedan presentera koden for sin
projektgrupps program under 15 minuter och sedan aktivt delta i de andra studenternas
redovisningar genom att stilla frigor kring det programmeringstekniska utférandet. Varje
individ méste saledes formulera sin egen forstdelse av savil det projekt hon/ han deltagit i
som av de andra studenternas projekt. Laborationerna var till en bdrjan obligatoriska, men de
kursansvariga bestdmde sig ganska snart for att de inte skulle vara det. Vid tveksamma fall
vid bedomningen av den slutgiltiga examinationen kunde dock genomforandet av
laborationerna vara utslagsgivande.

Vid utformningen av laborationerna hade de kursansvariga inte ndgon uttalad ambition att
dessa skulle folja nagon rod trad. Man ville hellre fokusera pa att trdna olika begrepp/
koncept, samt pd att skapa laborationer som skulle kdnnas grafiskt tilltalande. Detta gjorde
man i forhoppningen om att studenterna skulle kdnna sig mer motiverade och tycka att det
kindes roligare om det "hiéinde nigot pa skiarmen"."> De kursansvariga hade ocksa i atanke de
studenter som redan kunde en del programmering vilka man hoppades skulle bli stimulerade
av dessa ganska okonventionella laborationer. For att kombinera kdnslan av att "nagot hénder
pa skdrmen" med den verklighet det innebédr att undervisa nyborjare i programmering valde
lararna att ge studenterna mycket fardig kod, i vilken enbart mindre fordndringar behdvde
utforas. En ytterligare malséttning med detta var att studenterna skulle ldra sig genom att ldasa
kod.

Som inledning till de laborationer studenterna skulle utféra pd egen hand (samarbete var
tillatet) utfordes en 6vning bendmnd laboration 0 under lektionstid. Denna 6vning gick ut pa
att studenterna skulle bekanta sig med programmeringsspraket java genom att dndra pd nagra
variablers vérde 1 ett fardigt program. Programmet var en applet som visade en text som
rullade Over en fiargad bakgrund. Genom Ovningen trinade studenterna sig i att anvinda
programmet UltraEdit, som var den texteditor som rekommenderades for skrivandet av kod,
samt pa att kompilera. Nodviandig programvara (JDK respektive UltraEdit) hade dessforinnan
laddats ner och installerats av studenterna pa den egna datorn.

Infor varje laboration holl de kursansvariga en lektion dar malséttningen var att ga igenom de
viktigaste begreppen som berorde den aktuella laborationen. Man gjorde dven skriftliga
beskrivningar som delvis dverlappade de muntliga. Samtliga laborationer hade stoppdatum,
men dessa var inte absoluta. De kursansvariga forsokte dock uppmuntra till att laborationerna
skickades in fore introduktionen av en ny laboration. Samtliga laborationer gicks igenom fore
mitten av oktober. Detta innebar att i princip en ny laboration per vecka presenterades.
Tankarna med att ga igenom laborationerna i detta snabba tempo var flera. Det handlade dels
om att fi igang studenterna genom att "chocka" dem lite, men ocksd om att de som redan
dgnat sig en del at programmering inte skulle tappa sugen redan frdn bdrjan p g a det
langsamma tempot. Delvis och kanske framforallt handlade det om att l&dmna resten av
terminen Oppen for ett mer individuellt tempo. De som kidnde behov av att repetera skulle fa
tid till detta innan det var dags att fordjupa sig i det avslutande projektarbetet. De som tyckte
sig behdrska de grundlaggande bitarna i programmering skulle istédllet kunna dgna mer tid at

' Nagra har valt att arbeta pa egen hand och i ndgot fall har gruppen bestétt av fler 4n tre personer.
" Traditionellt ldr sig nyborjarstudenter att skapa program som ir helt textbaserade som i IT-programmets fall.
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projektarbetet genom att ga direkt in 1 detta. Varje grupp (som skapades av studenterna sjdlva)
fick vélja dmne och niva for sitt projekt. Tanken var att alla ddrigenom skulle ges mgjlighet
att arbeta utifran sin kunskapsnivd och sina forutséttningar. Det enda kravet var att varje
grupp skapade ett eget program.

I den forsta laborationen fick studenterna koden till ett halvfardigt bilspel, gjort som applet.
Det som saknades var sjdlva bilen och uppgiften bestod 1 att skapa denna bil samt skapa
metoder for bilens rorelser framét, bakat och 4t sidorna. Syftet med laborationen var att ge en
forsta insikt 1 vad klasser, objekt, metoder och variabler dr samt hur objekt kommunicerar
med varandra. Forstdelse skulle dven ges for programmeringstekniska begrepp som
konstruktor respektive dtkomst.

Aven i den andra laborationen fick studenterna ett halvfirdigt program som de skulle

fardigstilla. Uppgiften bestod av att komplettera ett delvis uppbyggt register for olika media.

Den féardiga kod som studenterna hade tillgéng till bestod av:

¢ GUI-Klass for att hantera det grafiska grénssnittet (knappar, textfalt, listor mm).

¢ Khnapplyssnar-klass (ButtonListener) som kontrollerar om nagon knapp i GUI:t har
blivit nedtryckt (eller klickad pa).

¢ MediaStorage-klass som fungerar som en lagringsplats for alla medier.

¢ Media-klass som utgdr basklass (superklass) till ovriga medier och som innehaller
generella egenskaper giltiga for alla former av media.

¢ Startklass i vilken finns metoder (¢ g main-metoden) for att starta programmet.

Det som aterstod for studenterna att géra var att skapa klasser som representerar de olika
mediatyperna bok, cd och videofilm samt att se till att arvsstrukturen fungerade (vilket bl a
kravde fOrstaelse av abstrakta klasser respektive metoder och hur dessa fungerar - samt
principen for polymorfism, 4&ven om termen aldrig anvédndes). Studenterna maste ocksa kunna
skapa nya objekt av de olika mediatyperna och sékerstilla att dessa lagrades i MediaStorage.
Studenterna skulle &ven kommentera klassen MediaStorage, d v s beskriva vad den gor.

I den tredje och sista laborationen skulle studenterna fardigstélla koden till ett s k "hdnga
gubbe -spel", som ar en typ av ordspel. Mélsittningen med laborationen var att skapa en
djupare forstaelse for kommunikationen mellan objekt, skillnaden mellan klass och objekt,
variabel och attribut. Studenterna skulle dven fi insikt i anvindningen av lagringsstrukturer i
form av falt samt styrfunktioner (if-satser) och loopar (for och while).

Den fiardiga koden bestod av en Start-klass, en GUI-klass (innehallande spelets grafik), en
KeyboardListener-klass (lyssnar efter tangenter som trycks ned, d v s i det hir fallet vilka
bokstdver som véljs), en ButtonListener-klass och en klass for GameRules, d v s den klass
som innehdller spelets regler. Den primédra uppgiften for studenterna bestod i att fardigstélla
den sistnimnda klassen. Forutom att hitta pa ord och ldgga in dessa i ett forkonstruerat falt,
maste studenterna kunna hantera de inmatningar som gors via tangentbordet si att GUI-
klassen far information om huruvida den ska skriva ut bokstiver eller rita (delar av) en hiangd
gubbe. Varje bokstav som spelaren anvént sig av skulle ocksa skrivas ut pd skdrmen, sa att
spelaren slipper hélla dessa 1 huvudet. Kursansvariga hade utformat s k pseudokod for en
metod som kan kontrollera om en bokstav finns i ett ord. Den slutgiltiga koden fick dock
studenterna skriva sjdlva. De skulle ocksa beskriva hur programmet hoppar i koden efter att
en spelare tryckt ned en tangent for att gissa pa en bokstav. Studenterna skulle m a o beskriva
de metoder programmet gar in i, i vilken ordning och varfor.
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2.4 Jamforande kommentarer

Av genomgéngen ovan framgér tydligt att pedagogiken i programmeringskurserna pa de bada
programmen skiljer sig en del at. Nedan forsoker jag belysa dessa skillnader. En forstaelse av
de olika sétten att formedla programmeringskunskap ér viktig for forstdelsen av den fortsatta
diskussionen. Jag vill dock betona att det inte handlar om att dikotomisera, d v s skapa ett
antingen-eller-perspektiv ddr det ena séttet framhélls som battre eller simre dn det andra. De
respektive programmen har sina olika forutsittningar; det jag ser som ett gemensamt drag &r
ambitionen att skapa programmeringskurser anpassade till de egna villkoren och till malen
med programmet i sin helhet.

I IT-programmets fall har man valt att arbeta utifran en modell dér stor vikt laggs vid att skapa
forstaelse for olika programmeringstekniska begrepp. 1 de laborationsbeskrivningar
studenterna far betonas vilka begrepp/ koncept de bor ha lart sig efter respektive laboration.
Detta &r 1 sig en fingervisning om vad de bor ldsa in sig pa. I en kurs som drivs pa distans har
det ansetts naturligt att betona vikten av att studenterna lér sig att sjdlva inhdmta nédvéndig
kunskap (via bocker, tidskrifter, Internet). Aven deltagande i interna och externa nyhets-/
diskussionsgrupper uppmuntras. For att kunna anvénda dessa redskap krdvs att studenterna
behérskar vissa begrepp/ koncept. Det dr t ex svart att sl& upp nagot i en bok om man inte vet
vad man ska leta efter. Samma sak giller vid deltagande i &mnesbaserade diskussionsgrupper.
Det ar lattare att fraga och fi svar om alla anvénder en gemensam terminologi.

IT-programmet inledande programmeringskurs har av manga av studenterna ansetts som svar,
trots forsok till fordndringar allt sedan den forsta kursen gavs 1997. Detta har mérkts i
tentamensresultat, utelimnade laborationsinldmningar samt av de utvérderingar som gjorts vid
kursslut. IT-programmet har ocksa haft ett stort antal studenter som slutat i fortid, varav
flertalet redan under forsta dret'®. Kursansvarig for javakursen, tillika programansvarig, gick i
mitten av hostterminen ut med ett riktat brev till de studenter som inte visat ndgon aktivitet i
javakursen (d v s som inte skickat in ndgra laborationer). Syftet var att forsoka motverka
antalet avhopp, som programledningen misstinker beror bl a pa svarigheter med att ldsa
programmering pa distans. Innan detta brev skickades ut hade allmén information gétt ut till
samtliga studenter via den interna diskussionsgruppen om vikten av att arbeta med javakursen
och om brevet som skulle skickas till berdrda studenter. Det som sades i brevet var i1 korthet
att man fran hogskolans sida konstaterat att mottagaren av brevet inte varit aktiv 1 javakursen.
Man ville darfor att vederborande skulle ta kontakt antingen med kurs/ programansvarig eller
med institutionssekreteraren och eventuellt ta en diskussion med nagon av studievigledarna.
Mottagaren av brevet fick ocksd argument till varfér man fran hogskolans sida ansag att hon/
han skulle satsa pa javakursen. Bl a framhdlls att de verktyg som javakursen tillhandahaller
behovs for att klara efterfoljande kurser och att dérfor javakursen ér speciellt oldmplig att ha
sldapande efter sig. Dessutom papekades det faktum att tillgangen till handledare som kan
besvara fragor ar begrinsad till den tid som kursen ges.

Bland de studenter som tog kontakt med hogskolan efter att ha mottagit brevet fran
programledningen, visade det sig att en stor andel hade arbete vid sidan av studierna och att
detta var en viktig orsak till att de ansag sig ha svart att hinna med. Vid den kursutvérdering
som gjordes ingick dérfor en fraga i vilken omfattning den studerande eventuellt arbetade vid

' Distansutbildningar har generellt en ligre genomstrdmning 4n andra utbildningar, enligt civilingenjor
Christina Bjorkman som &r verksam inom datavetenskap vid bl a Uppsala Universitet och som dven tjénstgjort
som studievigledare inom dmnesomréadet. En diskussion kring orsakerna till detta ligger dock utanfor ramen for
detta arbete.
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sidan av. Resultatet fran utvirderingen visade att av de 27 studenter som deltog vid det forsta
tentamenstillféllet, arbetade 11 av dem hel- eller deltid (majoriteten arbetade deltid). Eftersom
man fran hogskolans sida hade anledning att tro att det fanns dnnu fler som arbetade bland
dem som inte forsokt gora tentamen skickades ett informationsbrev ut via nyhetsgruppen. I
detta tog programledningen upp att man sidg det som ett bekymmer att alltfler studenter
tycktes hamna pa efterkdlken med sina studier p g a att de arbetade vid sidan av.
Konsekvenserna man lyfte fram var dels att den individuella studiegang som da skulle vara
alternativet - kan bli komplicerad eftersom manga kurser &r beroende av varandra, dels att
hogskolan far problem att hélla platser till efterkommande kurstillfillen p g a att sa fa av IT-
studenterna laser pa heltid.

Vid Medieteknikprogrammet har kursansvariga medvetet valt att inte fokusera s& mycket pa
olika programmeringstekniska begrepp/ koncept utan enbart tagit upp de allra mest
grundldggande sa som beskrivs ovan. Avsikten med detta har varit att studenterna ska ldra sig
programmera genom att praktisera programmering. Terminologin, har man menat, ar i regel
lattare att ta till sig nédr studenten kommit in lite mer i det praktiska tillvigagingssittet.
Samtidigt har ldrarna varit vdl medvetna om att det hela dr en balansgang. Medie-
teknikprogrammets pedagogik bygger till stor del pa att man lér sig bast genom att hitta sin
egen inldrningsprocess, vilket forutsétter ett aktivt arbete fran den enskilde studenten vad
giller att soka information. De kursansvariga for programmeringskursen har definitivt inte
saknat insikt 1 att det kan orsaka problem i kunskapssokandet, om studenten saknar forméga
eller verktyg att formulera vad det dr hon/han letar efter. A andra sidan har MT-programmets
studenter haft helt andra mdgjligheter dn IT-programmets till kontinuerlig handledning.
Visserligen sigs det i programforklaringen att "vi dr mobila" tack vare de bérbara datorer som
studenterna utrustas med, vilket "innebdr att du kan befinna dig var som helst i virlden och
dndd kinna dig hemma""’. Denna moijlighet till rorlighet anvinds av ménga studenter
satillvida att de inte alltid befinner sig pd hogskolan utan istillet véljer att arbeta nagon
annanstans. Det faktum att de kan aka till hogskolan nér de vill och dér fa hjélp antingen av
klasskamrater eller av handledare utgér dock en visentlig skillnad mot den
distansundervisning som kdnnetecknar IT-programmet.

Nir det géller arbete vid sidan av studierna s& forekommer detta dven vid MT-programmet
om dn inte 1 samma utstrickning som vid IT-programmet. De studenter som arbetar tycks
heller inte ha haft ndgra problem att hinna med kurserna, vilket delvis kan bero pa att de
besitter forkunskaper inom berdrda omraden. Nagra har datatekniska studier med sig i
bagaget, andra arbetar inom omraden som relaterar till de som studeras. Dessutom kommer
MT-studenterna infor andra och tredje aret att fa vélja vilka/ vilken typ av kurser de vill ga.
Det innebér att det individuella valet sker betydligt tidigare &n vid IT-programmet dér man i
princip inte kan vilja kurser forrdn infor det sista aret.

7 Ur vilkomstbrev till de studenter som sokte utbildningen infor héstterminen 2000. Framgir dven av
utbildningskatalogen for hostterminen 2001/02.
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3. Genomforande

Det empiriska materialet utgor basen for mitt arbete. I nedanstaende kapitel redogor jag dels
for hur materialinsamlingen gétt till, dels for min bearbetning av det.

3.1 Beskrivning av intervjuarbetet

Jag har intervjuat atta studenter fran MT-programmet och sju frén IT-programmet. Av de
intervjuer som gjordes med studenter fran IT-programmet genomfordes sex muntligen och en
skriftligen. Fordelningen mellan mén och kvinnor bland de intervjuade studenterna &r i stort
sett jimn. Aldersfordelningen ir ocksé relativt jimn men med en viss slagsida mot nigot
"ildre"'® studenter vad betriffar MT-programmet. Bland inblandade ldrare har jag intervjuat
fyra av fem fran IT-programmet'’ och bada de lirare som ansvarade for MT-programmets
programmeringskurs samt en ldrare som gjorde ett par inhopp som foreldsare i program-
meringskursen. Darutover har jag intervjuat en av programmeringslirarna vid MDA-
programmet®’ i Ronneby. I materialet anvinder jag ofta lirare och handledare synonymt om
jag inte finner det befogat att betona skillnaden. Skilet till detta &r jag pd sa sitt ldttare
bevarar de iblandades anonymitet. Dessutom tycks skillnaden ur studenternas synvinkel ha en
marginell betydelse.

De fragor jag stillde till de individer som stdllde upp och lét sig intervjuas, utgick fran
gemensamma mallar - en med fragor till studenterna och en med fragor till lararna. Jag foljde
dock inte dessa mallar slaviskt utan 14t intervjuerna utvecklas och formas utifran sammanhang
och person. Mallarna fyllde dock en viktig funktion vad gillde att pa ett kortfattat sitt
forbereda dem jag skulle intervjua om karaktiren pa frdgorna. Frdgorna i mallarna har utform-
ats med utgangspunkt fran de overgripande fragestillningar jag formulerade i problemform-
uleringsfasen. De har reflekterats genom delar av den litteratur jag ldste i denna fas. De har
ocksa diskuterats med olika referenspersoner som utgjort ett viktigt stod for detta arbetes
framvéxt.

Jag genomforde tvd intervjuomgangar med studenterna. Den fOrsta intervjuomgangen
genomfordes under oktober ménad, vilket innebar att studenterna hade borjat komma in 1
programmeringen, men fortfarande brottades med en hel del svarigheter av nyborjarkaraktir.
Den andra intervjuomgangen genomfordes som en uppfoljning efter att programmerings-
kursen avslutats i mitten av januari. IT-studenterna hade da inlett tvd nya kurser - en 10-
poangskurs 1 diskret matematik som Ioper Over hela terminen och en 5-podngskurs i
systemutveckling som ldses under halva terminen. Studenterna vid MT-programmet hade
borjat lasa tva helterminskurser pad 5 podng - en i videoproduktion och en 1 datastrukturer och
algoritmer. Dérutdver hade de borjat ldsa en halvterminskurs pa 5 poéng i videoteknik. I nagra
av de uppfoljande intervjuerna aterspeglas de forsta intrycken av dessa kurser i forhallande till
de som genomfordes under hostterminen. Tva studenter deltog inte i den uppfdljande
intervjun, en fran vardera programmet?".

'8 Aldre i forhallande till genomsnittséldern hos kursdeltagarna.

1 Totalt var sex lirare inblandade om man riknar kursansvarig som dock inte deltog i undervisningen.

2 MDA stér for Mainniskor, Datateknik, Arbetsliv.

! Den ena av studenterna hade bestimt sig for att avsluta utbildningen och bidrog 4nda till materialet genom att
forklara orsakerna till avhoppet i ett e-postmeddelande.
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Samtliga intervjuer har bearbetats genom att jag lyssnat igenom de inspelade banden och
loggat materialet i enlighet med den metod Sharan B Merriam (1994) rekommenderar.
Metoden innebdr att man gor kortare (ej ordagranna) anteckningar av den intervjuades svar
och kommentarer och kompletterar dessa med egna reflektioner. Utskriften av
logganteckningarna har gjorts i direkt anslutning till genomlyssningen och ér fylligare &n
anteckningarna 1 sig. Jag har alltsd fyllt ut texten med bindeord och sammanhang som
intervjuloggarna ger en antydan om (ungefdr som stodanteckningar fran en foreldsning vécker
sammanhanget till liv for den som skrivit anteckningarna). Texten blir ddrmed léttare att l4sa
dven for andra dn mig sjdlv. Jag har dock inte vinnlagt mig om att utforma en grammatiskt
korrekt text utan karaktdren av telegramstil dr uppenbar. I den man jag aterger citat i den
foljande texten sa &dr dessa i princip ordagranna. I ndgra fall har jag strukit utfyllnadsord for att
tydligare framhéva det som ségs. Var och en av de intervjuade studenterna har tagit del av
sina utskrifter. De intervjuade ldrarna har inte tagit del av sina utskrifter utan endast beretts
mojlighet att ta del av berdrda textpartier i detta arbete. Skélet till denna synbara
diskriminering &r att de intervjuer jag genomforde under hosten tog en avsevérd tid att
bearbeta. Att skicka utskrifterna fran dessa for en skriftlig kommentar drygt ett par ménader
efter genomford intervju beddmde jag som mindre lyckat. I studenternas fall fyllde utskrift-
erna funktionen av att aterknyta till hostens samtal. I ldrarnas fall medforde avsaknaden av
uppfoljande intervju att ingen sddan naturlig koppling fanns.

3.2 Analysmetod och metodologiska utgangspunkter

Analysen av intervjumaterialet har skett successivt och kontinuerligt. Framforallt har den
skett parallellt och i dialog med den ldsning jag gjort (se kapitel 4). Fragestéllningarna i de
mallar jag anvinde vid intervjuerna bildar i sig vissa teman som jag forsoker belysa. Intervju-
resultaten har ocksa visat pa tendenser som bildat nya teman.

I denna tematiska genomgéang har jag haft tydliga utgangspunkter. Jag har t ex sett det som
sjalvklart att det generella och det specifika maste belysas parallellt for att det ska vara mojligt
att forstd overgripande strukturer sdvil som enskildheter. Jag har forsokt behalla ett brett och
mangsidigt perspektiv, men &r ocksa fullt medveten om mina egna erfarenheters och
forforstielsers betydelser for hur jag genomfort och analyserat arbetet. De forhallningssétt jag
anvant mig av ar forankrade 1 genusforskningsteorier kring de vetenskapliga kunskaps-
processerna®>. Inom dessa problematiseras bl a fragor kring metod- och teoriinnehall inom
olika discipliner. Framforallt kritiseras den positivistiska kunskapssyn som bildar
utgdngspunkt for péastdenden om kunskap som "objektiv". Istillet framhédvs vikten av att
tydligéra de egna utgangspunkterna och vems respektive vilken verklighet man anser sig
skildra. Den centrala utgdngspunkten i min analys har varit fragor kring synen péa kunskap och
kunskapsprocesser i formandet av programmeringskunskap. De epistemologiska fragestill-
ningarna bildar det ramverk som omger mitt arbete. Teorier och tillvigagangssétt forankrade i
genusforskningen utgdér min metodologi. Programmeringskunskap i hogskolemiljo ar mitt
tillimpningsomrade.

“Trojer, et al: Genusforskningens relevans s. 10 ff.
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3.3 Presentation av materialet

Nar jag har bearbetat materialet har jag utgatt frdn de fragestillningar som finns presentade i
bilagorna 2-4. Rubrikséttningen och dispositionen i nedanstaende text dr dock en annan, men
den amnesmassiga anknytningen &r bibehallen.

Utbildning och férhallande till matematikdmnet

De intervjuades utbildningsbakgrund respektive yrkeserfarenhet varierar i stor utstrackning -
vad betriaffar savél innehall som omfang. Teknisk/ naturvetenskaplig gymnasiebakgrund finns
representerad bland bade médn som kvinnor liksom samhiéllsvetenskaplig/ekonomisk.
Forhéllandet till matematik skiftar, och tycks inte ha nagot direkt samband med vilken typ av
gymnasieutbildning studenten har. Tvirtom, som en student med teknisk bakgrund papekar:

"Jag har aldrig gillat matte trots att jag klarat mig ganska bra ... . - Har du
funderat pd varfor? - Tror det beror pa sdttet som det ldrs ut ... jag tycker om att
lésa problem, men inte att tvingas jobba med samma typ av uppgift flera ganger"

En annan student med liknande gymnasiebakgrund bedomer matematik som "litt". Det var
dock forst efter att ha genomgtt ett test”, som bekréftade bl a hans numeriska och logiska
formagor liksom goda matematikkunskaper, som han vagade satsa pa en tekniskt inriktad
utbildning som foregick den han gar nu.

En tredje student hade efter langt studieuppehall ldst in nddviandiga matematikkunskaper pa
Komvux. For henne blev detta en kick eftersom det gick s& oerhort bra och hon upplever
matematikdmnet som enormt roligt.

Upplevelsen av matematik som ndgot oerhort roligt delas ockséd av den student som har
genomfort ett ars studier vid en datautbildning dar komplettering av matematikkunskaperna
ingick®*. Hon tycker dessa kunskaper har hjilpt henne nir hon forsokt lira sig
funktionsorienterad programmering, i synnerhet kurserna i talrepresentation och algoritmteori
som foregick programmeringskursen vid den foregaende datautbildningen. Det hon uppfattar
som latt nu dr att forstd de delar av syntaxen som har med variabeldeklaration och
villkorsuttryck att gora. Samtidigt papekar hon att hon nog inte hade forstatt det heller om hon
inte haft med sig de kunskaper hon har i programmering.

Bland de intervjuade ldrarna dr det en som lyfter fram den betydelse medhavda matematik-
kunskaper (pa hogskoleniva) haft for henne da hon sjélv larde sig programmera.

"Fér mig var det oerhort betydelsefullt for att jag skulle forstd regelverket...dr inte
sdker pd att jag skulle ha klarat programmeringen annars."

Hon sdger samtidigt att hon inte tror det dr sa for alla, men att det var s for henne.

Slutligen en student som hévdar att "java dr pa sa hég nivd att man slipper bry sig om de
matematiska utrdkningarna. Datorn goér det at en."”

Nar man diskuterar matematikdmnets betydelse for forvarvandet av programmeringskunskap
ar det viktigt att ta hinsyn till bdde vilken typ av matematik det géller ("det dr skillnad pd

3 Testet genomfordes av arbetsmarknadsinstitutet.
** Matematikamnet kompletteras till gymnasiets E-niva och darefter lises Diskret matematik pa hogskoleniva.

23



Att hitta ingangar i formandet av programmeringskunskap
Maria Alsbjer, IT-97

sannolikhetsldra och att arbeta med formler"”, som en student papekar) och hur den enskilda
matematikundervisningen sett ut. Fér den som konfronterats med algoritmteori, boolesk
algebra, mm 1 sin tidigare matematikundervisning torde atminstone delar av
begreppsapparaten i programmering kénnas bekant. Med 3-arig s k C-matematik som grund
far man dock rdkna med att dven en del av dessa begrepp ar nya. Vidare verkar det som att de
som behérskar dessa kunskaper bland de intervjuade studenterna mojligen haft en fordel vad
géller den teoretiska forstdelsen och i bésta fall ocksa vid hanteringen av de specifika
situationer som berors. I ovrigt tycks de inte ha nagra fordelar vad géller forstdelsen av hur
man bygger upp ett program i sin helhet. Dessutom &r det kanske sa att sambanden maste
synliggoras for att bli anvéndbara. En av de studenter som hade ldst programmering som
tillval pa gymnasiet pdpekade att ingen nagonsin forklarade nagra samband mellan det de
hade lért sig i matematiken och det de fick ldra sig 1 programmeringen. Han insag att sidana
samband rimligen maste finnas, men kunde helt enkelt inte uppticka dem pé egen hand.
Gymnasietidens programmering upplevde han trots detta som fullt forstaelig och framforallt
rolig. Problemen kom nér han borjade hogskolan.

Fragorna utbildningsansvariga bor stélla sig dr kanske:

» Vad innebir det egentligen att inneha goda matematikkunskaper?

» Finns det nigot automatisk samband mellan bra betyg i matematik och vél utvecklad
problemldsningsformaga? Att doma av den citerade studenten i inledningen av detta
avsnitt sa ar det ingen sjdlvklarhet att man far trdna den formagan under gymnasietidens
matematikstudier.

> Ar matematikkunskapernas relevans kanske kopplade till vilken typ av programmering det
géller (t ex funktionsorienterad respektive objektorienterad)?

> Ar det den matematiska sidan av programmeringen som orsakar problem?

Matematikkunskapernas betydelse eller obetydelse for forviarvandet av programmerings-
kunskap tal sékert att utredas vidare. Ska man gora det bor man dock sétta in fragan i ett storre
sammanhang som fragestéllningarna ovan indikerar. For mitt arbete ndjer jag mig med att
konstatera att bland de studenter jag har intervjuat gar det inte att pavisa nigra samband
mellan forkunskaper i matematik och littheten eller svdrigheten med programmering. Det ér
snarare sa att svarigheterna tycks vara lika stora for dem som enbart har med sig de
forkunskaper som krdvs for att bli antagen som for dem som har betydligt mer
matematikkunskaper med sig 1 bagaget.

Vad innebar det att kunna programmera ... ur studentperspektiv?

Forestdllningarna kring vad det innebdr att programmera varierar liksom forvéntningarna
kring vad utbildningen och i synnerhet programmeringen ska leda till. Nagra hade enorma
forvantningar pé just programmeringskursen, andra sdg den mer som ett nddvandigt steg pa
viagen. De allra flesta hoppades dock att utbildningen ska leda till ett intressant arbete
framover.

“Jag vill utveckla mig sjilv inom ett omrdde som verkar intressant och ddr det
finns hyfsat goda utsikter att fa ett jobb.”

“Det hdr dr borjan pa ett nytt liv...jag har alltid tyckt att det varit roligt med data.
Jag hoppas fa ett jobb som jag trivs med...det ska kdnnas roligt att ga till jobbet.”

24



Att hitta ingangar i formandet av programmeringskunskap
Maria Alsbjer, IT-97

De som provat pa programmering tidigare gav i regel uttryck for hogre forvantningar én de
som inte hade nigon erfarenhet. Det fanns dock exempel ocksd pa motsatsen. Nagra av de
studenter som programmerat mycket uttalade att de dven ville hélla pa med andra saker. Ett
par av de studenter som helt saknade programmeringserfarenhet formulerade farhdgor om att
det skulle bli svart. Detta har dock inte automatiskt inneburit att de tappat sugen eller haft
planer pé att ge upp programmerandet.

”Jag har aldrig kint att jag har tappat greppet helt. Aven om det varit himla svért
sd tycker jag dndd det har varit roligt. [...]Visst onskar jag att kursen varit
upplagd pd ett annat sdtt ...hade sdkert varit littare da, [...] men jag ser dndd
fram emot ndsta kurs (Datastrukturer och algoritmer).”

Hur studenterna ser pé inneborden av programmering varierar, men det finns ett tydligt
samband mellan tidigare erfarenheter och vad man betraktar som kdrnan i programmerandet
liksom vad man forvintar sig av programmeringskursen.

VAtt programmera innebdr for mig att jag kan utveckla och skapa mdjligheter for
andra personer. Jag vill forenkla for anvindaren. [...] Jag vill t ex ldra mig jobba
med interaktivitet...ldra mig tekniken.”

"Programmering innebdr skapande, men kan dven vara ’bara’ problem-
l6sning...det dr ett sdtt att uttrycka sig kreativt.”

“Jag har egentligen ingen konkret bild av vad det innebdr att programmera och
vad man ska ha ldrt sig. Ndr andra fragar tycker jag det dr svdrt att forklara.”

“Jag har prévat lira mig programmera en gang tidigare och fick da en bild av
programmering som ndgot statiskt och okreativt. [...] Jag skulle vilja fd lov att
experimentera och leka lite mer.”

De tva forsta citaten ger exempel pd studenter som har arbetat ganska mycket med datorer och
som har tidigare erfarenheter av programmering. Det tredje citatet utgdér exempel pa en
nyfiken, men ganska osidker, nybdrjare som saknar referensramar. Slutligen ett exempel pa en
student med negativa erfarenheter och forhoppningar om att fi anledning att revidera sin
negativa bild.

Det var fi av de intervjuade som angav att programmering framst handlar om problemldsning.
De flesta angav kommunikation med datorn, skrivandet av kod e t ¢ som utmérkande drag for
vad det innebdr att programmera. Forvintningarna pa vad man ska ha lart sig efter den forsta
introduktionskursen varierade ocksa. De flesta papekade att de inte hade nagon som helst bild
av vad som betraktas som det officiella mélet med kursen. Ménga uttryckte besvikelse dver att
de inte lart sig mer.

“Innan jag borjade kindes det som att man skulle behdrska programmering ...eller
i alla fall fa en ordentlig grund att utgd ifran. Som det dr nu kdnns det mer som att

man ska fa en enkel overblick.”

I de officiella mélbeskrivningarna framgér att malet med respektive programmeringskurs ér
att ge de studerande:*’

» grundldggande kunskaper om programmeringsspréaket java

5 Beskrivningen frén ddv 115:s malbeskrivning av de moment som relaterar till javaprogrammering. Dpt 100
har samma malbeskrivning, men med tilligget att de studerande ocksa ska léra sig projekthantering.
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» grundldggande kunskaper om objektorienterad programmering

» forstdelse for programmeringscykeln (editering, kompilering, lédnkning, exekvering,
interpretering)

» forstaelse for programutvecklingscykeln (specificering, implementering, testning,
felsokning)

» orientering om relationen mellan java och www
» orientering om principer for dokumentering av program

Vad grundlidggande kunskaper respektive orientering innebdr framgar inte ndrmare an att de
moment som ska ingd specificeras, t ex objekt, klasser, arv, variabler, standardbibliotek
(APL:et) m m.

Vad innebéar det att kunna programmera ... ur lararperspektiv?

De lérare jag har intervjuat framholl 1 de flesta fall problemldsningen som det mest
kinnetecknande for programmering och betonade vikten av att formedla denna syn till
studenterna.

"Det som utmdrker en god programmerare dr formdgan att se hur man kan losa
problemet...kunna bena ut vad som behéver goras - bryta ner problemet och sen
pussla ihop lésningarna.”

Det var dock ett par av ldrarna som betonade andra faktorer som de mest utmérkande for
programmerandet, t ex vikten av att ldra sig ta reda pa den information man behdver for att
16sa ett problem respektive programmeringen som en datororienterad aktivitet.

"Att programmera innebdr att kunna ge instruktioner till datorn. Man mdste kinna
till hur det fungerar, vad som dr mdéjligt e t c. ...Jag tror det dr viktigt att dgna
mycket av sin fritid dat programmering om man ska bli duktig. Man mdste hdlla pd
med programmering hela tiden - annars glommer man."

Synen pa programmering som en datororienterad aktivitet framkom ocksd hos manga av
studenterna och det &r sékert inte utan betydelse att den ldrare som star bakom citatet ovan
befinner sig 1 den dubbla rollen av att vara bade liarare och student. Samtidigt behdver inte det
faktum att man inte nimner problemldsning som aktivitet innebdra att man inte ser den delen
av programmerandet. Det kan lika gérna handla om att man tar den som sa sjalvklar att man
glommer bort att ndmna den. Enligt de intervjuade ldrarna dr det dock oftast just
problemldsandet som orsakar problem bland nybdrjarstudenterna.

"Mdnga har problem just med problemlésningen, att bryta ned problemet i mindre
bitar. De far helt enkelt ingen bild av hur saker och ting hdnger ihop.[...] jag
forsoker lyfta fram det arbetssdttet eftersom jag har upptdckt att det inte dr ndagot
som dr naturligt for alla."”
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Syftet med programmeringskursen formulerades nédgot olika av ldrarna for de olika
programmen. De ansvariga vid MT-programmet menade att det viktigaste &r att skapa
motivation hos studenterna att lira sig sjdlva. Malet &r att vicka intresse for programmering.

"Mdlet dr att studenterna ska kunna ta reda pd det man behover veta for att géra
det man ska. De ska veta var man ska leta, t ex genom att ldra sig anvinda API:et.
[...]Vi har medvetet forsokt limna programmeringstekniska begrepp utanfor -
tanken dr att studenterna ska ldra sig gora saker och sen ldra sig vad de heter. Vi
har forsokt fa kursen att kretsa kring praktiken - och ddrfor velat limna det
teoretiska utanfor."”

Lararna vid IT-programmet betonade betydelsen av att studenterna lir sig "tinkesittet"*®
kring programmering i allménhet och objektorienterad programmering i synnerhet. Vikten av
att de far en overblick dver syntaxen lyftes ocksé fram.

"Efter en termin bor man ha fdtt en éversikt av ett programmeringssprdak och man
bor ha ldrt sig tinka i termer av program, i logiska sekvenser samt hur man
plockar ihop de hdr delarna till ett program.”

Samtidigt papekade ett par av dem svérigheten med att ldra sig dessa tva delar - tinkesitt
(problemldsning) och syntax - samtidigt.

"Med den begrdnsade tid som dr, sd dr det alltid vildigt svdrt att hinna med bada
delarna varfor det gédrna blir overvikt dat ena hallet.”

"Jag tror egentligen man skulle fokusera pa problemlésningen forst, men det dr
svdrt att ldira sig det parallellt med syntaxen - blir vildigt mycket att ta till sig.
Samtidigt dr tinkesdttet det som dr det svdra. Koden i sig dr bara ett sprak som
man ldr sig utantill."”

Den av de intervjuade ldrarna med langst yrkeserfarenhet papekade att alla delarna behovs
och att det dr bra om man kan lédra sig dem parallellt for att ddrigenom skapa en forstéelse for
hur de héanger ihop. Problemldsningen dr grunden som allting utgar fran, men for att skapa ett
program som loser problemet méste man ocksa forsta syntaxen. For att forsta ar det viktigt att
skapa utrymme for ndgon form av reflektion, t ex genom att diskutera olika 16sningar i
seminariegrupper eller genom att skriva rapporter diar man forklarar vad man har gjort och
varfor.

Vilka bilder har studenterna av lararnas syn pa programmering?

Studenternas syn pa hur ldrarna ser pa programmering ser olika ut vid de tvd programmen.
Vid IT-programmet var det manga som tyckte det var svart att uttala sig om vilken syn
lirarna har , bl a med hanvisning till att man inte triffat dem s ofta’’. Bland dem som hade
nagon uppfattning aterkom uttryck som "viktigt", "tidskrdvande", men ocksa "naturligt".

"Deras syn pd programmering dr att det dr ndgot viktigt...ndgot som man mdste gd
in for att ldra sig."”

%% En av lararna definierar tinkesittet som bestiende av tre grundkomponenter - sekvens, iteration och selektion -
som man maste lara sig hantera.
*7 Det var heller ingen som hade skapat sig en radikalt annorlunda bild vid den uppfdljande intervjun.

27



Att hitta ingangar i formandet av programmeringskunskap
Maria Alsbjer, IT-97

"De tar det naturligt...ger en kdnsla av att programmering dr ndgot som vem som
helst kan ldra sig som har intresset.”

Vid MT-programmet aterkom méinga till det stora intresset for programmering som de
uppfattat hos de kursansvariga lararna, i synnerhet intresset for spelprogrammering.

"De dr vildigt spelfixerade, men bra killar ...verkar sjilva tycka att det dr
kul...Kan kinna att de saknar distans till programmeringen."

"Det mdrks att de kan mycket och dr vildigt intresserade. Java dr nog ndt’” man
ska skriva bibeln med om de fick bestimma(skratt).”

Det intressanta att fundera over dr hur studenterna paverkas av de forestéllningar kring
programmering som ldrarna formedlar (eller som studenterna uppfattar att de formedlar). Blir
de inspirerade eller tappar de motivationen? Klart dr att det har betydelse vilka signaler
studenterna upplever att de far. Forestdllningar om programmering som nagot viktigt och
tidskrdvande, men ocksd naturligt, har sannolikt haft betydelse for att de flesta av de
intervjuade IT-studenterna dgnat mycket tid &t programmeringskursen. Men nédgra tycks ocksé
ha blivit skrimda och fatt uppfattningen att om man inte klarar den fOrsta
programmeringskursen sa klarar man inte resten av utbildningen. Det fanns dven studenter
som gav uttryck for en avsaknad av lekfullhet i larandet - de uppfattade programmeringskur-
sen som alltfor resultatinriktad. Denna Onskan att programmeringskunskap formedlas pa ett
mer lekfullt sitt finns hos studenter vid bada programmen. MT-studenterna tycks dock tolka
lararnas signaler véldigt olika. En del tar relativt latt pd programmeringskursen och ser den
heller inte som nddvéndig for den fortsatta utbildningen. Andra tar ddremot véldigt seridst pa
programmeringen - antingen for att de faktiskt 4r eller har blivit vildigt intresserade®- eller
for att de har en bild av att programmering ar ndgonting man "bor" kunna.

Vad ar det som &r sa svart?

"Allting dr svart ndr man inte kan"

Citatet fran en av de intervjuade studenterna ger en bra sammanfattning av den frustration
manga upplever i forviarvandet av ny kunskap. For att problemet ska tas pé allvar &r det dock
viktigt att forsoka gé lite mer pa djupet kring vad det dr som é&r sd svart och varfor det ar det. I
den fOrsta intervjuomgéngen formulerade studenterna en méngd exempel pa svarigheter. S&
smaningom blev det tydligt att vissa teman aterkom, om &n i lite olika skepnader:

» Osikerhet kring sjilva uppgiften:
"Det svdraste med labbarna dr att forstd vad slutresultatet ska bli...man har
ingenting att relatera till - vet inte vad man ska strdva mot".

"Ndr jag ldser labbarna kdinner jag att jag inte vet vad jag ska gora."

"Det dr svart att hitta relevanta exempel i bockerna som relaterar till labbarna
eftersom man inte vet vad man ska gora, vad man ska dastadkomma. Jag kan inte
veta att pd sidan 277 i boken finns ett relevant exempel."”

% Detta var sirskilt tydligt vid den uppféljande intervjun dé programmeringskursens projekt var avslutade. Just
dessa projektarbeten verkade ha fétt igdng en del studenter som inte verkat sa motiverade i borjan av kursen.

28



Att hitta ingangar i formandet av programmeringskunskap
Maria Alsbjer, IT-97

» Svirigheter att knyta ihop teori och praktik:
"Jag forstar ndr jag ldser och pa foreldsningar, men sen ndr jag ska skriva ner det
vet jag inte hur. ... Foreldsningarna stammer inte heller alltid med labbarna.”

"Vi gar igenom en kod och sedan ska vi sjdlva géra nagot annat..."

"Det svdraste med forsta labben var att forsta allting...- Nu ska du deklarera
attribut, nu ska du skapa ett objekt, men hur gor man? Jag forstod inte t ex vad en
klass var, hur man skulle anvinda allting, hur man skulle sdtta ihop det.[...] Jag
tror den bristande introduktionen varit frdmsta orsaken att det kdndes svdrt, for
ndr man vdl hade gjort den insdg man att den nog inte var sa svdar egentligen."”

"Det dr svart koppla ihop bokens sdtt att presentera java med hur handledarna
pp p p J
presenterar dmnet. ...Utforandet dr svart."

» Svirigheter att hinna med och/ eller att greppa allting:

"Jag vet inte hur jag ska gd tillviga, var jag ska bérja [...] labbarna dr stora och
tempot alldeles for hogt. [...] Dessutom saknar jag mdjligheter att frdga, det finns
for lite tid till det.[ ...] jag maste fd gora for att forstd... och fd feedback.”

"Det kdnns som att forsoka mura en vigg genom att mura in en bit hir och en ddr.
Till sist rasar hela muren eftersom det inte fanns ndgon grund ... och man har
kanske inte ens hunnit uppfatta att det var en mur det skulle bli.."

"Det kdnns som vi har hoppat rakt inf...] I bérjan var det t ex som att man glomde
bort att inte alla jobbat i dos, kompilerat, o s v - allt sdnt gicks igenom i ett himla
tempo"

"Det dr svdart se logiken...och helheten. Objektorientering kinns luddigt.
[...JAllting har blivit sd resultatinriktat - man hinner inte reflektera (Over det man
gb'r ”

» Svirigheter med syntaxen:

"Det dr svdrt att komma in i sprdket...allting blir for stort, jag forstdir inte
helheten..."

"Svdrast dr att veta i vilken ordning allt kommer och hur man binder ihop allting."

"Jag tycker det dr svart att skriva kod och att hitta fel i den egna koden."

» Svirigheter att arbeta med firdig kod (géller enbart MT-programmet):

"Det dr for mycket firdig kod som det dr nu...far dessutom ingen forklaring. Svdrt
att géra ndgot ndr man inte forstdr den firdiga koden."”

"Kul labbar, men for hég nivd pd uppgifierna. Det har tagit 80-90% av tiden att
forstad den fardiga koden. Nér man vdl gjort det har det varit ganska ldtt..."

"Resultaten av labbarna har varit roliga, men det dr svart att forstd vad som
héinder, ...svart veta var i koden man ska gad in."
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» Svirigheter att skapa utrymme for javakursen i relation till 6vriga kurser:

"Det blir for langa hopp mellan gdngerna...man hinner aldrig gda pa djupet med
labbarna.”

"Jag hinner inte ldgga ner den tid jag skulle vilja p g a att foretagsekonomin tar sda
mycket tid...jag hinner inte ldsa pd och fordjupa mig..."

"Jag tycker inte om att ldsa flera kurser parallellt - kdnner mig splittrad. Hade
kanske varit littare om det inte varit sda mdnga inldmningar hela tiden (i
foretagsekonomi). Nu kinns det som man hela tiden jagar deadlines."

"Javan dr daligt integrerad med ovriga kurser, kdnns ibland som att oj, nu dr det
torsdag - bdst att gora lite java"

"Det dr okej att ldsa tvd kurser parallellt, men ibland har det varit tre och ndstan

fyra eftersom en del kurser stricker sig 6ver hela terminen och ndgra bara éver
halva. Det dr svart att prioritera ndr det blir sa - litt att javan hamnar i
skymundan"

Efter den forsta intervjuomgéngen var det tydligt att manga av studenterna vid saval IT-
programmet som MT-programmet upplevde att de inte fick ndgon ordentlig grund att sti pa.
Manga tyckte att uppgifterna var alldeles for stora och de upplevde att det var svart att forsta
inte bara hur man skulle gora utan dven vad. Flera efterlyste mindre Gvningar som gick
igenom ett moment i taget. Manga upplevde ocksa stora glapp mellan de teoretiska
genomgangarna och laborationerna. Nagra fa uttryckte svarigheter med specifika koncept som
t ex arv. De som gjorde det hade 1 regel tidigare erfarenheter av programmering och brottades
med att forstd skillnader mellan funktions- och/ eller procedurorienterade sprdk och
objektorienterade som java. "Det dr svart att se sammanhangen mellan det gamla och det
nya", som en student uttryckte det.

De intervjuade lararna bekréftade studenternas svérigheter som framkommer i citaten ovan. I
synnerhet svarigheter med att knyta ihop teori och praktik liksom med att se monstren i
programmerandet eller komma pd hur man ska "borja". Flera av ldrarna uppfattade ocksa att
studenterna hade svarigheter med att forstd hur kommunikationen mellan klasser fungerar och
darfor t ex inte kunde forsta vitsen med att ha en separat testklass eller med att placera varje
klass 1 en egen fil. Manga av studenterna hade ocksa patalat detta och refererade da till
kurslitteraturen dir exemplen utgjordes av enstaka filer.

Vad var svart i backspegeln?

Vid de uppfoljande intervjuerna hade en viss fordndring skett och de flesta ansag att de (trots
allt) hade lart sig en del.

"Fran att aldrig ha sett java sd har jag ju ldrt mig en del. Jag kan skriva en klass,
gora en metod som anropar en annan klass o s v, men jag tycker inte jag kan sdga

att jag forstdr riktigt.”

De svarigheter studenterna formulerade var nu mer specifika. Det var t ex ménga som
relaterade till sitt anvdndande av javas API.
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"Jag har anvint API:et, men jag forstdr det inte riktigt. Jag vet inte vad man ska
titta efter, hur man ska tinka och leta.”

Alla studenter hade anviant APIL:et i ndgon utstrickning, men de flesta upplevde liknande
svarigheter som den citerade studenten ovan. Felhantering var ocksd nagot som flera av
studenterna upplevde som nagot diffust. Vad giller objektorientering som princip var det
ungefar lika manga som tyckte det kdndes "luddigt” som tvartom. Bland MT-studenterna
relaterade flera sin fOrstdelse till de extrainsatta fOreldsningarna i borjan av hdsten som
behandlade objektorientering.

"Han drog igdng tanken med det hir objektorienterade och han gjorde det himla
bra...men jag hade behovt lite mer av det."

Det var betydligt fler av MT-studenterna &dn IT-studenterna som beskrev att de hade
svarigheter med syntaxen vid den uppfdljande intervjun. Mgjliga forklaringar till detta kan
dels vara laborationernas olikartade utformning. Manga MT-studenter uttryckte svarigheter
med att ldsa fardig kod och sdg sannolikt inte syntaxen for all kod. Dels spelade sdkert tiden
och kursupplagget in. IT-studenterna hade tva kurser att koncentrera sig pa, MT-studenterna
tre. Dessutom fokuserade IT-programmets javakurs betydlig mer pa att studenterna skulle l4ra
sig terminologin, vilket sannolikt bidrog till en dkad forstaelse dven av syntaxen.

Bland dem jag intervjuat har de flesta blivit godkinda i javakursen, men inte alla?. Det i sig
ar naturligtvis skal till eftertanke om man betdnker att alla arbetat med kursen pd ett seridst
satt. Samtliga som jag har intervjuat har lagt ner forhallandevis mycket arbete pa kursen, dven
om variationerna naturligtvis varit stora. Vid IT-programmet har alla lagt ner 15-20+ timmar i
veckan. Vid MT-programmet har studenterna vikt en dag per vecka till programmering. I
samband med projektarbetet la ndgra ner betydligt mer tid. Vad som &r desto allvarligare &r att
dven bland dem som blivit godkdnda uttryckte flera en stor osdkerhet ndr den uppfoljande
intervjun gjordes.

"Jag har svart att se monstret eftersom ingen har kunnat beskriva det pa ett bra
sdtt."

"Jag kinner mig fortfarande vildigt osdker...tycker det dr svdrt att veta hur jag
ska skapa ett program, hur jag ska tdanka."

Det var bara en av de studenter som inte hade nagon programmeringserfarenhet sedan tidigare
som upplevde att hon "kommit 6ver troskeln". Men det har inte skett utan anstrangning.

"Det ddr med att plugga 8 timmar det finns inte. Jag gor uppehdll pd
eftermiddagen ndr barnen kommer frdn skolan. Sen sitter jag pd kvdillen igen, och
ofta pd helgerna. Har sovit daligt och kéint mig konstant stressad. Men det dr ocksd
krav jag ldgger pd mig sjdlv. Jag ska klara av det, ndagot annat existerar inte.”

¥ De ansvariga for MT-programmets programmeringskurs hade en uttalad malsittning att skapa forutsittningar
for att alla skulle kunna bli godkédnda genom att utgd fran vars och ens forutsittningar. Kriteriet for att bli
godkénd var att studenten (ensam eller i samarbete med andra studenter) skulle ha gjort ett atminstone delvis
fungerande program under projektarbetet. Var och en skulle ocksd kunna forklara hur de hade gjort och varfor
for att bli godkdnda. Vid IT-programmet fanns en uttalad malséttning att fler studenter dn vid tidigare ars
programmeringskurser skulle ges forutsittningar for att bli godkdnda genom att skapa en mer genomtinkt
struktur 1 kursuppliagget. Att skapa en rod trdd genom alla laborationer var en del av denna strategi liksom att pa
ett tidigt stadium forsoka fanga upp de studenter som man misstinkte hade problem med programmeringen.
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Hur allvarligt studenterna ser pa det faktum att de inte riktigt fatt grepp om javan varierar -
framforallt mellan programmen. IT-studenterna uttryckte att de fétt uppfattningen att
javakursen dr oerhort viktig for den fortsatta utbildningen.

"Klarar du inte javan sd klarar du inte resten av utbildningen har de sagt. Det gor
Ju att man kdnner sig lite stressad.”

Bland MT-studenterna var reaktionerna mer varierade. Nagra kinde sig onekligen oerhort
stressade av att inte ha "greppat" javan. Andra uttryckte att de visserligen hade hoppats att fa
lara sig mer, men att de dnda var ritt néjda med det de gjort (e.g projekten).

"Jag dr nojd med programmeringskursen pd sd sdtt att jag tycker jag forstar det
jag har gjort. Jag har visserligen fatt en del hjdilp, men i stort sett har jag ldrt mig
sjalv."”

Béda programmen har en uppfoljande javakurs - Datastrukturer och algoritmer. IT-
studenterna maste dessutom anvinda java i ytterligare minst en kurs*’. MT-studenterna kan
diaremot vilja att inte l4sa ytterligare programmering, vilket de intervjuade visade sig vara vil
medvetna om.

"Java dr nog inte riktigt min grej, tror inte det dr ndagot jag kommer att hdlla pd
med i fortsdttningen."”

Om péstaendet ska ses som ett uttryck for att vederbérande har andra intressen eller om det
snarare handlar om en forsvarsmekanism for att hantera en besvikelse Over att inte ha
"lyckats", kan naturligtvis diskuteras. Kanske &r det ett uttryck for bada delarna.

Varfor ar det sa svart?

Vid bada programmen angav studenterna, vad de uppfattat som, bristande introduktion som
ett viktigt skal till att det varit svart. Det de saknat dr framforallt relevanta kodexempel for
olika typer av problem. I synnerhet har manga saknat exempel som relaterar till
laborationerna. Méanga har ocksd upplevt att laborationerna varit alldeles for stora och
omfattande.

"Det hade varit bra med mdnga smd ovningar som byggdes pd stegvis och som
lopte parallellt med foreldsningarna.[...] Som det dir nu tvingas man ta jdttekliv..."

Sma Gvningar som pa ett tydligt sétt illustrerar sambandet mellan input och output efterlystes
av de flesta. Samtidigt menade manga att laborationerna i sig sékert var bra, men att de borde
introduceras pa ett ndgot senare stadium av kursen, efter att grundkoncepten bearbetats
ordentligt.

“Jag mdste fa kdnna att jag far ordentlig kldm pd tinkesdttet innan jag gar vidare.
Jag skickar in ndgot och far ut nagon form av resultat.[...] Jag mdste fd skriva
mycket kod sjdlv, smd enkla program som ger en overblick éver hur de olika
delarna héinger ihop.”

3 De studenter som ldser tva &r har en databaskurs dir java ingér. De som ldser tre r kommer att lisa denna plus
ytterligare minst en kurs dir java ingar som en vésentlig bestandsdel.
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Vid den uppfoljande intervjun ombads studenterna att forsoka beskriva hur de skulle vilja ldra
sig programmera. Mindre steg med Okande svarighetsgrad, utgd frin grunden, grundliga
forklaringar med manga konkreta exempel, manga tillfillen till 6vning, béttre feedback i1
form av handledning och utvecklingssamtal och mer tid (storre koncentration) var négra av de
aspekter som lyftes fram. En av studenterna jamforde med hur hon lirde sig att sy.

"Jag har gatt frdan att falla en handduk till att sy en brudkdnning. Har ldrt mig
stegvis och systematiskt [...] och i min egen takt. Jag har tyckt det varit roligt
ocksd..."

Vid IT-programmet har manga papekat hur en exempelklass med titeln Person fick polletten
att trilla ned ndr de skulle 16sa forsta laborationen. De flesta menade dock att de kunde fatt
den pa ett tidigare stadium, eftersom inga andra exempel fanns att tillgd (t ex i kursboken).
Om de tvé forsta laborationerna upplevdes som omfattande sa tyckte méinga att framforallt
den tredje, men dven den fjdrde var gigantiska.

"Stegen mellan labbarna (2 och 3 respektive 3 och 4) har varit enormt stora.
...Flera saker som var nya ...flera nya metoder som vi inte gdtt igenom. Man fick
ingen ledtrad heller hur man skulle géra."

Vid IT-programmet har méinga ocksd uttryckt frustration Over bristande ldsanvisningar.
Mainga har papekat att de som distansstudenter dr hdnvisade till att ldra sig med hjdlp av
kurslitteraturen, men att det behdvs en béttre struktur eftersom "ingen kan ldsa hela boken och
minnas allt som star i den". De flesta riktade sin kritik mot upplidggningen av kursen, inte mot
de enskilda lararna. Bland dem som haft mojlighet att delta vid foreldsnings- och/ eller
laborationstillfdllen har de flesta sagt att de varit vildigt ndjda med foreldsningarna och att
handledarna varit till stor hjilp vid laborationerna. Det de saknat har varit samordning mellan
den teoretiska och praktiska delen.

"Det skulle behovas ndgon som ansvarar for helheten. Kursansvarig ska vara
ndgon som hdller pd med java och dr direkt involverad i kursen."

De som inte haft mojlighet att resa till Ronneby har gett uttryck for en storre frustration én de
som varit dir. En del har storts av foreldsningsanteckningar som blivit forsenade eller varit
ofullstindiga. Nagra uppfattade att handledarna gjort olika beddmningar av inldmnade
laborationer. Manga uttalade svarigheter med att formulera fragor i1 det virtuella klassrummet:

"Jag tycker det dr svart att formulera frdgor i (det virtuella) klassrummet.
Fragorna omfattar oftast sa mycket...och sa kommer man pa tusen foljdfragor."

Det var ocksa flera som efter genomgangen kurs uttryckte tvivel over det lampliga 1 att
bedriva programmeringskursen som en distanskurs.

"Tdnk om man skulle forsoka lira sig kora bil pd distans, dr inte det samma sak
egentligen?"

De inblandade ldrarna - i synnerhet labbhandledarna - ansdg att kursintroduktionen inte blev
vad den borde. De menade att den forsta laborationen kom alldeles for tidigt. Studenterna fick
ingen mojlighet att trdna pd mindre exempel, trots att denna kritik har varit aterkommande for
IT-programmets javakurs. Skdlen handledarna framforde var framforallt avsaknaden av ndgon
med en samordnande funktion, d v s en kursansvarig som é&r direkt involverad i kursens
uppldggning. Detta medforde bl a att ingen fanns som kunde ta pa sig rollen av att i god tid
tanka igenom kursupplégget. Néar handledarna kopplades in fanns inget tidsméssigt utrymme
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for att géra mer dn vad som var absolut nddvandigt for att kursen skulle gé att genomfora. Ett
par av handledarna uttalade ocksa att de upplevde vissa hinder i kontakterna med den externa
foreldsaren. Framforallt uttryckte de svérigheter med att komma 6verens om former for hur
samordningen av foreldsningar och laborationer skulle ske.

En av handledarna vid IT-programmet hade erfarenheter av bade distansundervisning och
undervisning "pa plats". Hon papekade att hon upplevde det som betydligt enklare att uppfatta
vilka problem de studenter hade som hon triffade regelbundet jimfort med dem hon
mestadels hade kontakt med via e-post. For den senare kategorin var hon ofta tvungen att
"gissa sig till" problemen, vilket kunde bidra till att dessa studenter i praktiken gavs sédmre
forutséttningar.

Vid MT-programmet riktades mer kritik mot de enskilda lararna. Bade 1 intervjuerna och vid
utvirderingen efter avslutad kurs framkom kritik som framforallt berérde den pedagogiska
formagan. Samtidigt framholl de flesta att de upplevde att de kursansvariga ldrarna hade
gedigna kunskaper, men att de hade svért att formedla dem.

"Det dr sa sjdlvklart for dem...de kan det sa bra att de har svart att forklara."”

Bilden har dock inte varit helt entydig. Ménga har uttryckt att de uppfattat att de ansvariga
lararna verkligen anstrangt sig och att de visat en stor dppenhet for att fordndra saker till det
battre. De studenter som varit mycket intresserade av datorspel har ocksd uppskattat det
enorma spelengagemang som lérarna visat.

"Det mdrks verkligen att de tycker det dr kul, och att de hdllit pd mycket sjéilva."

De studenter som inte varit lika spelintresserade har snarare uppfattat dessa egenskaper som
negativa.

"De dr oerhort spelfixerade, de verkar bara tycka om spel.”

Flera av dem som uttryckt ett stort missnoje over javakursen har framhallit den ldrare som pa
begéran gjorde nagra enstaka inhopp som ett foredome.

"Han formedlar budskapet att alla kan forstd. Han kan formedla samma sak pd
flera sdtt...mdrker han att ndgon inte forstar, tar han om det- men fran en annan
vinkel [...] Han gér sa att alla blir delaktiga."

Vid den uppféljande intervjun fanns fortfarande ett missndje hos manga MT-studenter dver
att inte fatt en ordentlig grund att sta pa. Samtidigt var det flera som upplevde att kursen blev
bittre ndr de borjade arbeta med projekten.

"De (ldrarna) fungerar betydligt bdttre som handledare...ndr man fragar om nat’
som har med det egna projektet att gora kan de alltid svara [...] och de dr oerhort
tillmotesgdende".

Just mgjligheten till individuell handledning var det manga MT-studenter som efterlyste vid
den forsta intervjun, men dd fanns inte ndgon séddan inplanerad dven om en del improviserade
16sningar gjordes. Bl a engagerades nagra av de studenter som lést java tidigare for att halla
extralektioner och de hjdlpte dven sina klasskamrater med individuella fragor.

34



Att hitta ingangar i formandet av programmeringskunskap
Maria Alsbjer, IT-97

Orsakerna till att javakursen upplevts som svar av manga far dven andra forklaringar 4n dem
ovan. Méinga av MT-studenterna har t e x upplevt det som positivt att ldsa java under en
langre period, men negativt att lektionerna varit sa utspridda.

"Javan har blivit for utstrdckt med bara en triff i veckan. De andra kurserna tar
over och varje gang man sdtter sig med javan mdste man ladda om - vilket tar tid."

Den stora spridningen i kunskapsniva framhalls ocksé som en mojlig forklaring, liksom att det
ar mycket upp till studenterna sjélva att léra sig.

"Det dr ett problem att de som dr duktiga tycker att det dr for 'ldtt'. Det gor att man
kénner sig nedtryckt ndr man inte kan."”

"Det dr for mycket distanskurs over det hela - man hdnvisas hela tiden till andra
elever. 'Han kan..." ...for det dr oftast en han."

Den senare kommentaren relaterar till programmet i sin helhet. Studenten i fraga var mycket
frustrerad Over allt hon forvintades antingen kdnna till sen innan eller plocka upp pa kort tid -
alltifran anviandningen av specifik programvara till fardigheter i programmering.

Alla som jag intervjuat vid MT-programmet har uttalat sig positivt kring att f4 arbeta med
projekt i programmeringskursen s& som man gjorde under andra halvan av terminen. De
svarigheter studenterna haft kring detta har mer handlat om att komma pé vad man kan gora
som &r pa en rimlig niva. Det géllde att komma pa realistiska projekt bade utifrdn den tid man
haft till sitt forfogande respektive i forhallande till den egna kunskapsnivan. Manga har saknat
végledning just vad géller att hitta en rimlig begransning av den egna uppgiften.

De kursansvariga for MT-programmets javakurs har uppfattat att manga av studenterna haft
svarigheter med att 1dsa den fardiga koden. Vid intervjun pdpekade de dock att en del av
studenterna uttalat sig positivt kring att arbeta med férdig kod. De studenter som varit positiva
har 1 regel haft viss programmeringserfarenhet sedan tidigare. De ansvariga ldrarna har ocksé
medvetet arbetat i ett hogt tempo. Skilen till detta har varit flera. Dels ville man lata
studenterna  komma igang med det praktiska sd snart som mojligt. Den
programmeringsundervisning som de kursansvariga ldrarna sjdlva genomgétt fokuserade pa
den teoretiska sidan av programmeringen hela forsta ménaden, vilket de uppfattade som
"oerhort trakigt". Dels var avsikten att genom att ha en snabb introduktion skulle man skapa
utrymme for en mer diversifierad fortsdttning av kursen. De studenter som ansag sig ha
forvdarvat nddvindiga grundkunskaper skulle kunna borja arbeta med projekt direkt efter
introduktionen. De som behovde bygga pa grundkunskaperna ytterligare skulle kunna
fortsdtta dgna tid at detta och sedan avsluta med ett mindre projekt. De ansvariga lirarna
uttalade ocksa svarigheten med att finna en balanspunkt mellan "chock och tydlighet i
undervisningen". De pépekade ocksa att de avsdg att ordentligt fundera igenom vad som
fungerat och inte under hdstterminen infér den uppfoljande kursen i1 Datastrukturer och
algoritmer.

Ar det da ingenting som &r "l&tt"?

Vid den fOrsta intervjun var det i princip ingen av de studenter som saknade tidigare
erfarenheter av programmering som kunde peka pd nagot som de tyckte var "latt" i
programmeringen. Denna bild bekriftades ocksé av de intervjuade ldrarna.
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"Allting dr mer eller mindre svart for dem som dr nybérjare, eftersom det ror sig
om en helt ny begreppsvdrld."”

De som hade viss programmeringserfarenhet kunde dock lyfta fram vissa aspekter av
programmeringen som de upplevde som "litta". Grundliggande syntax - som att deklarera
variabler, skriva enklare metoder, konstruera och forstd olika typer av styrstrukturer (if- satser
respektive for- och while-loopar) - tycktes inte orsaka nagra storre problem for dem med viss
erfarenhet av programmering. Aven nybdrjarstudenterna upplevde dessa aspekter som relativt
lattforstaeliga nar den uppfoljande intervjun gjordes. Manga av MT-programmets studenter
upplevde ocksa att "polletten trillade ner" i1 samband med att man gick igenom
programmering av grafiska anvindargranssnitt. IT-studenterna hade storre problem med detta,
men flera studenter papekade att de trots allt upplevde det som stimulerande att "det hdnder
lite pa skdirmen”. 1T-studenterna hade heller ingen genomging av hur grafiska grianssnitt
programmeras utan fick ldsa sig till dessa kunskaper. De hade ocksé kravet pa sig att skapa ett
granssnitt som gick att anvinda till den (forhallandevis omfattande) laboration de hade gjort
innan dér in- och utmatning hanterades via dos.

Flera av de intervjuade ldrarna lyfte fram fordelarna med att introducera grafiska
anvandargrianssnitt pa ett relativt tidigt stadium 1 kursen.

"Grdanssnittet dr en bra borjan ddrfor att det dr sd konkret. Det gar att rita upp pd
tavlan, vilket gor att alla kan delta i diskussionen. [...] Att borja med att titta pd
hur grdnssnittet ska se ut kan vara ett bra sdtt att skapa ramarna. Man fdr en
diskussion kring vad man gor eller ska gora och varfor.”

Lérarna pdpekade ocksé vikten av att &ndéd borja med att gd igenom grundkomponenterna for
att skapa en forstaelse for vad som hénder. Exemplen bor heller inte vara for stora.

"Jag har precis gjort ett exempel med en termometer. Man kan borja géra den i
dos och sen skapa ett enkelt anvindargrinssnitt till..Man kan anvdinda
programmet till att diskutera vad som hdnder och hur allting hinger ihop. Som det
dr nu blir det ofta vildigt mycket pd en gdang ndr man bérjar med grafiska
granssnitt...lyssnare och annat. Termometerexemplet gdr att leka lite med..."

En annan aspekt av "ldtthet" i programmerandet dr forhdllandet mellan typen av utbildning
och innehéllet i programmeringskursen. Ett par av lararna pdpekade att kraven pa "vad man
ska klara av" maste anpassas till typen av kurs (t ex om det dr en grundkurs eller en
pabyggnadskurs) och vilken betydelse kursen har for den dvriga utbildningen. En synpunkt
var att inte alla studenter nddvéndigtvis behdver ldra sig samma saker. Kunde man dessutom
lyckas med att skapa exempel som anknyter till utbildningen i frdga och som av studenterna
uppfattas som anvindbara, skulle detta sannolikt 6ka bade motivationen och upplevelsen av
"att det kanske inte dr sd svdrt".

Olika férhallningssatt i férvarvandet av programmeringskunskap

"Det verkar som att distansstudenterna ldser mycket mer. De som ldser pd plats
verkar ldsa ndr de mdste. Samtidigt mdrker jag att de som har ldst i boken innan
forstar mycket snabbare vad jag pratar om pd lektioner och foreldsningar.”
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Att distansstudenterna generellt sett ldser mer dn studenter som ldser pé plats dr kanske inte s
forvanande med tanke pd att de dr mer tvingade att lita till sin egen formdga. De har inte
samma mojligheter att frdga andra utan har att vélja mellan renodlad "trial and error" eller en
kombination av det och inforskaffande av kunskaper via skriftliga kéllor. Samtidigt uttryckte
flera av de studenter jag intervjuade, som anvidnde ldsning som huvudsaklig "metod", att de
upplevde svarigheter med att dversitta det de ldser till praktik. De upplevde sig ofta ha en
vildigt god teoretisk forstaelse, men visste inte hur de skulle omsitta den teoretiska
kunskapen i handling. Andra studenter uttryckte att ldsningen fyllde en viktig funktion for att
bekréfta det de tyckte sig ha forstatt nir de provat l9sa ett programmeringsproblem péa egen
hand.

"Ndr jag préovat ndgonting vill jag gdrna ldsa i boken for att se om jag tinkt rdtt.”

En intressant kommentar jag fick frdn en student vid IT-programmet med tidigare
programmeringserfarenhet var att han upplevde att kursens uppldggning bidrog till att skapa
ett beteende diar man "bara" testar sig fram. Hans uppfattning var att ett sidant forhallningssatt
riskerade att minska forstaelsen for programmering som en problemorienterad aktivitet. Det
ideala fallet av programmering sdg han som da man Idste problemet pa papper for att sedan
skriva in det i datorn. P4 sé sitt forsdkrade man sig om att man faktiskt "begrep programmet”.

Huruvida man foredrar att arbeta ensam eller i grupp med programmeringen varierar.
Distansstudenterna arbetade foga Gverraskande mer pa egen hand, men det var langt ifran alla
som trivdes med det. En del har haft mdjlighet att bilda lokala studiegrupper, andra har tagit
tillvara traffarna i Ronneby respektive Hoganids for att diskutera med och fraga andra. En
mindre andel utnyttjade det virtuella klassrummet for att stdlla fragor. Manga av MT-
studenterna har jobbat parvis. De med programmeringserfarenhet har i regel arbetat pa egen
hand. Flera av dem med erfarenhet har dessutom fungerat som informella handledare at andra
studenter. Samtliga studenter vid de bdda programmen uttryckte ett stort behov av att "sjédlva
forsta". Det var dock stor variation pa hur man foredrog att skapa denna sjilvforstaelse. En
del maéste fa sitta och fundera pa egen hand innan de kunde méta andra i1 en diskussion. For
andra var det precis tviartom - de méste forst f4 diskutera med andra innan de kunde sitta sig
och arbeta pd egen hand. Ytterligare andra behovde en stindig vixelverkan mellan dessa tva
forhallningssitt. Bland flera av IT-studenterna fanns en uttalad frustration dver att inte alltid
ha mojlighet att vidlja arbetssdtt p g a svarigheten att hitta samarbetspartners inom det
geografiska ndromradet. Vid bada programmen uttryckte de studenter som saknade
programmeringserfarenhet vikten av att ndgon forklarar de grundldggande koncepten och
visar pé olika exempel innan man som student fOrsétts i situationen av att prova sig fram pa
egen hand.

"Det gar inte att sdtta sig ner och programmera om man inte har en aning om vad
man kan gora och hur.”

Generellt sett finns en uppfattning bland bade min och kvinnor som jag intervjuat eller
samtalat med, att kvinnor har ett storre behov av att forsta helheten 4n man. Manga upplevde
att man i allménhet har ldttare att acceptera att "sd hdr dr det”, medan kvinnorna i regel har ett
storre behov av att veta varfor. Bade lararna och studenterna upplevde att kvinnorna fragar
mer. Nigra menade dock att det var svart att avgdra huruvida det berodde pa aldern eller
konet eftersom manga av de kvinnliga studenterna dessutom var lite dldre &n genomsnittet.
Karaktiren pa frdgorna uppfattas dessutom vara densamma oavsett kon. En av de kvinnliga
handledarna hade lagt marke till att hon fick mer fridgor av "bagatellartad" karaktir dn sin
manlige kollega. Om det berodde pa att de hade olika sitt att besvara fragor eller om det

37



Att hitta ingangar i formandet av programmeringskunskap
Maria Alsbjer, IT-97

berodde pa att studenterna vagade stélla “bagatellartade™ fragor till henne tyckte hon ddremot
var svart att svara pa.

En annan handledare pdpekade att hon upplevt att de kvinnliga studenterna varit mer aktiva
och ivriga att ldra sig 4n de manliga. Trots det &r de duktigaste programmerarna hon kdnner
mén. Hon har funderat mycket 6ver varfor det dr sa och fatt en allt starkare kénsla av att det
till stor del har med sjélvfortroendet att gora. "Killarna verkar ofta mer 6vertygade om att de
ska klara av det."” Flera av lararna uppgav ocksa att de upplevde att de kvinnliga studenterna i
allménhet forde anteckningar 1 storre utstrickning d4n de manliga och att de laste mer innan de
satte sig vid datorn. Det var ocksé flera av ldrarna som upplevde att det var fler kvinnliga dn
manliga studenter som gav upp programmeringen, men ocksd att det var fler manliga
studenter som dgnade en stor del av sin fritid at programmering.

Vad giller élderns eventuella betydelse for forvarvandet av programmeringskunskap upplevde
en del av ldrarna att de studenter som hade nigra ars arbetslivserfarenhet i regel var mer
sjdlvgdende 4n andra, i synnerhet i jimforelse med dem som kom direkt fran gymnasiet. En av
lararna menade ocksa att de yngsta studenterna ofta verkade ha det jobbigast. Nagot han
trodde kunde bero pé att de ofta har s& mycket annat omkring sig och var ovana att fokusera
pa en eller ett fatal saker. Detta var sarskilt méarkbart 1 borjan av utbildningen. En annan ldrare
papekade att man heller inte fick underskatta den turbulens det innebér for minga att borja vid
hogskolan - 1 form av acklimatisering till en ny social (och ibland ocksa geografisk) miljo. Att
detta kunde sitta sina spar under forsta terminens studier menade han inte var sérskilt
markligt.

Den uppfattning jag fick efter genomforda intervjuer var att de studenter som varit ute en
langre tid i arbetslivet stdllde hogre krav pa utbildningen i sin helhet. Flera av dem sag
utbildningen som sin chans att bryta med ett arbetsliv som de upplevde hade gatt i std. Dessa
personer la ocksad ner oerhort mycket tid pa savél javakursen som dvriga kurser. De hade i
regel familj, men trots att jag anade att flera av dem slet ganska hart for att fa dessa tva delar
av tillvaron att g ihop, var det ingen som sa nagot om detta annat in som en vag antydan.
Den enda student som Oppet uttalade krav pa att utbildningen maste ge utrymme dven for en
social tillvaro var relativt ung och utan barn, men med en stor familj i ovrigt. "Det dr lite
arbete det ocksa."

En av ldrarna sammanfattade de olika forhallningssitt till programmeringskunskap han
konfronterats med pé foljande sétt:

"Antingen tycker man det dr kul och vill jobba jdimt eller sda tycker man det dr
trakigt och gor bara det man maste for att klara labben"

Han berittade hur en del studenter under hans egen studietid sd gott som gav upp
programmeringen och i princip kopierade kod fran andra. Sjilv uppfattade han det som en stor
frihet att kunna programmera. Han tyckte dock inte att det var viktigt att kunna allt utan att
det dr mer en fraga om att ldra sig att ta reda pa det man behdver veta for att 10sa en bestimd
uppgift. Det dr ocksa ett forhéllningssétt han forsoker formedla till de studenter han traffar.
Han papekade ocksé att han tror det ar viktigt att se ett resultat av det man gor for att fa upp
motivationen om man aldrig héllit pA med programmering tidigare.

En svérighet i motet mellan nyborjare i programmering och mer erfarna ldrare och studenter

kan vara att de som hallit pa ett tag faktiskt glommer vad som var problematiskt nér de sjélva
larde sig programmera:
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"De som har programmerat mycket upplever det ofta som ndgot litt och ddrfor
tenderar de att forringa vilken tid det faktiskt tar.[...] Jag tror det kan vara en
bidragande orsak till att mdnga nyborjarstudenter forséker gripa sig an hela
uppgiften med en gang. [...] De tror de ska kunna smdlla ihop en labb pd en
eftermiddag, trots att de aldrig hallit pa med programmering tidigare..."

Tidigare datorvana och erfarenheter av programmering

Betydelsen av tidigare erfarenheter av datoranvdndning respektive forkunskaper i
programmering utgor en ganska komplex bild. Datorvana ir ett vagt begrepp och jag forsokte
darfor delvis definiera vad jag sjélv avser genom att specificera begreppet med fragor om
vilken vana vederborande hade av att arbeta i dos-miljo respektive installera program samt i
vilken utstrackning han eller hon brukade ldgga ner tid pa att sjélv forsoka lista ut den mest
ultimata anvdndningen med dessa program. Jag frigade d4ven om i vilken utstrickning den
intervjuade dgnade tid at att spela datorspel.

Bland de studenter jag har pratat med var variationen stor vad géller bade inriktningen pa den
tidigare datoranvdndningen och omfattningen av densamma. Den minsta gemensamma
ndmnaren utgjordes av erfarenheter av att arbeta i Windowsmiljo, med ordbehandling, skicka
e-post och surfa pé Internet. Bland de intervjuades klasskamrater fanns dock personer som
saknade dven en del av dessa erfarenheter ndr de borjade utbildningen och nagra av de
intervjuade pdpekade vid det forsta samtalet att deras tidigare datoranvidndning inte varit
sarskilt omfattande. Cirka hélften av de intervjuade studenterna hade nagon erfarenhet av dos
innan de bdrjade utbildningen. Dessa personer hade antingen héllit pd med spel i dos-miljo
eller programmering. Nagra hade héllit pd med bade och. Bland dem som bara kommit i
kontakt med dos i samband med att de spelat dataspel inskrinkte sig dock erfarenheten till att
som en student formulerade det "ha upplevt dos". Mest tydligt var att det fanns en grupp
manliga studenter som hade ganska mycket erfarenhet av att ha arbetat med mikrodatorer som
Commodore-64 och/ eller Amiga. En av de kvinnliga studenterna har som barn spelat spel pa
Commodore-64, men papekade att hon da bara "ldrde sig att trycka pd den och den knappen”.

Spridningen 1 kunskapsnivd betrdffande vilka erfarenheter i datoranvindning och
programmering studenterna hade med sig, var speciellt méarkbar vid MT-programmet.
Ungefdr halva klassen visade sig ha ndgon form av programmeringserfarenhet sedan tidigare
och ett tiotal av dessa hade erfarenhet av just java®'. Detta skapar en stor spannvidd och kan i
sig bidragit till svarigheter med att hitta rétt nivd for undervisningen. Vid utvérderingen av
programmeringskursen framkom att ungefdr halva klassen var relativt ndjd med kursen,
medan andra halvan inte var det.

Den stora spridningen i kunskapsniva pétalades av en del ldrare. Det var dock ingen - varken
bland studenterna eller ldrarna - som ansig att forkunskapskraven borde éndras. Daremot
papekade flera att de s k preparand-dagarna i borjan av terminen kunde tillvaratas béttre for
att se till att alla atminstone fick grundldggande kunskaper i filhantering, anvindning av dos
och rent allmént i att hantera Windows. Det var ocksa uppenbart att en del av de problem som
vissa studenter upplevde i1 bdrjan av utbildningen snabbt passerades. De med minst
erfarenheter av datoranvindning var ocksa de som tog de storsta sprangen och upplevde en
avsevard forbattring efter den forsta terminen.

*! Enligt vad som framkom vid en handupprickning i samband med den muntliga utvérderingen.
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Att forsoka tillvarata mer erfarna studenters kunskaper sags ocksa som nagot positivt, men
flera pekade pa de svarigheter det innebér att hitta en balans mellan att 1dta dessa studenter
hjilpa till och att fa dem att kdnna att de stélls infor stimulerande utmaningar.

"Det dr inte alltid roligt att 'bara’ vara den som hjdlper andra.”

En av ldrarna menade att det i realiteten finns en hel del osynliga krav pé att studenterna ska
kunna vissa saker ndr de kommer till hogskolan, t ex vad giller datoranvéndning. Han menade
att dessa krav ibland skapades for att ldraren var alltfor ambitids. "Det dr sa mycket man vill
hinna med.” En hog ambitionsniva kunde bidra till att tempot drogs upp, vilket i praktiken
forsvarar for de mer ovana studenterna.

Under intervjuandets gang uppenbarade sig en tydlig tendens; intresset for att spela datorspel
och erfarenheter av Commodore-64 och/ eller av att ha kopplat upp sig 1 nédtverk for att spela
datorspel i storre eller mindre grupper, dr en erfarenhet som delas av flera av de manliga
studenterna och av deras manliga ldrare, men 1 princip ingen av varken de kvinnliga
studenterna eller de kvinnliga ldrarna har dessa erfarenheter. Generellt sett hade de manliga
studenterna och ldrarna en helt annan erfarenhet av att /eka med datorer dn deras kvinnliga
studiekamrater och kollegor. De kvinnliga studenter som hade en djupare erfarenhet av
datoranvéndning &n den som utgdr vad jag ovan bendmner minsta gemensamma namnare,
hade i regel forvérvat denna genom sitt yrkesliv och/ eller tidigare utbildning. Den erfarenhet
av datoranviandning som kénnetecknades av att ha utvecklats i yrkeslivet var i1 flera fall
inriktad pa en utbredd vana vid att anvinda fardiga applikationer.

"Jag tror inte det finns ndan’ (kille) i min generation, som inte har den bakgrunden
(erfarenhet av Commodore-64) om de varit det minsta intresserade av datorer.”

Citatet ovan antyder att ndr det giller vissa typer av erfarenheter kanske det ocksd dr en
generationsfraga, vilket bekrédftas av de svar och kommentarer jag fatt i intervjuerna. De
studenter som avslutat gymnasiet under borjan av 80-talet saknar - oavsett om de intresserar
sig for datorspel eller ej - 1 princip erfarenhet av Commodore och Amiga, vilket kan forklaras
av att foretaget som tillverkade dessa datorer gick i konkurs i bérjan av 90-talet®. En del av
dem som har fatt utlopp for sitt intresse for datorspel genom att anvénda sig av dessa grand
old men bland mikrodatorer, har dven blivit intresserade av att forsoka éndra dessa spel eller
andra applikationer vilket fort in dem pa programmering. Det &r m a o inte ovanligt att dessa
spelintresserade killar, som det i huvudsak ror sig om, ocksd gjort sina forsta forsok i
programmering pa ett ganska lekfullt sétt.

Vilken betydelse har tidigare erfarenheter av datorer och programmering?

En fraga jag stillt mig under arbetets ging dr vilken betydelse de forkunskaper en del
studenter burit med sig har haft for deras mojligheter att lira sig programmera i java? Ar det
sa att Commodore-64 anvindarna har det betydligt ldttare &n andra? Innebér forkunskaper i
nagon form av programmering automatiskt att det dr léttare att ldra sig alla former av
programmering? Det &r frestande att svara ja pa de tva sista frdgorna. Samtidigt har kanske

32 Citat frén manlig larare.

3 Enligt ett inslag i ungdomsprogrammet Cyber fran mars 2001 héller dock dessa datorer p4 att fa en renissans
hos en yngre generation (pojkar) som anvinder dem just for att spela spel. Gamla exemplar plockas fram fran
forraden i de fordldrahem dér de finns eller cirkulerar pa begagnatmarkanden.
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just de fragorna - och svaren de har genererat fran olika studenter - mer 4n nagra andra, fatt
mig att inse betydelsen av sammanhanget. Flera av de studenter som har relativt lang
erfarenhet av datorer, inklusive programmering, uttryckte stora svarigheter med att tilldgna sig
de nya kunskaperna.

"Gamla kunskaper (i Pascal och Basic) har legat i vigen... Jag har forsékt

bekimpa gamla kunskaper, men de har hela tiden funnits i bakhuvudet, t ex

globala variabler som anvdnds i Basic, eller att skriva program i en enda fil. De

gamla kunskaperna har inte varit till ndgon hjdilp. - Tror du att du hade varit
hjilpt av att ha en lirare som haft kunskap i flera programmeringssprik och
som kunnat jimfora? - Nej, det dr jag sjdlv som mdste gora detta i mitt huvud.

Ldra av det gamla och fd in det nya. [...] Jag forstdr ndr jag ldser i boken, men sen

ndr jag ska skriva program dr det vanan som kommer fram. Jag har inte fitt

kunskaperna i java att sitta kvar i minnet."

Den citerade studenten formulerar svarigheten med att bli av med gamla
programmeringsvanor. Det dr forvisso en svarighet som dr av en helt annan karaktir dn att
inte alls forstd. Den visar dock pa att tinkesdtten mellan de procedur- och
funktionsorienterade spraken skiljer sig markant fran de objektorienterade, vilket i sig kan
orsaka svarigheter. Samtidigt uttrycker den hér studenten att det &r en process han sjilv maste
gé igenom, d v s det &r mer en fraga om tid. Min reflektion &r att bristande tydlighet kring vad
som kdnnetecknar just objektorienterad programmering ocksd kan bidra till svarigheten. Om
dessa kinnetecken gors tydliga for studenten dr det lattare for denne att sjdlv uppticka
skillnaderna.

Det dr dock inte alla som upplever de gamla kunskaperna som ett problem. En student
upplevde att det var tack vare de gamla kunskaperna som hon Over huvud taget forstod
ndgonting alls. En annan pépekade hur han kinde igen en laboration fran nir han larde sig ett
annat programmeringssprak. Det innebar att han kénde igen sjdlva problemet och alltsa i1
princip visste hur det skulle 16sas. Det som aterstod var att dversétta problemlosningen till
javakod, d v s att skapa en syntaktiskt korrekt kod. Denna del av programmeringen ska
definitivt inte underskattas. Det 4r dock en vésentlig skillnad pa att "bara" 16sa denna del av
programmeringen och pa att forst lista ut vad som ar sjdlva problemet och hur detta kan losas
for att forst darefter kunna ta itu med syntaxen.

Beddmning av programmeringskunskap

Oavsett hur vi som studenter har tillignat oss vara kunskaper i programmering kommer vi till
en punkt dér dessa kunskaper ska bedomas. De examinationsformer som anvéndes vid de
respektive programmen var av tva olika slag. Vid IT-programmet utgjorde de inldmnade
laborationerna tillsammans med en skriftlig tentamen beddmningsunderlag for betygsséttning.
Vid MT-programmet genomfordes en s k codereview av de genomforda projekten. Denna
kodgenomging utgjorde underlag for bedomning och kompletterades i tveksamma fall med en
granskning av genomforda laborationer. Uppfattningarna om de olika examinationsformerna
skiljer sig inte Overraskande at. Studenterna vid IT-programmet ifrdgasatte inte i nagot fall
sjdlva idén med att anvidnda laborationer som underlag for bedomning. Meningarna var mer
delade vad giller den skriftliga tentamen. En del sdg det som den enda vettiga
examinationsformen. Négra uttryckte att tentamen fyllde en viktig funktion for att fi dem att
lasa igenom kurslitteraturen ordentligt samt for att arbeta med 6vningarna i sjélvstudietestet.
Andra menade att sjdlvstudietestet var tillrdckligt som examinationsform eller mdjligen kunde
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kompletteras med ndgon form av hemtentamen. Ndgon form av muntlig redovisning och/ eller
redovisning i datasal framholls ocksd som en mojlighet.

"Jag tycker att det viktigaste dr vil egentligen att man ska klara av att
programmera. Vissa begrepp ska man forstds ocksd kunna ...men att skriva kod pa
papper dr det ingen som gor i verkligheten, man borde hellre ha en del ddr man
fick sitta vid en dator och skriva... Kanske kunde man haft en muntlig del, t ex
ndgon form av redovisning. Kan man forklara har man ju i regel ldrt sig..."”

Vid MT-programmet verkade alla positiva till sjdlva idén med att ha en kodgenomgang.
Nagra framforde synpunkter pd att den kanske kunde kompletteras med en skriftlig del.
Hemtentamen och parskrivning framfoérdes ocksa som mojliga alternativ. Flera var kritiska till
att redovisningstiden var sa kort och att en del distribuerade sina program alldeles for néra
inpa redovisningstillfillet. En av de studenter som hade erfarenhet av skriftlig tentamen i
programmering tillhérde dem som var mest entusiastiska.

"- Vad tycker du om examinationsformen? - Den bdsta jag haft! Skulle kanske
varit lite tuffare sd att ldrarna kunde kolla att man verkligen forstdtt, men det hade
kravt mer tid. Nu dr det nog ndgra som slunkit igenom. ...Men det var himla skont
att slippa tenta ...vem vill skriva en tenta i java?! Hur gér man forresten en tenta
som dr rdttvis? Man kommer ju aldrig att jobba pd det viset. Projektet med
tillhorande code review dr i alla fall ett ndrmande till hur det ser ut i arbetslivet
ddr man mdste kunna prestera ndgot och motivera sina losningar. Dessutom ldr
man sig himla mycket pd att forklara vad man gjort och varfor."”

En av nybdrjarstudenterna som brottats med stora problem uttryckte hur redovisningen fick
henne att upptécka att hon faktiskt lart sig mer dn hon trodde.

"Férst tankte jag att det hdr kommer aldrig att ga - jag kan ju ingenting. Dessutom
dr det en sak att forstd sitt eget, men andras? ...men det gick ju!"

Bilden av examinationen som ndgon form av prestation varierade ocksé bland studenterna. De
flesta verkade anse att det viktigaste var att man lyckades skapa en grundforstdelse och att
denna kunde se ndgot olika ut. Samtidigt fanns bland vissa av MT-studenterna en tydlig
tendens till oro Over att vissa "fuskade" eller blev godkénda alldeles for lattvindligt”. Oron
verkade i flera fall bottna i ndgon form av avundsjuka relaterad till det enorma arbete man
sjalv upplevde sig ha lagt ner. Ett par studenter papekade dock att problemet - som de ség det
- var att ett "allfor lattvindligt godkdnnande™ av studenter skulle sla tillbaka mot dem vid
senare kurser. Denna oro tolkar jag som ett uttryck for ett traditionellt sitt” att se pa
undervisning i den bemérkelsen att liroprocessen tenderar att betraktas som instrumentell.
Alla studenter forvéntas lira sig samma saker 1 samma takt.

Att som ldrare tvingas bedoma andra verkar inte heller helt problemfritt. I synnerhet inte for
dem som befinner sig i den dubbla rollen av att vara bdde student och larare. "Man hamnar
ldtt i en pressad situation”, som en ldrare uttryckte det. Svarigheterna forstirks ocksd nir
forkunskaperna varierar mycket i gruppen. Dessutom pépekade ett par av ldrarna att for att
gora en helhetsbedomning kriavs det att man som ldrare hunnit lira kénna studenterna
nagorlunda vilket 4r svart om man inte triffar dem sd ofta och grupperna dessutom ér stora.
Systemet med 5-podngskurser sags inte heller som helt oproblematiskt "eftersom det tar sa
olika ldng tid for olika individer att ldra sig.” En av ldrarna vid IT-programmet menade att
vid en nyborjarkurs i java var det inget onormalt om bara 6 av 60 studenter klarade forsta
tentan. P& min frdga om han inte upplevde det som problematiskt eftersom det i praktiken slog
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ut manga studenter (p g a att de riskerade komma ohjélpligt efter 1 studierna och i1 forldng-
ningen fa sina studiemedel indragna) svarade han ja, men att han heller inte sdg nigon riktig
16sning pa problemet.

"Jag tror det krdvs radikala fordndringar i undervisningen for att dndra pd detta."

Hur ser lararrollen ut?

Av de intervjuade ldrarna har alla utom en lirt sig programmera java som studenter vid BTH.
Av de fyra manliga ldrarna hade tre erfarenhet av programmering nidr de borjade vid
hogskolan. Alla visade dock 1 intervjuerna insikt om att de flesta trots allt dr nyborjare i
programmering nédr de borjar vid hogskolan och att utgangspunkten dérfor maste vara att
formedla grundliggande kunskaper. Av de ldrare som varit direkt inblandade 1
javaundervisningen vid ndgot av programmen hade tre ndgon form av erfarenhet av detta sen
tidigare.

Lararna vid MT-programmet rekryterades till arbetet p g a personliga kvalifikationer. De
ansags vil ldmpade for uppdraget - att utforma en ny typ av laborationer. Som tidigare nimnts
utokades uppdraget allteftersom, for att sa smaningom - med kort varsel - resultera 1 att de
blev kursansvariga. Vid intervjuerna med dessa ldrare framkom att omstdllningen blev
plotslig och att det ibland har varit svart att fa tiden att racka till for att genomfora uppdraget -
1 synnerhet som de haft sina egna studier att ta hénsyn till vid sidan av. Arbetet menar de
kraver en heltidstjdnst, som dock kan vara uppdelad pa fler personer. Det skulle t ex
mojliggora skapandet av fler Gvningar till varje moment och ge mer utrymme f6r handledning
och fler lektioner. For att hinna med att undervisa pa onskat sitt - i mindre grupper med ca 15
studenter i varje - har de kursansvariga haft lektioner i fyra stycken tvatimmarspass. Dessa
lektioner har hallits péd torsdagar och for de kursansvariga inneburit arbete fran 8-17, med en
timmes lunch. Darutdver har det inte funnits utrymme for nigra pauser vilket bidragit till att
de kint sig ganska slutkorda efterat. Samtidigt framkom att de var mycket ndjda med det
fortroende programansvarige visade dem. Vid uppldggningen av kursen har de upplevt det
som en stor fordel att ha s fria hdnder som de haft och att inte hela tiden behdva fa sina idéer
sanktionerade av andra. De har ocksa patalat fordelarna med att kontinuerligt kunna diskutera
idéer savil som problem med varandra. P4 min direkta fraga om de skulle uppskattat ndgon
form av mentorskap, har de svarat ja. De menade ocksa att det kunde vara positivt om alla
larare och handledare inom ett visst &mnesomrdde samlades da och dd for gemensamma
diskussioner. Detta forslag har dven tagits upp av andra larare och vid MDA -programmet har
man bdrjat tillimpa det med alla som pé nagot sitt dr involverade i programmeringskurserna.
Larare och amanuenser har gemensam arbetslunch en dag per vecka och labbhandledarna
deltar tillsammans med kursansvarig vid utformningen av laborationer. Skilen man framfor &r
att man uppfattar det som betydelsefullt att amanuenserna kénner sig delaktiga och att det
skapas en atmosfar av att kurserna dr alla inblandades angeldgenhet - man ska kunna g8 in och
diskutera med vem som helst. I forhallandet mellan amanuenser och etablerade ldrare betonas
ocksa vikten av det stod de etablerade ldrarna kan ge amanuenserna.

Att detta arbetssitt inte dr forhdrskande vid hela BTH framkom ocksa i intervjuerna. Just olika
typer av mentorskap, skapande av en tydligare pedagogisk linje i undervisningen och
tillvaratagande av mer etablerade ldrares erfarenheter efterlystes. Av dem som varit anstéllda
som amanuenser upplevde alla att de i mangt och mycket kastades in i lararrollen och att det
medforde att de gjorde samma misstag som "alla andra”. Misstag som 1 viss utstrdckning
hade gatt att undvika om introduktionen i ldrarrollen varit en annan.
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De inblandade ldrarna vid IT-programmets javakurs var alla utom en anstéllda som
amanuenser. Den som inte hade en amanuenstjdnst var den externt rekryterade foreldsaren.
Alla amanuenserna uttryckte frustration dver att det inte fanns ndgon kursansvarig som var
direkt inblandad 1 kursen och kunde ta ansvar for dess utformning. Helst sig man att
kursansvarig och foreldsare hade varit samma person. Ett par av dem pédpekade att de hade
kunnat gora mer for utformningen av kursen om de blivit anstillda i ett tidigare skede.
Normalarbetstiden for en amanuens med studier vid sidan av dr tio timmar per vecka. En av
amanuenserna arbetade dock nigot mer och ansvarade forutom for handledning i Ronneby
ocksa for javaundervisningen i Hoganés. Alla amanuenserna har ldrt sig javaprogrammering
under sin utbildning vid BTH. En av dem hade list lite Basic i samband med en tidigare
utbildning och dessutom arbetat i manga ar som ldrare i bl a matematik inom grundskolan.
Alla sag det som en fordel att ha sina egna erfarenheter av att ldra sig programmera i féarskt
minne. Ingen var speciellt ndjd med upplidggningen pa den egna javakursen och sag det som
ett viktigt mal att forsoka skapa béttre forutsattningar for dessa studenter. For att astadkomma
detta dgnade man mycket tid at att forsoka fdnga upp studenterna och deras fragor. Strategin
att lata kursansvarig ga ut med ett personligt brev till alla som inte skickade in den forsta
laborationen i tid var t ex ett led i dessa anstringningar. Amanuenserna var fullt medvetna om
bristerna 1 drets javakurs, bl a avsaknaden av en mjuk introduktion och den bristande
samordningen mellan foreldsningar och laborationer. Avsaknaden av en tydligare koppling
mellan javakursen och utbildningen i sin helhet patalades ocksa.

"Det dr viktigt att det skapas en rod trad dven med andra kurser.”

Amanuenserna ansag t ex att det hade varit onskvért att introducera en del av analys- och
modelleringstdnkandet redan 1 denna forsta kurs, for att understryka programmeringens
problemldsande karaktér.

Att de inledande programmeringskurserna ges pd distans for IT-programmet menade
inblandade larare kridver andra forutsédttningar dn for de kurser som ges "pd plats". Bl a
uttryckte ett par av dem nddvandigheten av att forsoka hitta elektroniska interaktiva verktyg
som kan anvdndas i inldrningsprocessen. Sjdlvstudietestet som anvidndes sags som ett
betydelsefullt steg pa viigen dven om ambitionen var att hitta ett svenskt verktyg. Onskemalet
var att hitta verktyg som kunde anvéndas dven i sjdlva programmeringsprocessen - med en
mer vilutvecklad feedback &n de gingse utvecklingsverktygen. Dessa ér i1 regel skapade for
professionella anvindare, inte for nyborjare. Vikten av att inse att distansundervisning inte
kan anvdndas som ett sétt att spara in larartimmar patalades ocksd. Snarare menade man att
distansundervisning kraver fler ldrartimmar eftersom studenterna dr mer utlimnade dn de som
befinner sig pa hogskolan mer eller mindre dagligen. Nodvéndigheten av att finna former for
att underlétta for studenterna att bilda lokala studiegrupper framholls ocksa. Gruppen i
Hoganés framstélldes av alla som ett positivt exempel.

Pedagogiska férhallningssatt

Flera av de intervjuade lirarna framholl fordelarna med att arbeta i par. Dels darfor att de
upplevde det som positivt att ha ndgon att diskutera och bolla idéer med, dels dérfor att de
upplevde att de i regel hade olika sétt att beskriva saker pa. Genom att arbeta i par kunde de
lara sig av varandras forklaringssétt, men ocksa ldttare tillfredsstilla studentgruppens behov
av varierade forklaringsstilar. Nackdelen som nagon pépekade var att det mojligen kunde
upplevas som forvirrande for studenterna att fa olika och kanske rentav motségelsefulla svar.
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En av de intervjuade ldrarna framholl sarskilt vikten av att vaga sldppa taget i sin lararroll.
Han menade att amnesmaéssiga kunskaper var en forutséttning for att undervisa, men ocksa
formagan att lyssna in studenterna och att vaga erkdnna att man inte kan allt. Genom ett
sadant forhallningssétt ansdg han att man béttre uppmuntrade studenternas forméga att sjélva
sOka svar, men med ldraren/ handledaren som stod. Tyvérr menade han och dven de Ovriga
intervjuade att de som var nyborjare i undervisningssammanhang inte fick den pedagogiska
och dmnesmaéssiga uppbackning som dr nddvidndig for att kunna vdxa in 1 ett sadant
forhallningssitt.

Under ett av mina mer informella samtal diskuterade jag med civilingenjor Christina
Bjorkman som dr doktorand vid BTH, Institutionen for Arbetsvetenskap och Medieteknik —
forskningsenheten for Teknovetenskapliga studier.’® Bjorkman har ling erfarenhet av
undervisning 1 datavetenskap, bl a programmering. Hennes erfarenheter ar att det manga
ganger &r svart att diskutera pedagogik vad giller programmering. De i huvudsak manliga
kollegorna ar mer intresserade av tekniken, t ex vilken kompilator som ska anvdndas, &n
pedagogiken. Ett av skédlen, menade hon, kan mojligen vara att det inte stills nagra krav pa
pedagogisk kunskap for att bli ldrare inom de datavetenskapliga d&mnena utan enbart pa
dmnesmaissig. Att det blivit s, tror Bjorkman, har att géra med att det ar svart att hitta larare
over huvud taget. Da prioriteras de d&mnesmadssiga kunskaperna framfor de pedagogiska.
Bjorkman tycker sjélv att den pedagogiska formagan ar "viktigare" dn de dmnesmadssiga
kunskaperna. "Dessa maste naturligtvis finnas, men de behover inte vara 'fullstindiga'. 1 ett
annat sammanhang diskuterade vi hur mycket man behover kunna (dmnesméssigt) for att
klara av att undervisa. Bjorkman menade da att ldraren bor ligga minst ett par nivaer 6ver den
niva hon eller han ska undervisa i, d v s om kursen ldraren ska undervisa i dr en grundkurs si
bor hon/ han ha kunskaper motsvarande atminstone ett par fortsiattningskurser i samma dmne.
Ligger man bara ndgon nivd dver har man formodligen inte tillrdckligt stort perspektiv for att
forklara pa ett bra sitt, tror Bjorkman.

Vad giller att komma in i ldrarrollen menar Christina Bjorkman att de mer erfarna lararnas
instéllning &r betydelsefull. Det de formedlar till de som kommer nya, i form av vad som é&r
viktigt, hur man kan ga tillvdga o s v, har oerhdrt stor betydelse. Bjorkman tror det hade varit
bra med nidgon form av mentorskap, men séger att det i stort sett inte existerar ndgot sddant i
de sammanhang dir hon verkar. Det hon finner mest anmarkningsvért &r att A-niva kurserna
ofta anses som enklare att undervisa pd an C- och D-niva kurser. Hon menar att det borde vara
tvartom eftersom studenterna pd hégre niva ar mer studievana och sjdlvgdende. Grupperna ar
dessutom i regel mer homogena (och mindre).

3.4 Sammanfattning

I detta kapitel har jag redogjort for de resultat det empiriska materialet bidragit med. Jag har
aven beskrivit pd vilka sétt jag gétt tillvdga vid insamlandet av materialet. Resultaten fran
intervjuerna har jag presenterat i de sammanlagt fjorton underavsnitten. Med hjilp av de
teman dessa bildar har jag forsokt aterge de synpunkter som framkom 1 intervjuerna och fort
ett resonemang kring dem. Min ambition har varit att beskriva de olika aspekterna pa ett sétt

3 Bjorkman ér verksam vid Uppsala universitet och har dven haft uppdrag vid Milardalens hégskola. Forutom
undervisningsverksamhet har Bjorkman dven deltagit i utvecklingen av det sen hosten 2000 nystartade civil-
ingenjorsprogrammet System 1 Teknik och Samhélle ("humanistingenjérsprogrammet") i Uppsala.
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som tydliggor interaktionen mellan studenter och ldrare. De mest centrala aspekterna av
innehallet 1 intervjuerna beskrivs nedan.

» Utbildningsbakgrund och forhallande till matematikimnet

Utbildningsbakgrunden hos de intervjuade studenterna varierade stort. Det gick dock inte att
urskilja nagra direkta samband mellan den formella utbildningsbakgrunden och eventuella
svarigheter med programmeringskursen, inte ens vad betrdffar matematikkunskaperna. Det
verkade snarare som att alla hade lika stora svarigheter oavsett hur mycket matematik de hade
last.

» Inneborder av programmeringskunskap - ur student- respektive lirarperspektiv.

Hur innebérden av programmeringskunskap definieras har ett tydligt samband med hur
studentens erfarenheter av programmering eller likartade verksamheter ser ut. Det dr ocksa
skillnad pd hur studenter och ldrare beskriver programmering som aktivitet. Det dr i av
studenterna som framhaller programmerandets problemldsande karaktdr, medan s& gott som
alla ldrare gor det. Ménga av de intervjuade studenterna uttalade att de hade hoga
forvantningar infor utbildningen. Betydelsen av att ldra sig programmera varierar diremot
liksom uppfattningar om hur mycket eller vad man bor ha lart sig. Ndgra uttalade mycket
hoga forvantningar, medan andra inte tillskrev programmeringskursen storre betydelse dn
andra kurser. Den storsta skillnaden miarks mellan de bdda programmen. IT-studenterna
visade generellt sett en storre oro dn MT-studenterna for att inte ha lart sig "tillrackligt".
Orsakerna till detta aterfinns sannolikt i pd vilka sitt programmeringskursens betydelse
betonats av respektive kursledning. Vid IT-programmet understroks den inledande
programmeringskursens stora betydelse for den fortsatta utbildningen. Vid MT-programmet
framholl programledningen att kunskaperna i programmering (och dven andra &mnen) maste
betraktas i ett ldngre perspektiv eftersom ldroprocessen ser sd olika ut for olika individer. De
kursansvariga for MT-programmets programmeringskurs forsokte bidra till detta synsétt
genom att lyfta fram att avsikten med programmeringsprojekten var att studenten(erna) skulle
kunna utga fran sin egen niva.

» Sviarigheter (savil som "mindre" svarigheter) i forvirvandet av programmering s-
kunskap och forsok att forklara dessa.

De svarigheter som artikulerades i intervjuerna handlade om allt fran problem med att forsta
sjalva uppgiften (laborationerna) till att oversitta teori till praktik och inte minst om bristande
helhetsforstaelse. Méanga uttryckte svarigheter med att uppticka monstren i programmerandet,
t ex vad giller att forstd hur man "borjar" och varfér man gor pa det ena eller andra sittet. Vid
den uppfoljande intervjun var det fler studenter som formulerade mer specifika problem, t ex
med att anvinda API:et. Daremot tycktes de flesta ha fatt grepp om grundldggande syntax.
Pafallande ménga uttalade att de fortfarande kinde stor osékerhet infor programmeringen och
flera gav uttryck for farhdgor om att de inte skulle klara av att ldra sig programmera under
utbildningen.

De svérigheter som uttalades av studenterna bekriftades i de flesta fall av ldrarna. Lérarna
instdimde ocksa 1 den kritik mot bristande introduktion som studenterna framforde. Framforallt
insdg man betydelsen av att introduktionen inte gjordes med for stora steg och att manga
tillfallen till 6vning gavs. Orsakerna till att de ambitioner som funnits kring introduktionen
inte infriats sdg man i1 de flesta fall som organisatoriska. Bristande pedagogisk erfarenhet
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patalades som mojlig orsak av en del studenter, vilket lararna delvis bekrdftade genom att
efterlysa béttre pedagogisk uppbackning.

» Olika forhallningssiitt i forvirvandet av programmeringskunskap.

IT-studenterna verkar inte helt forvanande inhdmta mer information fran skriftliga kéllor 4n
MT-studenterna. IT-studenterna arbetade ocksd mer pad egen hand, men mer p g a att
omstdndigheterna tvingade dem till det &n for att de egentligen Onskade det. Manga sévil
studenter som ldrare upplevde skillnader i hur kvinnor respektive mdn tog till sig
undervisningen. Kvinnorna ansigs bade av sig sjidlva och av minnen ha stoérre behov av att
forsta helheten. De tycktes ocksa vara mer fragvisa én sina manliga studiekamrater. Samtidigt
konstaterade flera av ldrarna att de uppfattade att fler kvinnor &n mén gav upp
programmeringen.

» Tidigare erfarenheter av datorer och pr ogrammering.

Variationen var stor vad betrdffar tidigare erfarenheter. Minsta gemensamma nédmnaren
utgjordes av erfarenhet av att arbeta i Windowsmiljo och med ordbehandling, skicka e-post
och surfa péd Internet. Bland de manliga studenterna och ldrarna fanns en relativt stor grupp
vars datorerfarenhet praglades av "lekfullhet". Méanga hade erfarenheter av datorspel bade
hemma vid den egna datorn och 1 ndtverksmiljo. Det var ocksd betydligt fler manliga dn
kvinnliga studenter som hade tidigare erfarenhet av programmering. Dessa erfarenheter tycks
dock inte alltid varit till hjdlp for forvarvandet av de nya kunskaperna. I avsnitt 5.2 for jag en
fordjupad diskussion om tidigare erfarenheters betydelser for studenterna vid de olika
programmen under rubriken Skapandet av kollektiv kunskap .

» Bedomningsprocessen.

Examinationsformerna vid de tvd programmen var av tva olika slag. Tentamen och
genomforda laborationer utgjorde beddmningsunderlag for IT-studenterna. For MT-
studenterna utgjorde ett genomfort projekt med tillhdrande kodgenomgang examination.
Meningarna kring att anvdnda tentamen som examination gick brett isér. En del hade svért att
se andra alternativ medan andra sidg det som en hopplos form for kunskapsutviardering. MT-
studenterna var verlag positiva till att arbeta med projekt och anség ocksa att sjdlva principen
med att presentera dessa 1 en kodgenomgéng var bra. Den kritik som uttalades rorde snarast
detaljer kring utforandet.

Fran ldrarhdll uttrycktes framforallt svérigheter med att bedoma studenterna nér
forkunskaperna var sa olika, men ocksa med tanke pa att olika studenter behover olika lang
tid for att ldra sig. Négot som flera av ldrarna menade att inte nuvarande uppldggning av
utbildningar tar nagon storre hansyn till.

» Laérarrollen och olika pedagogiska forhallningssitt.

Lararna vid MT-programmet innehade hela kursansvaret for programmeringskursen. Detta
innebar ett stort arbete, men medforde ocksa tillfredsstillelse enligt dem sjdlva. De har
uppskattat att fa ha fria hidnder 1 arbetet och upplevt ett stort fortroende fran
programansvarige. Detta fortroende har betydligt underldttat provandet av nya idéer i
programmeringskursen. Sannolikt har ocksd programledningens syn pa ldrandet som en
langsiktig process paverkat de ansvariga for programmeringskursen. De har dessutom hela
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tiden haft klart for sig att de ska ansvara dven for MT-programmets uppfoljande
programmeringskurs och att de dirigenom far mojlighet att folja upp resultaten av den egna
undervisningen.

Vid IT-programmet har en lirare haft ansvar for foreldsningar. Ovriga har varit
labbhandledare med ansvar for laborationernas utformning och réttning. De uttalade stor
frustration Over att kursansvarig inte var direkt inblandad i programmeringskursen utan enbart
stod som formellt ansvarig. De menade att upplaggningen pa kursen hade kunnat bli betydligt
battre om det funnits ndgon med ett helhetsansvar for kursens utformning. Avsaknaden av en
pedagogisk linje uttrycktes som problematisk. Bristen pa pedagogiska diskussioner vid
utformningen av programmeringskurser ocksa vid andra hogskolor, bekriftades av en
utomstaende larare med méngarig erfarenhet av undervisning i programmering.

Gemensamt for de intervjuade ldrarna var att flera av dem uttalade fordelarna med att kunna
bolla idéer med varandra. De flesta efterlyste ockséd nagon form av mentorskap i lararrollen.
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4. Analys

Arbetet med projektet har inneburit en stindig dialog mellan de féltstudier jag genomfort och
den litteratur jag last. Valet av litteratur var dock inte givet pa forhand. Ménga ganger har de
frdgor som faltarbetet genererat styrt mitt sokande efter texter som kunde tédnkas ge ndgon
form av svar. De foljande avsnitten ar ett forsok att terspegla denna fortgadende dialog.

4.1 Synen pa kunskap

Fragor och funderingar kring kunskapsbegreppet har utgjort viktiga forutsattningar for detta
arbete. Redan vid valet av &mne brottades jag med sporsmél av epistemologisk karaktér. Det
har darfor varit vésentligt att forsoka artikulera bade mina egna utgdngspunkter och de olika
forestdllningar och forhallningssitt kring skapandet av kunskap som jag uppfattat bland
studenter respektive larare savil som i den omgivande utbildningsmiljon.

Kunskapsprocesser

Ett viktigt avstamp for mitt arbete fick jag genom The New Production of Knowledge - The
Dynamics of Science and Research in Contemporary Societies. Michael Gibbons m fl
diskuterar dar kring den utveckling som innebér att skapandet av kunskap sker 1 en vérld dér
vetenskap, teknik och néringsliv fors allt ndrmare varandra. Forfattarna menar att for att forsta
denna process maste man Oppna den '"svarta lada" inom vilken kunskap inom de
vetenskapliga och teknologiska omrddena skapas. Det géller att synliggéra den blandning av
kodifierad (vilket jag tolkar som "maétbar") och tyst kunskap som kénnetecknar alla former av
vetande. Inte minst dr detta viktigt for att kunna genomfora ndgon form av kvalitetskontroll
inom det utbildningssystem som utger sig for att stodja livslangt ldrande. Nagot som ocksa
innebdr att sammanséttningen av studenter blir alltmer differentierad, savél aldersméssigt som
bakgrundsmaéssigt. Kunskapens karaktir 1 en varld dir ldrande utgor en kontinuerlig process
blir med nddvindighet mer provisorisk dn tidigare. Detta understdds av den accelererande
betoningen pa forskning, vilken - enligt forfattarna - paradoxalt nog riskerar att underminera
grundutbildningarna.

Utbildningarna vid BTH kénnetecknas i hog grad av fordnderlighet. Genom att hogskolan har
ambitionen att profilera sig inom IT, ett omrade vars betydelser och innehall dr under stindig
omvandling, utsitter den sig for stora krav pé att "hdnga med". Forskningen ar dérfor oerhort
betydelsefull. Frdgan ar bara vad detta innebér for grundutbildningarna och framforallt for den
inledande fasen av dessa. Finns det tendenser att kurserna p& A och B-niva betraktas som
"enklare" och darfor overlats &t de ldrare som har minst pedagogisk och dmnesmaéssig
erfarenhet? Finns det dértill tendenser att de engagerade ldrarna 1dmnas utan uppbackning av
sina mer erfarna kollegor? Vad innebér det i séfall for studenternas del? I vilken utstrackning
ger skolan studenterna verktyg att 6ppna "den svarta 1ddan"? 1 det empiriska materialet
uppfattar jag alltfor manga signaler som tyder pa att det &r nodvéndigt att stélla dessa fragor.
Nir alltfler uttalar att de inte tycker sig ha fatt en bra grund att utgd fran, utan tvirtom kdnner
stor osdkerhet infor den fortsatta utbildningen, finns det all anledning att bli uppmarksam.
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Skapandet av kunskap forvandlas, enligt vad Gibbons m fl (1994) hdvdar, 1 allt storre
omfattning till en socialt distribuerad process. Det innebir bl a att varken utbildningssystemet
1 sig eller de olika disciplinerna inom det kan bibehdlla sin status som autonoma
verksamheter. Tvértom blir det allt viktigare att interagera med olika parter med dmsesidig
respekt. BTH utgor hér ett tydligt exempel genom sin medvetna strdvan att skapa former for
"att aktivt delta i utvecklingen av regionens néringsliv och samhdlle” | innefattande bl a den
offentliga verksamheten. Dessa samarbeten ar viktiga for att ge studenterna verklighets-
baserad tridning, men ocksa for att befdsta BTH:s betydelse for den regionala utvecklingen.

Samtidigt anar jag atminstone tva faror i den ovan beskrivna processen. Den ena utgors av att
vissa utbildningar ges helt andra mdjligheter dn andra att delta i denna process. - Hur ska t ex
IT-programmet, som dr en delvis distansbaserad utbildning, agera for att inte hamna vid sidan
av 1 denna utveckling? Den andra faran utgors av externa intressenters krav pa resultat. Om
kraven pa att studenternas projektarbeten ska resultera i for ndringslivet anvandbara produkter
stélls alltfor hoga, vilka konsekvenser far det for ldrandet? Finns det inte en risk att de som
redan “’kan”, ldr sig mer, medan de som inte kan” fir fortséitta leva med sin okunskap?
Mojligheten att ldra sig i sin egen takt ges kanske inget utrymme om kraven pa, for
ndringslivet, anvindbara resultat stills alltfor hoga. De som inte lyckades fa klim pa
programmeringen i de forsta kurserna kanske aldrig far chansen att trdna upp sina kunskaper,
eftersom kraven pa resultat medfor att det i praktiken inte finns tid till det.

Tvarvetenskapliga ansatser®

Under arbetets gang har jag funnit det alltmer befogat att anvinda konvexa glasdgon i1 mitt
sokande efter material. For att forstd variationen av svérigheter som uttalades 1 intervjuerna
maste jag behalla ett brett perspektiv. Ett uteslutande av en eller flera aspekter hade inneburit
att jag tappat ndgot i den meningsskapande processen.

. . . . . 37
"The narrower the focus, the more information is hidden from view"

Att skapa mening dr en process, inte ett slutmdl. Ett saddant forhallningssétt skapar
forutsittningar for en tvirvetenskaplig ansats. 1 The New Production of Knowledge
uppméarksammas transdisciplinaritet (eller transvetenskap) som ett mojligt forhéllningssétt.
Forfattarna forklarar begreppet transdisciplinaritet genom att beskriva vad som karakteriserar
det. De centrala dragen 1 deras beskrivning utgors av att hansyn tas till sammanhanget eller
sammanhangen i vilka kunskapen produceras, att det ror sig om en dynamisk process dar
fragor och svar genereras 1 ett spiralliknande forhdllande och att nya metoder och praktiker
utvecklas. Denna framstillning gav mig stod for min uppfattning. Néar det géller att sdka svar
pa fragor kring forviarvandet och formedlandet av programmeringskunskap, ér ett resonemang
kring de epistemologiska utgdngspunkterna en framkomlig vdg. For att fa hjélp att hitta dessa
utgdngspunkter har jag sokt bistdnd i den breda forskningsflora som genusforskningen
representerar.

3 BTH:s presentationssida Niringsliv och samhille: http://www.hk-r.se/naringsliv/ (nerladdad 2001-05).

3 Tvirvetenskap ar egentligen ett av tre begrepp for att beskriva olika sitt att skapa samarbete mellan disci-
pliner. De tva andra dr multivetenskap respektive transvetenskap. Skillnaderna i betydelse av de olika begreppen
diskuteras i Lena Trojers manuskript fran foredraget Gender Research - an interdisciplinary challenge.

37 Kaschak, s 24.

50


http://www.hk-r.se/naringsliv/

Att hitta ingangar i formandet av programmeringskunskap
Maria Alsbjer, IT-97

Genusforskning inom det teknovetenskapliga omradet

Genusforskning i Sverige och internationellt domineras av tvé, delvis Overlappande,
inriktningar. Den ena inriktningen koncentrerar sig pa studier kring kon respektive genus,
kons- och maktrelationer. Inom den andra inriktningen dr det de vetenskapliga kunskaps-
processerna som studeras. Fragor kring bl a teori- och metodinnehall problematiseras 1 ett
forsok att klarldgga hur och pa vilka villkor kunskap skapas inom olika discipliner.
Genusforskare inom det teknikvetenskapliga féltet har t ex arbetat med att forsoka belysa
vilka fOrestdllningar som dominerar vetenskapssynen inom de naturvetenskapliga och
tekniska forskningsomradena. De har bl a identifierat ett antal exempel pa hur positivismen
fortfarande utgér en outtalad héllning inom manga av de vetenskapliga praktikerna®.
Klassificeringar, standardiseringar och formaliseringar utgdr en viktig bas for vetenskapande.
Genusforskare forsoker utveckla nya sétt att ndrma sig kdrnan i kunskapsproduktionen genom
att ifrigasitta hela eller delar av denna bas.™

Elisabeth Gulbrandsen skriver i sin licentiatsavhandling: The Reality of our Fictions. Notes
towards accountability in (techno)science om nddvandigheten av att skapa nya
utgangspunkter och sammanhang for kunskapsproduktion inom forskarsamhéllet. Hon
formulerar mgjliga forhéllningssatt for hur forskare undviker att hamna i en position dir de
intar perspektivet av ett "allvetande och neutralt subjekt"*’ som pastér sig &terge objektiva
fakta. Hon menar att forskare méste vaga ifrdgasitta basen for kunskapsproduktionen inom
det egna forskningsfiltet genom att stilla fragor kring villkoren for kunskapens tillblivelse.
Ett viktigt steg i denna process dr att forsoka synliggéra vems och vilken verklighet det &r
som skildras. Ett annat att forsoka identifiera de krafter som driver forskningen - badde hos en
sjdlv och hos utomstdende. Det Gulbrandsen foresprékar ar definitivt inte relativism som
flyter ut 1 ett odndligt "a ena sidan, a andra sidan". Det hon rekommenderar, med stod av
framforallt Sandra Harding(1987), ar erkédnnandet av en subjektiv hdllning. Argumenten &r att
den som undersoker/ forskar kring nigot alltid gor det med fargade glasdgon. De fragor som
forskaren stéller och de eventuella slutsatser hon/ han drar har alla filtrerats genom den egna
erfarenheten. Forskningen blir dirmed per definition alltid subjektiv. Detta ses dock inte som
ndgot problem, men ddremot som ndgot man maste synliggéra och finna ett konstruktivt
forhallningssatt till. Ett sddant forhallningssitt kan vara att hela tiden reflektera over sin egen
roll 1 det man undersoker; att vaga se sig sjilv som en del av problemet. Genom att gora sig
sjalv delaktig 1 problemet kan man ocksa bli en del av 16sningarna, istéllet for att utgd fran att
man dr den som ska komma med losningar pd andras problem. Donna Haraway (1991)
bendmner detta forhallningssdtt som situerad kunskap. Tilliggas bor att den situerade
kunskapen formas gemensamt av alla de entiteter som ingar i ett givet sammanhang. De
enskilda studenter respektive ldrare som jag intervjuat har alla sin situering, sina
utgangspunkter, liksom andra inblandade aktorer. Situeringen &r heller inte ndgonting statiskt
utan nagot som stindigt formas och omformas, déar det overgripande sammanhanget har en
stor roll i hur detta sker. Det Haraway framhaller som vésentligt &r att for att forstd dessa
overgripande sammanhang maste man formulera sin egen utgdngspunkt.

"The only way to find a larger vision is to be somewhere in particular.”"'

** Harding, Haraway, Gulbrandsen m fl.

¥ Mértberg Christina: Teknikvetenskap och genusforskning eller Creating Better Worlds Through Imaginations.
Utgor bilaga 5 i Trojer et al: Genusforskningens relevans - slutrapport fran integreringsarbete i atta svenska
forskningsrad.

“ perspektivet bendmns av forskare som Donna Haraway som "the God-trick" eller "the view from nowhere".

! Haraway, 1991, s 196.
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Vilka &r mina glaségon?

Hur tydliggor jag da min egen situering i det arbete som har resulterat i denna analys? En del
av den har jag redan forklarat; jag ar sjdlv student, inskriven vid institutionen for
programvaruteknik och datavetenskap och jag bér pd delvis negativa erfarenheter vad giller
att lara mig programmera i hogskolemilj6. Jag dr dessutom kvinna, smabarnsforilder, dldre dn
den genomsnittlige studenten och med erfarenheter av yrkesliv och flera olika skolformer,
inom olika discipliner med mig 1 bagaget. Dessa gamla och nya erfarenheter och min
upplevelse av dem bér jag naturligtvis med mig nir jag forsoker tolka verkligheten - de utgor
min situering. Denna situering har 1 sin tur avgorande betydelse for vilka stidllningstaganden
jag gor eller avstar fran att géra. Mina drivkrafter for att sitta igdng detta examensarbete utgar
frdn ett stillningstagande. Jag ser det ndmligen som ett betydande problem att det finns
studenter som inte tilldgnar sig relevanta kunskaper i programmering, trots att de ldgger ner
stora anstrangningar for att genomfora grundkurserna. Med relevanta kunskaper menar jag att
vi som studenter inte enbart ska passera som godkinda vid betygssittningen. Var och en ska
dven ha tillignat sig en kdnsla av att kunna anvdnda sig av det hon/han har lart sig.
Atminstone bor alla ha fatt forutsittningar att bygga vidare pa sitt lirande inom
utbildningssystemet eller 1 yrkeslivet. Om inte ens de forutsdttningarna finns, om ett antal
studenter upplever att de saknar en stabil "grund" att utgd frdn - da &ar detta ett allvarligt
problem som maste atgirdas.

I detta problem &r jag en del. Jag har deltagit och deltar i den utbildningsmiljé6 som
examinerar dessa frustrerade studenter. Jag kan vélja att se problemet eller att bortse fran det.
Jag har valt att forsoka se det. Samtidigt - genom att formulera en definition som den ovan
riskerar jag att skapa dikotomisering, d v s tudelning. Antingen &r det si eller sa. Inom
genusforskningen generellt ses dikotomisering som en beldgenhet som bor undvikas,
eftersom den bygger pd forestéllningar om att objektiv kunskap &r mojlig. Genusforskningen
betonar istillet betydelsen av att 6ppet redovisa utgangspunkterna for den forskning man
bedriver och insikter om att dessa utgangspunkter dr avgdrande for vilken kunskap som i
slutdinden produceras. D4 det giller att dra slutsatser, komma fram till resultat - d v s begrepp
som har med skapandet av kunskap att gora - si handlar det hela tiden om att klargéra ur
vems/ vilkas perspektiv detta gors. For att det over huvud taget ska bli mojligt att vdlja
utgangspunkter maste forst existerande hierarkier av vad som é&r viktigt/ sant raseras.

Perspektivet jag utgar fran dr min egen och andras upplevelse av att inte forsta. Det jag ser
som en mojlig orsak till denna upplevelse ér att utbildningsansvariga tenderar att formedla
bilden av att "forstdelse" i programmering dr liktydigt med att "bli godkdnd pa laborationer
och tentamina". Eftersom behovet av att kunna "méta" studenternas kunskaper ges sa stort
utrymme i undervisningen blir det litet eller inget utrymme 6ver for den kunskap som inte gér
att méata. Att jag kan 16sa ett aldrig sé litet programmeringsproblem, med en grundmurad -
men inte nddvéandigtvis artikulerad - forstdelse for vad jag gor, betraktas som mindre viktigt
an att jag gjort samma laboration som alla andra (utan att nddvéandigtvis ha forstatt den).

Konflikten med viktig/ synlig respektive oviktig/ osynlig kunskap hédrrér fran en av
positivismens mest centrala dikotomier - den mellan fornuft och kénsla. Inom
genusforskningen forsoker man synliggéra hur den och andra dualistiska principer
genomsyrar stora delar av 1 synnerhet det naturvetenskapliga och teknologiska
forskningskomplexet och man forsoker finna nya végar 1 sokandet av kunskap. En saddan vig
ar att soka forhandling - att lata olika roster berdtta for att ddrigenom ge utrymme for en
forhandlingssituation. Orsaken ar synbart enkel - handlingar utfors inte i1 ett vacuum. Det jag
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gor eller inte gor paverkar alltid ndgon/ ndgot, ofta pa bekostnad av den/ det andra. Om
programmeringskunskap “formedlas” med utgdngspunkten att finna det ultimata séttet att lara
sig pd (d v s som om detta vore mojligt enligt principen om att kunskap ar objektiv) sa
kommer alltid négra att stingas ute. Om inte grundvalarna for varfor man véljer att
”formedla” och mdta kunskap pa vissa sétt 1 ett givet ssmmanhang tydliggors blir det omojligt
att forhandla. Forhandlingar kan bara genomforas om parterna upplever sig ha lika villkor -
annars handlar det om att skapa hierarkier. **

Konserverande strukturer

En fraga som utbildningsansvariga bor stélla sig dr i vilken utstrdckning enskilda universitet
och hogskolor (inklusive BTH) diskuterar den &vergripande kunskapssyn utifran vilken
utbildningarna formas. Finns det utrymme for olika synsétt kring vad kunskap &r och hur den
kan formedlas? Vilken bild har man av de studenter som soker sig till hogskolan? Pa vilket
sdtt resonerar man kring de studenter som far problem med studierna?

Minna Salminen - Karlsson skildrar i sin doktorsavhandling Bringing Women into Computer
Engineering tva utbildningar som initierats i syfte att rekrytera fler kvinnliga studenter till de
datatekniska ingenjorsutbildningarna. Forutom att redogdra for den process som foregick
lanseringen av de respektive utbildningarna ger hon ocksa en uttémmande beskrivning och
tolkning av de sasmmanhang inom vilka de nya utbildningarna skapats. Hon tecknar en bild av
de datatekniska ingenjorsutbildningarna som visar pa hur dessa préglas av omfattande
prestationskrav. Prestationskraven kénnetecknas av ett hogt studietempo med litet eller inget
utrymme for reflektion. Kurser tenteras av under vissa perioder, vilket kan innebéra 2-3
tentamina inom loppet av en vecka. Dessutom efterstrivas en hog niva pa proven eftersom det
anses som ett lika stort bekymmer om alltfér manga klarar av en tentamen som om alltfor fa
gor det. Att bibehalla bilden av att det dr "svart" att tilligna sig kunskaper inom dessa
utbildningar ligger hogt pa prioriteringsordningen. Manga av ldrarna utgér ocksa indirekt fran
att studenterna har vissa forkunskaper som dock inte finns officiellt uttalade (t ex i form av
antagningskrav)®. En annan aspekt Salminen-Karlsson visar p& (och som bekréftades i mitt
samtal med civilingenjor Christina Bjorkman) &r den utbredda bristen pa pedagogisk skolning
bland dem som undervisar vid de datavetenskapliga utbildningarna. De flesta ldrarna
rekryteras bland f d studenter och anses tillrickligt kvalificerade for lararuppdraget om de har
relevanta &mneskunskaper. Dessa larare har lyckats genomfora sina egna studier tack vare en
god anpassningsformaga. Med avsaknad av andra erfarenheter av undervisning &n sin egen
faller de flesta tillbaka pa denna och vidareformedlar ddrmed de idéer om vad som é&r viktigt
och hur detta bor formedlas som de sjélva har upplevt. Pa sé sitt bidrar de till att reproducera
radande virderingar. Det faktum att i synnerhet nyborjargrupperna &dr oerhort stora i
kombination med att studenterna léser flera kurser parallellt och har fasta tentamensperioder,
gor det dessutom svart att i praktiken genomfora fordndringar dven for dem som har
ambitionen.

“2 Hela detta stycke utgoér min tolkning av genusforskningens centrala kritik sésom den beskrivs av forskare
inom omradet, varav jag framforallt 1atit mig inspireras av Alison, Gulbrandsen, Haraway, Harding, Kaschak,
Mortberg och Trojer.

“ Christina Mortberg beskriver ocksa detta fenomen i sitt bidrag till utvirderingsrapporten Datateknisk ingdng
for kvinnor. Studenterna vid det utbildningsprogram Mortberg m fl utvdrderat vittnar om hur ménga kurser
"borjar ndgonstans i mitten", d v s ldrarna tycks utga fran att studenterna redan kan vissa saker.
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Salminen - Karlsson gor en historisk tillbakablick som beskriver hur 1 synnerhet
civilingenjorsutbildningarna ldnge omfattade individer som forutom att utbildas till duktiga
civilingenjorer ocksa utbildades till ledare. I utbildningen ingick lika mycket att skapa en
social identitet som en yrkesidentitet - att arbeta som civilingenjor innebar att befinna sig hogt
upp 1 hierarkin pa sévdl den egna arbetsplatsen som 1 samhdllet i stort. Civilingenjors-
utbildningarna var, enligt denna beskrivning, forknippade med hog status och makt. Den nést
intill totala dominansen av mén bland savél studenter som ldrare, i forening med
teknikutvecklingens starka kopplingar till den militéra industrin bidrog ocksa till skapandet av
en kultur som priaglades av hdrd konkurrens och strategiskt fornuftstinkande. Den hoga
arbetsbelastningen i kombination med stindig tidspress skulle dessutom sélla agnarna fran
vetet. Endast de som var starka och duktiga nog att klara detta ansags mogna for de ledande
positioner som véntade.

Dagens civilingenjorsutbildningar kdnnetecknas enligt avhandlingen fortfarande av ett hogt
tempo och en hérd arbetsbelastning. De datatekniska ingenjorsutbildningarna verkar inom
samma miljo som civilingenjorsutbildningarna och préglas dérfor av samma kultur. En av de
forestillningar som omhuldas ar att det ska vara lika svart for alla. Genom att behandla alla
studenter lika s& anses de fa samma fOrutséttningar att klara utbildningen. Likhetstanken
innebdr att alla studenter ska gora samma typ av uppgifter och ges lika mycket eller lite stod i
undervisningen. Salminen - Karlsson lyfter dock fram det som borde vara uppenbart, men inte
ar det, ndmligen att for att alla ska ges samma forutséttningar kravs det att de har det fran
borjan. Att alla uppfyller antagningskraven innebér infe att de har samma forutsattningar. For
att uppticka detta maste man se langre én till vilken formell utbildningsbakgrund studenterna
har. De kulturella och sociala faktorerna har en langt mer avgorande betydelse dn vilka betyg
studenterna forvarvat. Ett exempel utgors av det faktum att ménnen 1 betydligt storre
utstrackning dn kvinnorna har stor erfarenhet av datorer (och programmering). Nigot som
papekas dven i andra undersokningar**. Dessutom har de redan dé de inleder sin utbildning,
till skillnad fran kvinnorna, ofta ett niatverk av likasinnade att dela och diskutera sina intressen
med. Till bilden hor ocksa den kulturella kontext som generellt forvéntar sig ett storre socialt
ansvar av den kvinnliga delen av befolkningen. Detta visar sig genom konsrelaterade
attitydskillnader till hur kunskap (kan) forvirvas. Dessa skilda attityder tar sig uttryck i form
av att betydligt fler manliga dn kvinnliga studenter inte ser nagon konflikt mellan att dgna
timmar framfor datorn bara for att det ar "kul" och att klara av studierna. De ser ingen konflikt
mellan den tid det tar att "leka" och kravet pd ansvar. De kvinnliga studenterna ddaremot stéller
generellt betydligt storre krav pa att kunskapen ska ga att anvidnda, d v s det maste finnas ett
nyttobetonat syfte med den. De strivar efter att effektivisera studierna for att ocksa hinna med
sina sociala dtaganden. Mot denna bakgrund blir det tydligt att kvinnorna alltfér ofta dr de
som drar det kortaste straet. Tidspressen och prestationskraven stimmer & ena sidan vil
overens med kravet pa nytta och effektivitet. A andra sidan kommer samma faktorer i
obonhorlig konflikt med kravet pa socialt ansvar. "Dygnet har bara 24 timmar"”, for att citera
en kvinnlig student.

Psykologen Ellyn Kaschak (1992) beskriver hur forestillningar om vad som ar "korrekt"
manligt respektive kvinnligt beteende sitter djupt rotade inom den vésterlindska kulturen.
Den manliga normen utgors enligt Kaschak av strdvan efter oberoende ("En bra karl reder sig
sjalv'"). Den kvinnliga normen préglas av relationsskapande och omtanke. Kvinnlig identitet

* Se Bjorkman respektive Wistedt.
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skapas utifrdn de relationer kvinnor har. Samtidigt utgér den manliga normen ockséd den
manskliga, d v s den definierar sanningar som anses giltiga for hela manskligheten™®.

"[...] whoever gets to draw this line, to create the boundary, is the owner of the

context and, as such, holds the power to define reality, to say what matters and

what does not".*

Dessa forestéllningar menar Kaschak, medfor att bdde méin och kvinnor i1 betydligt hogre
utstrdckning accepterar att man dgnar sig at sina intressen én att kvinnor gor det. En kvinna
ddremot tillats dgna sig at sina intressen bara sd ldnge de inte gér ut over de nérmaste
relationerna (t ex man och barn). Kaschak menar att om man behandlar alla "lika" - utifran
forestéllningen att alla har samma fOrutsdttningar - negligerar man det faktum att vér
(vasterldndska) kultur 1 grunden bygger pa ett hierarkiskt tinkesitt dér vérderandet av vad
som dr sant/ falskt, bést/ sdmst, viktigt/ oviktigt utgdr grundpelare. I sjélva verket innebar
"likhetstanken" att man gynnar dem som redan dr en del av den dominerande kulturen. De
som inte dr det maste antingen anpassa sig till den eller bli betraktade som misslyckade. Att
inte lyckas blir dirmed négot som héarrdrs till individen, inte strukturen eller sammanhanget.
"Det dr jag som dr sd korkad att jag inte kan ldra mig".

I vilken utstrdckning har man inom de respektive institutionerna vid BTH artikulerat de
vérderingar utifran vilka man skapat den egna strukturen? Varifrdn kommer uppfattningar om
att det gar att sétta likhetstecken mellan kvalitet och "svart" som uttrycks av savél vissa
studenter som ldrare? Utgdr hogt studietempo, krav pa mitbara resultat och enhetliga
undervisningsformer i sjdlva verket delar av en utbildningskultur som - &tminstone inom delar
av BTH - anses sé sjdlvklar att ingen kommer pa tanken att den kan ifragaséttas?

Synen pa teknik ur genusperspektiv.

Hur ser den 6vergripande synen pa teknik ut som praglar utbildningarna vid BTH och andra
hogskolor och universitet? Vilka forestdllningar finns kring hur vi formas av och formar den
teknik som framstills? Att tekniken skulle vara autonom ifrigasitts av allt fler?’, samtidigt
som det dr tydligt att frdgan i flera fall upplevs som komplex. Den grundliggande
problematiken tycks i étskilliga fall berora forhallandet mellan teknik och kén och fragor
kring vad som &r essentiellt eller inte i skapandet av oss som kdnsvarelser. I denna diskussion
utkristalliseras tva primédra forhallningssétt. Det ena utgérs av forestéllningen att kvinnor och
mén har olika sitt att se pa teknik, t ex vad géller nyttobetonade aspekter, s& som diskuteras
ovan. Enligt denna uppfattning fascineras min generellt av tekniken for dess egen skull
medan kvinnor anammar den teknik som de tycker sig ha anvéndning for. Att det &r si
forklaras med kulturella och sociala orsaker, men det ses ocksd som nagot som inte utan
vidare later sig fordndras. Det andra forhallningssittet karakteriseras av instéllningen att vért
forhallande till teknik forvisso ar socialt konstruerat, men att det dirmed ocksa dr ndgot som

* Inom genusforskningen betonas att den manliga norm som hir refereras till 4r den visterlindska, vita och
heterosexuella manliga normen.

46 Kaschak, s 31.

7 De artiklar som publicerats i Frdn symaskin till cyborg, utgor exempel pa olika aspekter av detta ifrdga-
sdttande.
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standigt fordndras (eller omforhandlas)*®. De tva perspektiven utesluter inte varandra, men
kan definitivt fa olika konsekvenser for vart handlande.

Det forsta perspektivet dr latt att finna indicier for i den vardag som omger oss. Det &r t ex
betydligt lattare att finna exempel pa pojkar och mén som gillar att "mecka" - med mopeder,
bilar, TV-apparater, datorer mm - dn vad det &r att hitta motsvarande exempel bland flickor
och kvinnor. Samtidigt dr det ménga ganger svart att avgora vad som ar myt och vad som &ar
verklighet 1 dessa exempel. Karin Mardsjo och Pdar Carlshamre visar i Retoriken kring
tekniken hur vart samhille ar fyllt av olika typer av retorik som anvénds for att cementera
savil som omskapa synen pé teknik. Ett exempel dr hur marknadsforares syn pa vad som éar
kvinnligt respektive manligt aterspeglar savél faktiska erfarenheter som mytbildningar. Hos
de flesta marknadsforare finns en vil utvecklad medvetenhet om att olika segment bland de
presumtiva kunderna bir pa olika forestdllningar. Det giller déarfor att balansera mellan
konservativa fOrestdllningar om sjdlva tekniken som manlig och mer "radikala" som
ifragasétter raidande schabloner - t ex att det bara ar killar som tillater sig att betrakta tekniken
som ett medel for bdde nytta och noje.

Detta perspektiv - att kvinnor och mén har olika syn pé teknik - framhélls ofta som ett
erkdnnande av de olika villkor som formar oss som mén respektive kvinnor. Kvinnor far lov
att anvianda tekniken som de vill utan att detta ses som sdmre dn det "manliga" séttet.
Samtidigt medfor ett synsétt som visserligen vérderar ett "kvinnligt" forhallningssétt som lika
mycket virt som ett "manligt" en uppenbar risk att rddande konsroller och forestdllningar
kring teknik cementeras. For de kvinnor som é&r intresserade av teknik pd ett sdtt som
kénnetecknas av den manliga normen - och t ex tycker det dr oerhort fascinerande att pilla i
datorns innandéme - eller for de mén som bygger upp och vardar relationer genom att chatta
och surfa pd Internet, men aldrig skulle komma pé tanken att skruva av harddiskens
skyddshélje - typiska kdnnetecken for den kvinnliga normen - for dessa individer blir tillvaron
en stindig paminnelse om att de "inte 4r som andra". Som vél ir finns det otaliga exempel pa
manniskor som dr pa vig att bryta sig ur rddande normer om "hur man bor vara" och tillater
sig att édlska datorer och ménniskor pd samma gang. Det dr dock viktigt att inse att for att
dessa mianniskor inte ska tvingas leva med att utgora undantag som bekréftar regeln (om att
kvinnor och mén har olika syn pé teknik) sa méste det till ett annat perspektiv. Detta andra
perspektiv ser savil kon som teknik som ofdrdiga entiteter som skapas och omskapas genom
forhandling. Med forhandlingen som utgdngspunkt blir tillvaron betydligt mindre stereotyp
och skapandet av forhallningssétt gentemot teknik sdvél som gentemot oss sjilva blir 6ppet
for provningar och anpassningar till rddande situation och sammanhang. For att gora dessa
forhandlingar mojliga kravs dock en medvetenhet om att virlden inte dr en utan manga och att
dessa vérldar kan betraktas ur flera olika perspektiv. Det dr samtidigt viktigt att komma ihag
att vissa av dessa perspektiv innebédr skapandet av fortryckande strukturer medan andra
medfor mojlig frigorelse. Att skapa jamlika forutsédttningar i utbildningssammanhang blir
darfor en frdga om hur man skapar utrymme for mangfald.

4.2 Formandet av kunskap

Synen pé kunskap i ett storre perspektiv, d v s epistemologi, dr avgorande for hur kunskap i
ett mindre perspektiv formas. Villkoren for formandet av kunskap bestdms av den

*® Det senare forhallningssittet har i svensk forskning forts fram av bl a Christina Mértberg - t ex i hennes
doktorsavhandling "Det beror pd att man dr kvinna...": grdinsvandrerskor formas och formar informations-
teknologin.

56



Att hitta ingangar i formandet av programmeringskunskap
Maria Alsbjer, IT-97

overgripande synen pa hur detta bor ske. I detta avsnitt forsoker jag beskriva olika fore-
stdllningar och forhallningssétt kring skapandet av (programmerings)kunskap.

Fokusering pa teoretisk kunskap

Alison Adam(1995) undervisar och forskar inom omradet artificiell intelligens (AI) vid
University of Manchester, Institute of Science and Technology. I sin forskning riktar hon
kritik mot symbolisk AI*’, den inriktning av Al som representeras av synsittet att hjéirnan kan
jamforas med en dator i sitt sdtt att arbeta. Forenklat innebér det att hjdrnan anses fatta beslut
utifran vissa givna fakta. Adam havdar att inom symbolisk Al finns alltfér manga exempel pa
att kunskapsbaserade system, s k expertsystem, skapas utifrin en positivistisk kunskapssyn, d
v s man tror sig aterge ndgon form av objektiv kunskap i expertsystemen. Denna instillning
diskuteras dven i1 boken Gendered by Design, men med fokus instéllt pd hur administrativa
system tenderar att utvecklas utan att tillrdcklig hdansyn tas till vems och vilken kunskap som
borde relateras till. Genom att fokusera enbart pd den synbara, materiella kunskapen gir man
miste om den tysta kunskap som &r kopplad till yrkeserfarenhet. Nagot som sitter i kroppen
och som har avgorande betydelse for hur ett arbete faktiskt utfors. Denna tysta kunskap™ ar
dock i regel inte verbaliserad, eftersom det dr omojligt att ge den en, formellt sett, exakt
beskrivning - ndgot som bidrar till att den osynliggdrs 4n mer.

Adam menar att den positivistiska kunskapssyn som formedlar illusionen av att forvérvandet

av kunskap primirt handlar om att ta till sig formellt avgrinsade (objektiva) fakta, helt

fokuserar pa teoretisk kunskap 1 form av péstdendekunskap (knowing what).

Péastaendekunskapen &r relativt létt att avgridnsa och definiera med en sadan utgangspunkt,

men det man forlorar d4r de kunskaper som har med fardighet och fortrogenhet (ofta tyst

kunskap) att gora. I Det praktiska intellektet - Datoranvindning och yrkeskunnande

formulerar forfattaren Bo Goranzon vad som kinnetecknar de olika kunskapsbegreppen®".

¢ Firdighetskunskap beskrivs som den praktiska kunskap vi tilldgnar oss inom ett omrade
genom att utdva det - t ex ju mer vi kor bil desto storre fardighet far vi i att kora bil.

¢ Fortrogenhetskunskap &r den kunskap vi fOorvdrvar genom att ta del av andras
erfarenheter fran omrédet eller av det Goranzon bendmner traditionens exempel. Det dr ur
dessa samlade erfarenheter - fardigheter och fortrogenhet - som vi bygger var kompetens.
"Samspelet med andra inom en yrkesgrupp blir hir av avgorande betydelse.” >

¢ Pastdendekunskap slutligen, ir den teoretiska kunskap som i regel gér att ldsa sig till, d v
s teorier, metoder, foreskrifter och allménna principer som med tiden formulerats inom ett
kunskapsomréde.

Goranzon papekar att niar kunskap diskuteras tenderar den sistndmnda, teoretiska kunskapen,
att 6verbetonas pa den praktiska kunskapens bekostnad, medan fortrogenhetskunskapen ofta
gloms bort helt. Samtidigt dr de tre kunskapsformerna intimt forknippade med varandra och
skapas genom en fortlopande dialog. Nir de inte tillats gora det darfor att fardighets- och/eller

* Enligt Adam domineras Al som forskningsomrade av tva huvudinriktningar. Den ena &r symbolisk Al som
beskrivs ovan och den andra dr associerande Al (jmfr engelskans connectionism). Associerande Al forsoker,
med en kortfattad forklaring, beskriva de mentala processer som ligger pa perceptions- eller fornimmelseniva.

%0 Allan Janik (1991) skiljer pa denna typ av tyst kunskap och den som utgdrs av kunskap som ér forhallandevis
latt att artikulera, men som den eller de som omfattas av den medvetet eller omedvetet avstar frén att uttrycka i
ord. Janik papekar hur den senare varianten av tyst kunskap ibland anvdnds som maktmedel.

3! Formuleringar som i avgorande stycken formats av filosofen Ludwig Wittgensteins skrivningar i dmnet, av
Goranzons notapparat att doma.

52 Goranzon, s 138.
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fortrogenhetskunskapen tonas ner eller rent av osynliggors, toms dven pastaendekunskapen pa
sitt innehall.

Praktisk kunskap

"Det dr nog rutin och intuition och vana. For det dr nog som en hantverkare som

ska snida en docka. [...] han gér det liksom [...] lite pa kdnn och sa kommer det
53

fram..."

Programmerandets karaktéir av hantverk, d v s som en i forsta hand praktisk kunskap, lyfts
ofta fram av bade dem som utdvar programmering och av dem som forskar kring hur
programmering lirs in/ utovas.”* Innebdrden av praktisk kunskap diskuteras av Allan Janik -
bl a i Kunskapsbegreppet i praktisk filosofi respektive 1 Cordelias tystnad - om reflektionens
kunskapsteori. Janik papekar att praktisk visdom i stor utstrickning handlar om en personlig
kunskap, dér det giller att komma underfund med vad som ér ritt och fel for mig, ungefar som
en skicklig hantverkare som funnit sin egen stil. For att nd dithdn krévs dock att man béade
kommer underfund med vilka regler som kénnetecknar ett kunnande - och att man lir sig
tillimpa dem. For att forsta de grundlédggande reglerna krévs att ndgon visar exempel pa vilka
dessa dr och hur de kan tillimpas. Parallellt med detta méste jag sedan sjélv far 6va - med
mojlighet till kontinuerlig feedback i form av konstruktiv kritik frdn ndgon med djup
erfarenhet av omradet. Overfort pa programmering skulle detta innebéra att som novis maste
man fa hjdlp att se de monster som kénnetecknar 16sningen av ett problem och hur denna
16sning omvandlas till programkod. Visserligen kan 16sningar ofta se ut pa ménga olika sitt,
men for att fa en chans att forsta det méste jag fa manga olika exempel. "Podngen dr att man
lir sig veta vad man ska se."”

Janik relaterar till den femstegsmodell for hur vi forbéttrar vart yrkeskunnande, som

utvecklats av den amerikanske filosofen Hubert Dreyfus®®. Modellen beskriver fem

utvecklingsstadier varav de tva forsta utgors av kunskapsutvecklingen hos noviser respektive
v . 57

nyborjare.

Det forsta stadiet (novis) kénnetecknas av att nybdrjaren ldr sig behidrska ett fatal regler. Som
nyborjare dr man oftast nyfiken, men det finns ocksd en begrinsning i hur mycket ny
information man kan ta emot. Av den anledningen anses det ofta bist att koncentrera sig pé
forstaelsen av vedertagna fakta och regler for hur dessa fakta kan bearbetas. Sociologen Bo
Eneroth beskriver detta stadium i foljande ordalag, betraktat ur den ldrandes perspektiv:

[...] det dr i situationer vi inte kan sa mycket om, inte har mott sa ofta i praktiken,
dr ovana vid, som vi kdnner det storsta behovet av att begrinsa oss till de
viktigaste faktorerna, analysera dem rationellt och helst vara forberedda med
inldrda rutiner som vi automatiskt kan tillgripa. Vi kdnner ett néstan desperat sug

3 En programmerare med méngérig erfarenhet beskriver programmering som aktivitet. Ur Selling Sjoberg &
Tjernstrom s 5.

> Goranzon, Papert & Turkle, Selling Sjéberg & Tjernstrém m fl.

> Janik (1991), s 137.

5T Mind over Machine. The Power of Human Intuition and Expertise in the Era of the Computer.

*7 De tre vriga utvecklingsstegen rubriceras 3) Kompetent, 4) Skicklig, 5) Expert.
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efter metoder, tekniker och ndgot slags '"teoretisk” modell som beskriver
situationen for 0ss.”®

I det andra stadiet, som bendmns nybdrjarstadiet, betonas vikten av praktisk erfarenhet i
verkliga situationer. Den avancerade nybdrjaren kan nu borja upptdcka delar som inte ar exakt
definierade, men som har betydelse for hur en uppgift kan 16sas. Hon eller han borjar skonja
likheter mellan aktuellt problem och problem som hon/ han stétt pa tidigare. Vikten av
praktisk erfarenhet betonas, d&ven om den teoretiska grunden ses som sjéilvklar. "Det dr

praktiken som kan ge de teoretiska kunskaperna liv".”’

Janik gor dessutom en viktig distinktion vad géller regler som koncept. Regler kan vara savél
regulativa som konstituerande. Regulativa regler &r normativa, d v s de bestimmer vilka
handlingar som &r tillaitna och vilka som inte ar det. Trafikregler utgér ett exempel pa
regulativa regler. Konstituerande regler ar "typfall eller exempel som spelar en monster-
bildande roll ndr det gdller att bestimma den 'regelmdssighet’ eller ordning som skall priigla
en viss aktivitet."” Programmering, liksom de flesta andra aktiviteter, kéinnetecknas av bada
dessa regeltyper. Kodstandard kan sidgas utgora exempel pa regulativa regler medan sjélva
problemldsningen och hur denna utfors for att resultera i ett fungerande program &r exempel
pa konstituerande regler. Genom olika exempel pa hur man kan 16sa likartade problem far
novisen mdjlighet att 6va sig i hur man gor. De konstituerande reglerna &r med Janiks ord
"handlingsexempel som dr till for att upprepas"®'. For att ta till sig de normativa reglerna,
papekar Janik vidare, maste man forst ldra sig behirska tekniken, eller hur man gor. Oversatt
till programmeringskunskap skulle man kunna sdga att for att forstd syntaxen och varfor den
ar uppbyggd som den dr, maste man forst forstd hur man loser problemet och omvandlar
16sningen till kod. Skrivandet av pseudokod kan ségas utgora ett forsok till att dverbrygga
steget fran problemldsning till korrekt syntax i programmering. Janik menar att for att
utveckla ett (yrkes)kunnande maste man ldara sig "hur" innan man lar sig "vad". I formell
undervisning betonas, enligt Janik, den pastdendekunskap som utgors av "vad". "Betecknande
for detta slags kunskap dr formdgan att dterge det vi kan i skriftliga prov.” %

Forestallningar kring programmering

For att battre forsta vilka processer som forsiggar vid formandet av programmeringskunskap,
tog jag hjdlp av olika undersokningar kring programmering som aktivitet. En av dessa texter
var Shirley Booths doktorsavhandling Learning to program - a phenomenographic
perspective. Den centrala fragestdllningen hos Booth dr: Vad innebar det och vad krévs for att
lara sig programmera? Booth forsoker i sin studie att klargora ett urval nyborjarstudenters
forstaelse av programspraket SML (Standard Meta-Language), ett funktionellt sprdk. Hon
satter fokus dels pa ramverket i form av forestéllningar om vad det innebér att programmera,
att lara sig programmera och forestidllningar om vad ett programsprak egentligen dr. Dels
undersoker hon studenternas forstielse av ett antal begrepp relaterade till programmering:
funktioner, rekursion och korrekthet (jmfr. felhantering). Déarutover har Booth studerat hur
nagra av studenterna ndrmat sig ett antal givna (programmerings)problem.

58 Eneroth, s 68.

% Precision och Improvisation, s 13.
5 Janik (1996), s 42.

' bid, s 43.

% Ibid, s 46.
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Vad giller synen pd programmering formulerar Booth tre huvudkoncept utifrén sin studie.®®
Dessa visar att programmering betraktas som en aktivitet som &r antingen:

1) datororienterad

2) problemorienterad

3) produktorienterad .

Vad giller synen pd programmeringssprdk (i allméinhet) finner Both fyra olika synsitt.**
Programmeringssprak som:

1) ett anvandbart program, dér spraket betraktas som ett fristiende objekt som mdjliggor att
skriva program pa ett visst sitt, eller passa for en speciell tillampning.

2) kod, d v s instruktioner, kommandon och annan syntax som kdnnetecknar ett
programspraks uppbyggnad.

3) medel for kommunikation - t ex mellan programmeraren och datorn eller mellan datorn
och programmets slutgiltiga anvéndare.

4) ett sitt att uttrycka sig genom att formulera 10sningen pé ett problem eller genom att
uttrycka en idé pa ett sétt som kan anvédndas/ paverkas av datorn.

Slutligen formulerar Booth ocksa fyra koncept om vad det innebir att léra sig programmera:

1) lidra sig ett programmeringssprak . Dar fokus ligger pa att lara sig kdnnetecken och
detaljer i syntaxen for ett eller flera sprék.

2) Lira sig att skriva program i ett specifikt programsprak .

3) Lira sig att 16sa problem i formen av datorprogram, d v s att ldra sig producera program
som ldser problemet.

4) For att bli en del av det/ de sammanhang diir datorprogram skapas, med fokus pa att
lara sig 16sa problem och skriva program i samarbete med eller for andra.

Booth pépekar att de olika ramverk for forhdllningssidtt som hon identifierar 1 sin
undersdkning bottnar i den enskilde studentens erfarenheter av (eller brist pd) aktiviteter som
programmering och problemldsning. Ramverken paverkar, pa olika sitt och 1 varierande grad
och kombinationer, hur den enskilde studenten tar till sig olika aspekter av
programmeringskunskap, genom att fokus pa vad som &r vésentligt skiftar. Slutsatserna man
bor dra dr, enligt Booth, att:

Implications for teaching lie in the nature of the conceptions identified. Stress is
placed on the framework constituents in that teaching should encourage well-
founded conceptions through example. Teaching should not merely try to bring
about expert behavoiur in students by offering expert views on the content, but give
students the range challenges which enable them to come to the expert
understanding via experience. Teachers should above all be aware of the range of
conceptions held by their students, and that poor conceptions are not necessarily
caught in lab exercises and examinations (min markering.)®

Nar jag analyserade resultaten frdn genomforda intervjuer blev det uppenbart for mig att
studenterna vid de bdda programmen mycket sillan sdg programmering som en i forsta hand
problemorienterad aktivitet, utan snarare som antingen datororienterad eller produkt-
orienterad. Innebdrden av att ldra sig programmera koncentrerade sig dérfor i stor

% Booth, s 302.
% 1bid., s 303.

5 1bid., s 304.

% Booth, abstract.
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utstrackning till att ldra sig ett programmeringssprak och/ eller lara sig skriva program 1 ett
specifikt programsprak. For manga framstod det ocksd som centralt att bli en del av det/ de
sammanhang dar datorprogram skapas genom att fa anstidllning inom omradet, dock inte
nddvindigtvis som programmerare. De intervjuade ldrarna didremot betonade den
problemorienterade sidan av programmering, men uttryckte ocksé att de uppfattade att just
den sidan orsakade problem hos manga studenter. Vad giller synen pa programmeringssprak
forekom alla fyra synsétt som Booth definierar. Dock var det enbart bland studenter och larare
med ldng erfarenhet och upplevelser av programmering som en lekfull aktivitet, som
programmering och programmeringssprak sdgs som ett sitt att uttrycka sig. Booths slutsats att
bristande forstdelse (for programmeringsdmnet) inte nodvéndigtvis uppticks genom
laborationer och tentamina har dven pétalats av andra®’. I studentintervjuerna framkom det
ocksa med all tydlighet att ett godkdnnande i programmeringskursen inte nddvéndigtvis
innebar forstéelse for 4mnet.

Vid lasningen av Christina Bjorkmans rapporter om kvinnliga studenters upplevelser av

datavetenskap i de ssmmanhang dér Bjorkman verkar®, fick jag ytterligare bekriftelse for att

de svarigheter i att forvarva kunskap 1 programmering som jag upplevt - hos mig sjdlv och

andra vid BTH - existerade dven vid andra hogskolor. Christina Bjorkmans iakttagelser kan

sammanfattas i rubriken till rapporten frdn hennes foredrag Varfor viljer kvinnor inte

datavetenskap? - och hur kan vi stétta dem som gor det?® Bjorkman visar i sin rapport pa

nagra viktiga faktorer:

¢ Att datavetenskapen som disciplin bade i utbildnings- och arbetssammanhang betraktas
som konlos samtidigt som den i praktiken domineras av mén, vilket Bjorkman ser som
problematiskt.

¢ Att bilder och forestillningar kring vad som &ar datavetenskap/ teknik, vem som ér
datavetare/ datatekniker och vad det innebar att arbeta som datavetare/ datatekniker méste
problematiseras mer. Varifrdn kommer t ex forestillningar om att arbete med datorer
innebdr "ldnga, ensamma nitter framfor datorn"?

¢ Att den identitet studenten skapar vid forviarvandet av en utbildning och formandet av en
framtida yrkesroll kompliceras for de kvinnliga studenterna i en miljé dar kommentarer 1
stil med att det behovs fler "duktiga datakillar" ér legio. (Aven om kommentarerna snarare
ger uttryck for bristande medvetenhet &n om att deras uttalare inte Onskar se duktiga
datatjejer.)

Bjorkman har arbetat med olika projekt som haft for avsikt att stédja de kvinnor som valt att
ldsa datavetenskap (for att i forlingningen forhoppningsvis ocksa rekrytera fler kvinnliga
studenter). Det mest signifikanta &dr projektet som beskrivs i rapporten Projekt O+ . Med och
for kvinnliga studenter i datavetenskap. Bjorkman har dels genom enkéter, dels genom
intervjuer forsokt besvara fragor kring: "

¢ hur studenterna har uppfattat utbildningen (generellt och inom de olika &mnena)

¢ varfor de valt den

¢ vilka forkunskaper de haft med sig (med sérskild vikt lagd vid datorvana respektive

kunskaper i programmering)
¢ synpunkter pd konsfordelningen
¢ vilka programmeringskunskaper studenterna anser sig ha forvirvat efter forsta arskursen.

57 Bl a i Christina Mdrtbergs bidrag till Datateknisk ingdng for kvinnor, en utvirdering.

5% Christina Bjérkman har arbetat som lirare pa Datavetenskapliga programmet vid Uppsala Universitet och
undervisat bl a i programmering. Hon har ocksa arbetat som studievigledare for programmet. Se dven fotnot 34.
% Foredraget holls vid konferensen Kvinnor och Matematik, som arrangerades i Uppsala den 16-18 april 1999.

0 Bjorkman (2000), s 14-15.
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Enkéterna och intervjuerna har ingatt som en del i projektet och utgjort ett viktigt underlag vid
utformande av aktiviteter som syftat till stddja de kvinnor som studerat vid programmet.

Den bild som véxer fram, vad géller projektets resultat och som har direkta beréringspunkter
med mitt arbete, visar pd nagra betydelsefulla faktorer: Kvinnorna vid utbildningen &r i
minoritet. De har betydligt mindre erfarenhet av datorer och programmering da de paborjar
utbildningen 4n sina manliga studiekamrater. Det gar att visa ett samband mellan de
forkunskaper studenterna har i1 programmering och deras studieresultat i programmerings-
kurserna (sdvdl som deras egen upplevelse av hur vil de lyckats). I diskussionsavsnittet
(kapitel fem) for jag ett resonemang kring detta under rubriken Skapandet av kollektiv
kunskap.

Forhallningssatt kring programmering som aktivitet

Sherry Turkle och Seymour Papert propagerar i sin artikel: Epistemological Pluralism - Styles
and voices within the Computer Culture, for en storre 6ppenhet gentemot olika inldrningsstilar
1 programmeringsundervisningen. De har tillsammans intervjuat studenter pa savil hogskole-
som grundskolenivd och ddrigenom fatt ménga olika forhallningssitt beskrivna for sig.
Problemet &r, enligt forfattarna, att vissa inldrningsstilar har hogre status @n andra:

Our data points to discrimination in the computer culture that is determined not by
rules that keep people out, but by ways of thinking that make them reluctant to join
. 71

in.

Turkle och Papert menar att det forhallningssétt som premieras kénnetecknas av ett, i formell
bemirkelse, mycket strukturerat ndrmande dir problemen bryts ner i separata delar for att
mojliggora designen av moduléra l9sningar, vilka sedan kan passa in i den avsedda helheten.
Forfattarna pastar inte att detta forhéllningssatt ar felaktigt pa négot sitt, tvartom papekar de
att vissa studenter lir sig programmera mycket bra genom att anvénda sig av denna hallning.
Det finns dock en hel del studenter som har andra sdtt att ndrma sig programmeringen varav
ett utgors av en stil som forfattarna bendmner "bricolage"’*. Denna stil kiinnetecknas, enligt
forfattarna, av att studenten tillignar sig kunskap genom att arrangera och omarrangera,
genom att forhandla och omférhandla med utgangspunkt frén det givna materialet. Jag vill
kalla det ett improviserande arbetsstt.

[...] their work at the computer is marked by a desire to play with the elements of
the program, to move them around almost as they were material elements - the
words in a sentence, the notes in a musical composition, the elements of a
collage.”

Forfattarna menar att detta sétt att lira sig, om det alls tillats, inte betraktas som lika
vélutvecklat och dirmed sémre &n det formellt strukturerade. Det ndrmar sig inte det stadium
av abstraktion som enligt vésterlindsk pedagogik (forfattarna hénvisar hér till Piaget) ar det

" papert & Turkle s 132.

7 Uttrycket kommer fran antropologen Lévi-Strauss som anvinde begreppet for att kontrastera den
visterlindska analytiska vetenskapen mot den "konkreta vetenskap" som han menade tillimpas i s k primitiva
sambhéllen.

7 Papert & Turkle, s 136.
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hogsta stadiet 1 intellektuell utveckling. Papert och Turkle beskriver hur denna tendens att
vérdera kunskap och de tillvigagangssétt som anvinds for att tilldgna sig kunskap, skapar en
kdnsla av mindervédrde hos de studenter som inte anvinder sig av det "pdbjudna" séttet. En
kénsla som 1 vérsta fall kan fA dem att tappa lusten for dmnet programmering. Vad som é&r
intressant &r att forfattarna ser en tydlig koppling mellan de(t) sitt att nirma sig problem som
de bendmner bricolage och den programmeringskultur som synliggérs i hackerkulturen’.

I Astrid Selling Sjobergs och Mattias Tjernstroms examensarbete "Ldira sig leva i den grd
zonen" framkommer en del av de skillnader som kédnnetecknar en erfaren programmerare i
forhéllande till en oerfaren (e g nybdrjare). De oerfarna programmerarna brottas bl a med
svarigheter att forstd helheten. Hon/ han har ocksid problem med att ldsa och forstd den
egenhédndigt framtagna kodtexten. Manga har dessutom svarigheter med att 6ver huvud taget
skapa kodtext (min anm.). For nybdrjare innebdr detta, enligt Selling Sjoberg och Tjernstrom,
att de har svért att se vart de dr pa vdg och hur problemen hopar sig. Den erfarne
programmeraren daremot har lért sig att upptédcka brister i programkoden och kan diarigenom
atgdrda dem innan de utvecklas till problem. De har ett annat forhallningssétt till
programmeringen dn nyborjarna. Ett forhallningssétt som kdnnetecknas av ett flode 1 arbetet.
De har tillrdcklig erfarenhet for att inte fastna i sma enkla stavfel, odeklarerade variabler mm
och de behover inte hela tiden tinka pa vad de gor och varfor. Programmeringen sitter i
kroppen. De erfarna programmerarna som Selling Sjoberg och Tjernstrom intervjuat har
flerarig vana av yrkesmassig programmering inom hodgskolan och de har dven undervisat i
programmering. De har dessutom ménga ars erfarenhet av "hemmaprogrammering" eller
"hackande" som de sjilva kallar det”. Det intressanta ar att de beskriver hemma-
programmerandet som mer lekfullt &n yrkesprogrammerandet. De beskriver ocksd behovet av
snabb feedback 1 hemmaprogrammerandet for att uppritthalla motivationen. Feedbacken
skapar de sjidlva genom att t ex gora testklasser eller skapa enkla anvindargrénssnitt. Det
viktiga ar att f4 se ndgon form av resultat som bekriftar att koden fungerar och utfér det den
ska. Samtidigt ar det tydligt hur deras dubbla erfarenheter av yrkesprogrammering och eget
"hackande" befruktar varandra. De kunskaper de "lekt" sig till skapar grunden for att de ska
forstd och kunna ta till sig de mer formella metoder och arbetssitt som kadnnetecknar
yrkesprogrammerandet. Metoderna blir 1 sin tur en del av den omedvetna héllning som
kinnetecknar hemmaprogrammerandet. Pa sé sétt kan de upprétthalla ett kreativt forhallnings-
satt 1 bada situationerna.

Selling Sjobergs och Tjernstroms arbete handlar om att identifiera de olika processer som
noviser och nyborjare respektive erfarna programmerare genomgar i1 skapandet av
programkod. Utifran denna identifikation diskuterar de hur utformningen av ett
utvecklingsverktyg skulle kunna se ut som ger stod framforallt for nybdrjaren, men som dven
kan fungera for den mer erfarne programmeraren. De problem de har koncentrerat sig pa ror
lasande och tolkande av kodtextens struktur (t ex néstlade styrstrukturer i form av olika slags
loopar), svarigheten att leta fel pa ritt stille, och problem att forsta systemet i sin helhet. For
den sista uppgiften har de forsokt fora samman t ex anvandargranssnitt eller klassdiagram
med kodtexten. Deras forslag visar pa att det finns mojligheter att utveckla verktyg som
fungerar betydligt béttre i utbildningssammanhang &n de som anvinds idag.

™ Se t ex Jorgen Nissens artikel i Frdan symaskin till cyborg for en beskrivning av hackerkulturens historia och
kénnetecken.
 De intervjuade programmerarna borjade laborera med programkod redan i 10-ars &ldern.
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Olika inlarningsstilar

I de intervjuer jag genomforde framkom att olika studenter har olika sdtt att nirma sig
programmeringen. Detta bekréftas ocksd av de undersokningar jag refererar till. Vikten av att
erkdnna och ge utrymme for olika forhallningssétt i programmeringen framhélls ocksa.

Pedagogen Bernice McCarthy (1990) har forsokt utveckla en modell som ger utrymme for
olika forhallningssédtt 1 studenters och ldrares kunskapsprocess - "the 4MAT System". Hon
identifierar fyra huvudsakliga inldrningsstilar, men papekar med emfas att ingen anvinder en

inldrningsstil helt uteslutande av en annan. I korthet utgors de olika stilarna av:

)

2)

3)

4)

76

Imaginative learners. En stil som kinnetecknas av att information uppfattas konkret och
reflekteras genom den egna erfarenheten. All kunskap integreras med det egna skapandet
av en identitet och med strdvan att forstd den omgivande vérlden.

Analytic learners. Inom denna grupp aterfinns individer som uppfattar information
abstrakt, men bearbetar den pa ett reflekterande sitt. De skapar teorier genom att integrera
observationer med det de vet. De lér sig genom att tinka genom idéer och har stort behov
av detaljkunskap for att forstd dmnet. De vérderar linjart tinkande, dr ofta mycket
noggranna och de hyser stor tilltro till experter.

Common Sense learners uppfattar information abstrakt, men bearbetar den aktivt. De
lyckas integrera teori och praktik genom att prova sig fram. De ér ofta pragmatiker - om
ndgonting fungerar, sd anvind det. De vérderar strategiskt tdnkande och tycker om att
experimentera och ta reda pé hur saker fungerar.

Dynamic learners anses uppfatta information konkret och bearbeta den aktivt. De
integrerar erfarenheter och tillimpningar och lir sig ofta genom "trial and error". De ar
ofta entusiastiska infor nya saker och i regel mycket flexibla. De kan ofta dra riktiga
slutsatser trots att de saknar en logisk underbyggnad.

Sensing/ Feeling

4) Dynamic | 1) Imaginative

Doing Watching

3) Common | 2) Analytic
Sense

Thinking

Figurl. Inldrningsstilar. Efter McCarthy, s 32.

7 McCarthy, s 32.
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Som framgar av figur 1 omges inldrningsstilarna i sin tur av olika forhéllningssitt som
identifieras som kénsla (Sensing/ Feeling) kontra fornuft (Thinking) respektive handlande
(Doing) kontra iakttagande (Watching). Dessa forhallningssitt &r inte absoluta utan ofta
befinner man sig mellan flera av dem. Om man ténker sig tvd skalor som korsar varandra
varav en lodrét och en vagrit, sa utgor kénsla respektive fornuft polerna pa den lodrita axeln
och handlande respektive iakttagande utgdr polerna pa den vagrita. De flesta av oss kdnner
oss mer bekvidma nir vi far lov att befinna oss pa vissa delar av skalan @n andra. Var man
kdnner sig mest bekvdm varierar fran individ till individ beroende pa vilka vi ar, vilket
sammanhang vi befinner oss i, hur vi ser pa oss sjilva, vad vi finner viktigt och vad andra
fragar efter och forvéntar sig av oss (eller vad vi tror att de forvéntar sig, min anm.) McCarthy
avser alltsd inte pa nagot sitt stélla de olika forhallningssitten mot varandra. Tvartom vill hon
genom att identifiera dem propagera for att de erkdnns som likviardiga. Hon menar ocksé att
eftersom respektive forhéllningssdtt inrymmer savél styrkor som svagheter behdver vi
egentligen ldra oss att integrera dem, eftersom de s& uppenbart kompletterar varandra.
Tyvérr, menar McCarthy att dagens utbildningsvésende alltfor ofta tenderar att fa slagsida
gentemot den analytiska inldrningsstilen(2), vilket komplicerar ldrandet for eller i vérsta fall
helt utestdnger dem som finner sin inldrningsstil inom nigon av de andra tre kategorierna.
Dérfor menar McCarthy att det dr oerhort visentligt att lyfta fram de olika sitt att ndrma sig
kunskap som kan identifieras for att ddrigenom skapa mer jdmlika forutséttningar for larande,
men ocksa for att skapa forstaelse for den alltmer komplexa och interaktiva vérld vi lever i. I
synnerhet dr det vésentligt att de som har till uppgift att "formedla" kunskap genomgar denna
process. For att de ska kunna gora det och for att de ska kunna skapa fordandring, kravs att
ocksa de ges mojlighet till feedback.

Slutligen betonar McCarthy vikten av att se hur mangfacetterad laroprocessen dr och att
forstaelse av och fordandring av de villkor som skapar olika larprocesser kraver insikt inte bara
om olika inldrningsstilar utan ocksd om "formedling" av kunskap, undervisningsplanens
uppldaggning, och hur utvardering av kunskap gors.

4.3 Vagledare i formandet av kunskap

Vad innebir det att vigleda studenter i ett &mne som programmering? Hur skapar man goda
forutsattningar for ett larande klimat? Vad beror det pé att det ibland tycks vara sa svart att
leva upp till de forvintningar och foresatser som studenter respektive larare uttalar? Dessa och
andra fragor har jag stéllt mig under arbetets gang. Nedan foljer ett resonemang kring nagra
av dessa frigestéllningar. Till att borja med vill jag for sikerhets skull klargora att da jag
anvant begrepp som formedlare(ldrare) och formedling(vigledning), har jag inte haft for
avsikt att ldgga nigon vérdering i dessa begrepp.’’

" Ordet formedla versitter det inom engelskan betydligt Sppnare begreppet “intermediate”, som ocksé innebér
mellanliggande, mellanhand o s v. Begreppet anvédnds bl a av Ehrlich & Kate i deras artikel The Invisible World
of Intermediaries. Ett mojligt ord for att ersdtta subjektet formedlare” skulle kunna vara “intramedidr”, vilket
anger att den som verkar som végledare gor det inte som “mellanhand” utan “inom” (intra = inom) det
sammanhang som kunskapen formas i.
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Formedlarrollen

"Arbetet med att formedla ett synsdtt har inte det ensidiga fokus pd instruktioner
och beskrivningar som man forst kan tro. Det dr dterkopplingen av frdagor, ddir
konstruktoren testar sitt omdome mot bilden och utvecklingen av dessa
frdgestdllningar som dr den andra delen i formedlandets dialog. Denna dterkopp-
ling av fragor har samma funktion som ndr skddespelaren visar upp en del av
pjdsen under repetitionsarbetet””

Konstruktoren 1 citatet ovan kan lika gdrna vara programmeraren som vill diskutera olika
16sningsforslag. Oavsett om det handlar om en mer erfaren programmerare eller en helt
oerfaren finns behovet av att diskutera med nagon annan, fa respons, kritik, forslag pa
fordndringar. For novisen handlar det ofta om att helt enkelt f4 hjdlp att "tyda och tolka de
ménster som kodtexten uppvisar””’. Behovet att fi hjilp utifran - genom bécker, Internet,
larare och andra studenter d&r mer markant hos nybdrjaren @n hos den som har lite mer erfaren-
het av programmering, vilket Selling Sjoberg och Tjernstrom papekar. Jag skulle dessutom
vilja tilldgga att hos novisen, d v s for den som befinner sig i det forsta stadiet i den av
Dreyfus definierade utvecklingsmodellen®, &r behovet av minsklig vigledning extra stort.
For novisen kan dven kurslitteraturen och hjalpsidorna pa Internet te sig nog sa kryptiska. De
intervjuade studenterna vittnar om detta nir de uttalar svarigheter med att oversétta det de
laser 1 kurslitteraturen till praktisk handling eller med att tolka APL:iet. Med en ldrares
vigledning kan dock denna information bli bade intressant och framf6rallt anvéndbar.

"Making sense of information is a realtime process, and is often both collaborative
and emergent." *!

For att klara av att tolka den information som finns att tillgd behdver novisen fa hjélp av
nagon som har en vélutvecklad &mnesmaéssig fortrogenhet. En sddan person har forvérvat
bade praktisk erfarenhet, genom att sjdlv dgna sig at programmering, och ar val fortrogen med
praxis 1 form av kodstandard och annat. Idealt har personen i fraga ocksd goda teoretiska
kunskaper och kan dirmed knyta ihop de tre kunskapsformerna: fardighetskunskap, fortrogen-
hetskunskap och péstaendekunskap. Samtidigt &r det viktigt att inse att formedlarrollen
innebir ett kontinuerligt ldrande. For att lira kriivs feedback. Aven lirare behover siledes
aterkoppling fran andra. Aterkopplingen kan ske pa flera sitt. Primért sker den dock i motet
med studenter respektive med andra larare.

En av de intervjuade ldrarna vill se sig sjdlv som en mentor, ndgon som kan utgora ett stod i
studenternas egen léroprocess. Han papekar dock att det inledningsvis kan vara ganska svért,
eftersom manga studenter tenderar att betrakta honom som en expert i bemaérkelsen att de
forviantar sig att han ska kunna "allt". En annan larare papekar att hon upplever att hon lart sig
oerhort mycket av att forsoka forklara och visa for andra. Mentorskap som ett mdjligt
forhallningssitt 1 formedlarrollen, framhélls dven av erfarna systemutvecklare. Eftersom de
egna erfarenheterna hos den som agerar mentor lyfts in i ett sammanhang, upplever ménga
som intar rollen att den skapar energi.® Samtidigt 4r det viktigt att som mentor analysera sitt

78 Precision och Improvisation, s 74.

7 Selling Sjberg och Tjernstrom, s 31.
%0 Se avsnittet om Praktisk kunskap.

*' Ehrlich & Kate, s 164.

%2 Precision och Improvisation s 73 ff.
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sdtt att agera gentemot adepten, vari ingar att identifiera sin egen inldrningsstil for att tala med
McCarthy.

Att gora férmedlarrollen synlig

Att formedlarrollen kan te sig problematisk i och med att det inte alltid &r uppenbart vad den
innebér diskuteras bl a av de tva systemvetarna Kate Ehrlich och Debra Cash (1999). De har
studerat formedlarrollen vad géller yrken som har det gemensamt att de formedlar information
och tjénster som ocksd kan nas via datoriserade ndtverk. Deras studier pekar pd att den
erfarenhet och expertis som de ménskliga formedlarna kan ge uttryck for pa ett helt annat satt
dn de datoriserade (t ex genom sin unika formaga att lyssna, fora en for sammanhanget
anpassad dialog och Overhuvud ta hinsyn till faktorer som bestdms av den aktuella
situationen) tenderar att bli helt osynliggjord i den vérld vi lever. Savél de kunder som anlitar
dessa formedlare av information och tjadnster, som de organisationer de verkar inom, och de
arbetsgivare som anstéller dem tenderar att inte se vidden av deras kunskap. Olika aspekter av
enskilda yrkens synlighet diskuteras ocksa av Susan Leigh Star och Anselm Strauss i deras
artikel Layers of Silence, Arenas of Voice. En av de aspekter de diskuterar &r "uteslutande av
bakomliggande arbete" (disembedding background work®). Inneborden av denna aspekt ir att
i en synlig yrkesroll (som t ex ldrarens) ingér vildigt mycket arbete som for en yttre betraktare
inte dr uppenbart pad annat sétt dn upplevelsen av att en ldrare dr "bra eller mindre bra",
ungefdr som att en nyhetsreporter eller skadespelare ar det. Det Star och Strauss pekar pa ar
att denna upplevelse, av hur vél en yrkesutdovare utfor sitt yrke, i hog grad bestims av det
arbete och den erfarenhet som ligger bakom. Att en ldrares arbete inte enbart bestir av att
mota en grupp studenter under en lektion eller av att rétta skrivningar, ar sdkert uppenbart for
de flesta. Daremot &r det kanske inte lika uppenbart pa vilka sitt larare arbetar med att forma
strategier for hur hon/han/de ska formedla ett kunnande liksom for vad som egentligen dr
viktigt att formedla.

Den dialog som mojliggdrs i motet med en ménsklig formedlare innebér i utbildnings-
sammanhang att studenterna med stod av ldrarna ges tillféille att stegvis ta till sig saval de
konstituerande (hur) som de regulativa (vad) regler som kdnnetecknar dmnet. En lérare i
programmering kan med tiden trdna upp sin formaga att lyssna sig till vilka svarigheter
studenterna brottas med generellt savil som enskilt. I intervjuarbetet var det uppenbart att de
larare som hade lite langre erfarenhet av undervisning, var mer medvetna om vikten av
mdangfald i undervisningssituationen. Betydelsen av att kunna presentera samma sak pa ménga
olika sitt var m a o sjélvklar for dem. Likasd framholl de vikten av att 1 undervisnings-
situationen ge utrymme for reflektion genom en fortgaende dialog mellan studenter savél som
mellan studenter och larare. De lidrare som inte hade tidigare undervisningserfarenhet var i de
flesta fall pa de klara med vilken typ av svérigheter studenterna brottades med. Det de tycktes
sakna var formagan att anpassa undervisningen till den aktuella situationen. De hade m a o
inga strategier for att rekapitulera sin undervisning fran en annan vinkel. Detta ger en antydan
om att den komplexitet formedlandet av (programmerings)kunskap innebdr, inte dr sarskilt
synlig. I sa fall skulle knappast oerfarna ldrare anstéllas utan mdjlighet till uppbackning fran
mer erfarna ldrare. De skulle heller inte ges en tidsram som saknar utrymme for omplanering,
nagot som sjilvklart tar lingre tid for den oerfarne 4n for den erfarne.™

8 Star & Strauss, s 15.

% Bristen pa pedagogisk uppbackning respektive den sniva tidsramen &r problem som patalats bade av forfattare
till andra rapporter som jag refererar till i detta arbete och av de ldrare jag intervjuat. Programmeringslararna vid
MT-programmet tycks dock inte upplevt just dessa faktorer som sérskilt problematiska. De har visserligen
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Jag vill betona att jag inte betraktar inldrningsprocessen som enbart avhingig de ldrare som
medverkar 1 den. Processen sker lika mycket 1 motet med andra studenter och inte minst i de
sitt som studenten anvander for att bearbeta kunskaperna. Léararens/ lararnas formedlarroll &r
dock central i den bemaérkelsen att den utgdr (eller borde utgora) en garanti for att alla
studenter ges samma grundldggande mdjligheter att bygga upp en fOrstdelse for dmnet.
Lararen utgor ocksa en garant for att det finns nagon som ser som sitt ansvar att forsoka fanga
upp de studenter som ser ut att vara pa vag att tappa greppet. Forutsattningen for att detta ska
fungera ér att dessa delar av lararrollen synliggors.

Projektarbete och eget larande

I en omfattande utvirdering som Inger Wistedt gjort pa uppdrag av Hogskoleverket:
Recruiting Female Students to Higher Education in Mathematics, Physics and Technology,
studeras fem tekniska utbildningar som introducerades vid olika hogskolor och universitet
under 1995. Mélsittningen med utviarderingen var att gora en integrerad studie av de fem,
inbordes véldigt olika, utbildningarna dér sjdlva initiativet till att utforma nya utbildningar var
det man ville analysera. Gemensamt for de olika programmen var deras strdvan att rekrytera
nya grupper av studenter, 1 synnerhet kvinnor. Dessutom sammanholls utbildningarna av en
strdvan att anpassa sina undervisningsmetoder till dessa nya grupper. Tva forestdllningar
sammanfattar enligt Wistedt de pedagogiska idéer som uttrycktes i intervjuer med lérare och
projektledare. Den ena dr forestillningen om att ldra sig sjilv ("the self-directed learner"®”).
Den andra handlar om forestéllningar kring den sociala karaktéren av larandet, d v s om hur vi
som deltagare i1 en utbildning formar och formas av sjélva utbildningsmiljon och vilka krav
som stélls pd dem (oss) som deltar. De delar av utvdrderingen som jag finner intressanta for
mitt arbete dr framforallt de som berér aspekter av studenternas upplevelser kring
undervisningen.

En av dessa aspekter ér studenternas ridsla for att de undervisningsmetoder som anvénds (e.g
projektarbete) ska bidra till att kunskaperna blir alldeles for grunda. Studenterna menar att de
projektarbeten som genomfors riskerar att bli véldigt resultatinriktade, eftersom tiden for
deras genomforande &dr starkt begrdnsad. Studenterna ldser dessutom 1 regel andra kurser
parallellt med projektkurserna. Detta innebér att det i praktiken inte blir ndgon tid dver for att
fundera djupare kring olika fragestédllningar eller soka alternativa 16sningar. Wistedt bekraftar
denna bild och visar dven pa hur detta forsvérar skapandet av en forstdelse for den del av
problematiken som utgdrs av att uppgifter ofta ar motsagelsefulla och att det darfor ar viktigt
att trdna upp formagan till mangfaldigt seende. Att identifiera och formulera olika
forhallningssatt till ett givet problem &r en vésentlig del av den kreativa formagan.

Grupparbete som arbetsform &r ocksa ndgot som diskuteras och utvirderingen visar att
forestéllningen om att denna arbetsform skulle passa kvinnor sdrskilt vél inte &r entydig. Flera
av de kvinnliga studenterna uttrycker svérigheter med att "tdnka sjalv" 1 gruppsammanhang
och upplever att det ofta blir sd att de som anses kunna mest far ta pé sig rollen av att forklara
for de andra. Detta motverkar det egentliga syftet med grupparbete - ndmligen att alla
gemensamt diskuterar sig fram till 16sningar och argumenterar fér och emot dem. For det
forsta, som Wistedt accentuerar, sa dr syftet inte att hitta en allenaradande 16sning. For det

uttryckt onskemél om mdjligheter till amnesmaéssigt mentorskap och patalat svarigheter med att studera och
undervisa parallellt. Ddremot forefaller de relativt néjda med ramarna i dvrigt.
% Wistedt, s 44.
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andra dr gruppdiskussionen avsedd att bidra till vars och ens sjdlvforstaclse av berdrda
problem. De intervjuer som presenteras visar dock pé att dessa syften med grupparbetena
alltfor sdllan uppfylls. Wistedt diskuterar kring denna problematik och konstaterar att
problemorienterat grupparbete som det hdr handlar om, lika mycket som andra pedagogiker
eller undervisningsformer, skapas utifran vissa givna forestidllningar kring utformning och
genomforande, men att dessa forestillningar inte artikuleras. Det blir darfor lika svart for de
studenter som helt saknar erfarenhet fran eftergymnasiala studier, som for dem som har
sadana erfarenheter, men av mer traditionell (formell) undervisning. Studenterna uttrycker
detta i termer av att det dr svart att forstd vad som forvéntas av en. De studenter som har minst
svarigheter med detta dr de med starkt sjdlvfortroende, som tors forlita sig pa att de lar sig
dven om de inte exakt kan forklara hur eller vad de lar sig. Studenter med sidmre
sjalvfortroende hamnar l4tt i en situation dér de kénner osékerhet bdde dver vad som forvéntas
av dem och vad de faktiskt l4r sig. Risken att s sker forstiarks i de fall dédr utbildningarna
befinner sig i ett sammanhang ddr omgivande utbildningar utmérks av formedlandet av
pastaendekunskap. En kvantitativ jimforelse, dédr "vad" blir viktigare dn "hur", ligger da nira
till hands eftersom den i regel &r léttare att goéra (och framforallt mer synbar vid en ytlig
betraktelse) dn en kvalitativ.

Studenterna menar att ldrare som provar nya arbetsformer maste ta sitt ansvar for dem i1 den
aktuella situationen (och inte enbart i den efterfoljande utviarderingen, min anmérkning.) Detta
inkluderar en aktiv handledning som innefattar vigledning i de arbetsformer som prévas och
konkreta rad for hur man utvecklar ett kreativt problemldsande. Wistedt konkluderar med att
savil studenter som lérare behover handledning for att utveckla alternativa arbetsformer och
att den process det innebér tar tid och kréver ett stort engagemang fran inblandade parter.

De tva utbildningar jag har studerat omfattas i hog utstrickning av forestdllningar kring den
egna laroprocessen. For IT-programmet betonas betydelsen av denna i relation till det faktum
att de inledande studierna genomfors pd distans. Det innebér att det & mycket upp till den
enskilde studenten att skapa den motivation som behdvs. Det dr ocksé den enskilde studentens
sak att avgora nér och hur studierna utfors. Sa linge laborationer ldmnas in i tid och tentamina
genomfors ldgger sig ingen 1 pa vilket sétt studenterna arbetar for att slutfora kurserna. For
MT-programmets del understryks ocksa vikten av att ta ansvar for sin egen ldroprocess.
Betoningen ligger dock inte s& mycket pé att studera ndr och hur man vill utan snarare pa att
den enskilde studenten maste ta ansvar for vad hon/ han vill och behdver ldra sig. Héri ingér
att ta hinsyn till de egna fOrutsittningarna. Samtidigt utgér projektarbeten en viktig del av
studierna vid MT-programmet. Studenterna maéste darfor ta ansvar for savdl den egna
laroprocessen som den kollektiva.

I intervjuerna framkom att samtliga aspekter av ldroprocessen upplevdes som problematiska
av manga studenter. Vid IT-programmet uttryckte flera studenter tvivel 6ver det ldmpliga i att
lara sig framforallt programmering pa distans. Manga saknade just mdojligheten att diskutera
med andra - direkt nir problemen uppstod och med fysiskt ndrvarande manniskor. Vid MT-
programmet uttalade flera studenter frustration over att s& mycket av ansvaret las pa dem
sjdlva. De onskade ett mer handfast stod i form av (béttre) introduktioner for dem som sé
onskade. Dessa onskemal géllde inte bara programmeringskursen utan dven flera av de andra
kurserna. Projektarbetena betraktades ocksa de som problematiska av en del studenter. Ett av
skidlen var att de tog mycket tid 1 ansprak (samtidigt som studenterna hade parallella kurser att
ta hansyn till) Ett annat skédl var gruppdeltagarnas varierande ambitionsniva, som gjorde det
svart att skapa tillfredsstdllande samarbetsformer for alla i gruppen. Samtidigt bor i
sammanhanget pépekas att grupperna/ konstellationerna var sjidlvvalda, vilket ocksa innebar
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majligheter till omkonstellationer®. Denna mdjlighet togs ocksa tillvara av en del studenter
medan andra inte tycktes se den som ett alternativ. MT-programmets projektarbeten innebar
saledes inte nagra lasta eller patvingade samarbetsformer. Inte desto mindre pekade de
intervjuer jag genomforde péd likartade problem som de Wistedt identifierar i sin
undersokning.

4.4 Sammanfattning

I det empiriska materialet framkom att savél studenter som larare bar p4 manga goda idéer om
hur programmeringsundervisningen skulle kunna fordndras till det béttre. I analysen resonerar
jag kring svarigheter savil som mojligheter genom att formulera tre olika teman. Dessa ar:

1) Synen pa kunskap

2) Formandet av kunskap

3) Vigledare i formandet av kunskap

Genom att organisera analysen pa detta sétt har jag forsokt lyfta fram de centrala fragestill-
ningarna i materialet.

I avsnittet om synen pa kunskap resonerar jag kring vikten av att synliggéra de
epistemologiska utgingspunkterna for den kunskap som skapas. Genom att forskaren
formulerar sin egen situering blir det tydligare vems och/ eller vilken verklighet som beskrivs.
Detta forhéllningssitt ar sérskilt framtrddande inom de delar av genusforskningen som inriktar
sig pa att studera de vetenskapliga kunskapsprocesserna. Denna inriktning problematiserar
fragor kring teori- och metodinnehall i ett forsok att Oppna den "svarta lada" inom vilken vissa
typer av vetande produceras. Avsnittet innehdller ocksa en kontextuell beskrivning av de
vérderingar som i utbildningssammanhang premierar prestationstdnkande. Slutligen tecknar
jag en bild av tvd olika forestdllningar kring genus och teknik, d v s kring hur vi som
konsvarelser forhaller oss i skapandet respektive anvindandet av teknik.

Formandet av kunskap utgdr en beskrivning av olika forestéllningar och forhéllningssatt
kring skapandet av (programmerings)kunskap. Olika aspekter av kunskap diskuteras sdsom
fardighetskunskap, fortrogenhetskunskap och péstdendekunskap. Den sistndmnda, teoretiska
aspekten av kunskap, identifieras som den dominerande i utbildningssammanhang. Samtidigt
visar jag hur programmeringskunskap i stor utstrickning handlar om praktiskt kunnande.
Detta praktiska kunnande verkar dock vara det som ges minst utrymme i1 undervisningen.
Olika koncept kring vad programmering som aktivitet kan innebéra, liksom vad det innebar
att ldra sig programmera och vad som karaktériserar programmeringssprak diskuteras ocksa.
Vikten av att erkdnna och ge utrymme for olika forhdllningssatt till programmering avslutar
detta avsnitt, bl a med en skildring av olika inldrningsstilar.

Lararnas roll problematiseras under rubriken Vigledare i formandet av kunskap . Den
betydelse som minsklig vigledning har, for i synnerhet noviser i programmering, lyfts fram.
Samtidigt for jag ett resonemang kring hur ldraren eller handledaren kan forhalla sig, t ex
genom att se sig sjidlv som mentor. Jag diskuterar ocksd hur ldrarrollen tenderar att
osynliggoras av utbildningsansvariga, genom att bara det som karakteriserar den pa ett ytligt
plan blir uppmérksammat. Till sist betonar jag det angeldgna i att inse att d&ven (nyblivna)
larare behdver handledning. I synnerhet i de fall dédr ambitionen finns att fordndra
undervisningen genom att prova nya former for den.

% Detta patalades sirskilt av programledningen.
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5. Diskussion

Nedan foljer en diskussion kring ndgra av de, enligt min uppfattning, mest centrala
fragestillningarna i detta arbete. Min ambition har varit att uppratthalla ett brett perspektiv.
Det empiriska materialet vickte en sddan mangfald med frdgor som jag varken kunnat eller
velat sldppa taget om. Samtidigt inser jag vikten av att forsoka synliggora de olika tradar som
kan sparas i intervjuerna. Med hjilp av andras forskning har jag formulerat ett antal teman
som kan anvdndas for att dterberdtta sdvdl som skapa nya berittelser. Dessa tematiska
berittelser har i sin tur skapat utgangspunkter for nedanstaende diskussion.

5.1 Att 6ppna den svarta ladan

Flera av de fragor jag stiller 1 arbetet handlar om péd vilka sétt hogskolestudenter ges
mdjligheter att Oppna den "svarta ldda" som omger den kunskap som skapas inom de veten-
skapliga och teknologiska omradena. I vilken utstrickning avkodifieras t ex programmerings-
kunskap sé att den blir tillgidnglig for alla som vill ldra sig? Det jag forsoker komma &t genom
att stdlla en sadan fraga dr om undervisningen i praktiken utformas som om studenterna
fortfarande rekryterades fran en begransad "grupp", frén framst de tekniska och naturveten-
skapliga gymnasieutbildningarna. Finns det dartill underforstadda, men ej uttalade fore-
stdllningar om att studenterna bar med sig en omfattande datorvana i bagaget? Har hogskolan
lyckats anpassa sig till den alltmer differentierade sammansittningen av studenter som
Gibbons m fl talar om®’?

Vilken kunskapssyn formedlar de utbildningar dédr kunskapsutvérderingen i hog grad bygger
pa att kontrollera att studenterna ldrt sig exakt samma saker och i praktiken ocksd pd néstan
samma sétt eftersom inget utrymme finns for alltfor individuella inldrningsstilar och tempon?
Varfor finns det en sadan utbredd riadsla for "fusk", bdde bland studenter och larare? Réadslan
for att ndgon ska kopiera ens kod bygger pa denna fruktan. Visst forekommer fusk i
bemirkelsen att studenter plagierar arbeten fran andra och detta &r naturligtvis tragiskt, inte
minst for studenterna sjilva. Problemet dr ndr denna ridsla tar sig sddana proportioner att man
inte kan skilja pa denna uppenbara typ av fusk, som &ar litt att genomskada, och den
inldrningsprocess som innebdr att man lér sig genom att diskutera, titta pa, och hirma andra.
Att léra sig av andras exempel tenderar att bli sanktionerat bara i de fall som exemplen inte
skapats av andra studenter. Parallellt med att studenterna uppmuntras till samarbete sander
hogskolan manga ganger motsatta signaler genom att kriva att laborationer utfors individuellt.
Pa sé sitt hjalper hogskolan till att forstérka radslan for att det som egentligen borde ses som
normalt samarbete, ska betraktas som "fusk". Kraven pa att studenter individuellt ska bevisa
vad de "kan", genom att ldmna in likadana laborationer, verkar bygga pd en kombination av
forestillningar om att det ska vara "lika for alla" och farhdgor om att inte kunna kontrollera att
studenterna kan det de synes kunna. Fragan ar bara vilken kvalitet det 4r som maéts nér flera av
de studenter som blivit godkdnda i den grundldggande programmeringskursen upplever att de
i alla fall inte forstar! Kanske det dr sd att examinationsformer som bygger pa att alla ska gora
exakt samma laborationer under exakt samma tid och exakt samma tentamen stimulerar den
teoretiska kunskapen, men pa smirtsam bekostnad av fardighets- och fortrogenhetskunskaper.
Kanske detta sitt att 1dra som bygger pa principen att det ska vara "lika for alla" 1 sjdlva
verket uppmuntrar till "fusk", i bemérkelsen skriva av, utan att forstd. Om det saknas utrymme

%7 Se avsnitt 4.1 under rubriken Kunskapsprocesser.
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for individuella inldrningsstilar och individuellt tempo eller om CSN stryper studiemedlen
ifall man inte blir godkdnd, ar det kanske inte sd konstigt att det blir viktigare att "klara
laborationen" &n att forstd den. For de ldrare som har som sin uppgift att "formedla"
programmeringskunskap blir dessutom kraven pa "likhet" en snara som medfor att inget reellt
utrymme ges for att préva nya former i undervisningen. Risken att de d& inte hinner med det
de "ska" far ju den oerhorda konsekvensen att studenterna inte far med sig de forkunskaper de
forvéntas ha for att klara nésta kurs.

Vid de tva utbildningar jag har tittat pd mirks ovanstadende tendenser i olika omfattning. IT-
programmet har kravet att laborationer ska redovisas individuellt och riadslan for "fusk" ar
mer uttalad &n vid MT-programmet. Framforallt 4r denna riddsla mer eller mindre gemensam
for de studenter och ldrare fran IT-programmet som jag intervjuat. Lirarna vid MT-
programmet accepterar naturligtvis inte heller fusk i bemirkelsen plagiering, men de - och i
synnerhet programledningen - har pa ett medvetet sétt forsokt arbeta bort den attityd som
sammanblandar denna typ av uppenbart fusk med de former av samarbete som borde anses
som ett naturligt inslag i1 laroprocessen. For att astadkomma detta har de uppmuntrat
studenterna att hjélpa varandra och ta tillvara den kunskap som finns samlad i gruppen.
Studenterna har ocksa fatt vélja i vilka konstellationer de vill samarbeta. Framforallt har de
uppmanats att utga fran sin egen laroprocess. En viktig del i detta dr de examinationsformer
som bygger pa att skapa nigot utifran den egna kunskapsnivan och att sedan forklara det man
gjort, hur och varfor. Inte desto mindre ger en del av studenterna uttryck for farhdgor om att
andra "fuskar" eller slipper "lindrigt" undan. Ett fall av direkt plagiering upptiacktes ocksa 1
programmeringskursen. Plagieringen var gjord direkt fran kursboken. De ansvariga ldrarna
godkénde naturligtvis inte de studenter som lag bakom plagieringen, men de gav dem chansen
att utfora ett nytt projekt. Allt detta menar jag visar pa att det &r en lang och inte helt
okomplicerad process att "ldra bort" de forestidllningar som manga av oss, bade studenter och
larare, bér pa. Forestdllningar som i grunden handlar om att utbildning gér ut pa att "prestera"
inte pé att "forsta".

Jag pastar inte att man ska slopa all form av kvalitetskontroll. Istillet menar jag att det ar
nodvindigt att hoja kvaliteten pad denna "kontroll". Jag tror jag det dr nodvéndigt att
kontinuerligt och tillsammans, utvdrdera de enskilda studenternas (och ldrarnas) utveckling
savdl som utformningen pa kurserna. Att utvdrdera enskilda studenters utveckling innebér
dock att utgé fran varje enskilt fall. Precis som man vid ett utvecklingssamtal pé en arbetsplats
utgar fran individens forutsittningar och ambitionsniva (i forhallande till det uppdrag
foretaget eller organisationen i fraga har) borde man kunna gora det i studiesammanhang, pa
hogskoleniva.

For att 6ppna den "svarta lada" som omger bl a programmeringskunskap, krivs det insikter
om att kunskap inte dr nagot som skapas genom en rétlinjig process. Det kridvs ocksa insikter
om att vi som enskilda deltagare i en ldroprocess biar med oss olika erfarenheter och
forkunskaper. Att skapa en undervisning som ar "lika for alla" forfelar darmed sitt syfte - att
skapa jimlika fOrutsédttningar. De enda som ges néagra egentliga forutsédttningar dr de som
klarar av att anpassa sig till de uttalade och outtalade krav som finns och/ eller som har sadana
forkunskaper och erfarenheter att de klarar sig 4nda. For alla andra blir utbildandet en sténdig
kamp mot olika paradoxer. Om dessa insikter tas tillvara kan mdjligheter skapas for en
utbildning som utgér fran den individuella ldroprocessen, men med den kollektiva som
omgivande "membran". Det innebdr en process dér stort utrymme for mangfald ges och déar
vars och ens forstdelse for istéllet for prestation i &mnet dr det "resultat" som efterstrévas.
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5.2 Hur ger man utrymme fér mangfald i skapandet av kunskap?

For att skapa utrymme for mangfald krivs vilja till méngfald. Det maste finnas en kunskaps-
syn som 1 grunden utgar fran att alla som vill kan ldra sig om de bara ges forutséttningar till
det. Det dr darfor viktigt att inse att olika studenter har olika erfarenheter med sig, men ocksa
olika mal for vad de hoppas fa ut av utbildningen. Samtidigt dr det angeldget att komma ihag
att kunskap dr nagot som stindigt formas och omformas utifran det eller de sammanhang som
den skapas i. En aspekt av det pastdendet ar att motivationen att ldra sig varierar i forhallande
till vad man kan i 6vrigt.

Att ldra sig javaprogrammering ses kanske inte som nagot sjalvklart lustfyllt for den som inte
har konfronterats med situationer dir det uppenbart vore bra att kunna det. - Hur manga har
gjort det under den fOrsta terminen av utbildningen? Naturligtvis sdker man sig inte till en
utbildning om man inte upplever att den tilltalar de intressen man har (just nu eller sedan flera
ar tillbaka). Av intervjuerna framgar dock att méanga har en ganska diffus bild av vad
utbildningen ska leda till for deras del. Denna bild blir i regel klarare med tiden. Utvecklingen
av den sker i forhdllande till hur studenten upplevt de olika inslagen i utbildningen. En av
utmaningarna for larare ar darfor att vacka det presumtiva intresset hos studenterna genom att
visa pa mdjliga tillimpningsomraden for de olika delmomenten.

Skapandet av kollektiv kunskap

Vi sjdlva, studenter och ldrare, dr ytterst delaktiga i den process som skapandet av kunskap
innebdr. Det ar darfor viktigt att stindigt reflektera 6ver hur denna process ser ut.

I samband med att studenterna vid MT-programmet redovisade sina projekt slogs jag av att
det fanns en tydlig tendens att de manliga studenterna arbetade for sig och de kvinnliga for
sig. Endast i ett par grupper arbetade mén och kvinnor tillsammans. I de grupper som bestod
av enbart mén hade méanga skapat véldig likartade program. Svarighetsgraden liksom finessen
varierade, men i princip alla hade gjort spel som gick ut pa att samla poédng genom att triffa
ett eller flera foremal. Med tanke pa att de kursansvariga vid programmeringskursen &r
oerhort spelintresserade och med tanke pé att en hel del av de manliga studenterna (men fa av
de kvinnliga) dgnar eller har dgnat sig at datorspel pa sin fritid ar det kanske inte si konstigt.
Det verkar som att ménnen inspirerat varandra i hog utstrickning och en del av de médn som
haft svérigheter med programmeringen har uttalat uppskattning 6ver att det alltid har funnits
ndgon att fraga. Bland de kvinnliga studenterna och i de blandade grupperna var variationen
storre vad géillde typen av program man skapat. Svarighetsgrad och finess varierade ocksa hér,
men framforallt uppfattade jag att betydligt fler i den hir gruppen hade uttalade problem med
programmeringen. Alla blev heller inte godkénda i samband med examinationen. En fraga jag
stillde mig (och fortfarande stiller mig) var om det kan vara s att de manliga studenterna
skapar en kollektiv kunskap som inte riktigt kommer de kvinnliga studenterna till del? Jag vill
for sékerhets skull inflika att det fanns grupper med enbart kvinnliga studenter sivil som
blandade grupper som godkéndes utan tvekan. Vad jag forsoker komma at &r om det finns en
tendens att de manliga studenterna lar av varandra och de kvinnliga av varandra. Vad innebér
det 1 safall mot bakgrund av ménnens (som kollektiv betraktade) betydligt storre erfarenheter
av datorer och programmering?

Kénslan av att en kollektiv kunskap skapades bland de manliga studenterna vid MT-

programmet forstarktes av att situationen vid IT-programmet var sa annorlunda. Hir gjorde
alla exakt samma laborationer och alla arbetade i princip pa egen hand (uppgifterna skulle
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redovisas individuellt). Vid IT-programmet var det ocksa tydligt att de flesta hade mer eller
mindre stora problem, oavsett tidigare kunskaper. Visserligen skapades en del lokala
studiegrupper och de som hade kamrater att frdga utanfor utbildningen anvinde sig
naturligtvis av denna mojlighet. Den kollektiva kunskap som byggdes upp var dock varken
lika uttalad som hos studenterna vid MT-programmet eller lika begriansad som den tycktes
vara dér - till framforallt de manliga studenterna. IT-programmet framstod i det perspektivet
som mer "jamlikt", samtidigt som studenterna dir naturligtvis hade det svarare pd manga satt
eftersom de var sd mycket mer utlimnade till sig sjdlva. Idealet vore givetvis om det gick att
skapa en atmosfar som byggde upp den kollektiva kunskapen pa ett sitt sd att den kunde
komma alla till del. Kanske &r det bara en friga om tid vad géller MT-programmet for att de,
ytterst subtila - men likvil existerande, konsmaissiga barridrerna ska raseras. Ingen av de
manliga studenterna stinger naturligtvis medvetet ute ndgon av de kvinnliga. Det handlar mer
om djupt rotade kulturella monster kring kvinnlighet och manlighet som maste brytas. For att
bryta dessa pa ett tidigt stadium krdvs dock en medvetenhet kring att de existerar och ett
malmedvetet arbete for att fordndra dem.

For IT-programmets del ligger frdgan pd en annan niva. Dér handlar det snarare om att skapa
strategier for hur man bygger upp och tillvaratar kollektiv kunskap &ver huvud taget. De
studenter som deltagit vid de foreldsnings - och lektionstillfdllen som varit i Ronneby
respektive Hogands tycks 1 viss man skapat embryot till detta. De diskuterar mycket nir de
traffas och av de som deltagit vid dessa triaffar har alla uttryckt den stora betydelsen av att
traffas pa detta sétt - bade vad giéller att bli allméint "peppad" som att fa direkt hjalp med
laborationer. Utmaningen for IT-programmet ligger i att bygga vidare pd detta embryo och
skapa forutsattningar for kollektivt larande dven bland dem som aldrig har mojlighet att resa
till hogskolan. Formodligen kravs nya strategier vad géller skapandet av lokala studiegrupper
savdl som mer vilutvecklade virtuella gemenskaper. Sannolikt krdvs ocksé en annan attityd
till samarbete i1 form av att 6ppet visa och diskutera kod med varandra. Radslan for att nagon
ska kopiera koden i kombination med en allmén osékerhet hos manga studenter har inneburit
att ytterst fa skickar in nagra langre kodsnuttar till det virtuella klassrum som finns. Problemet
ar att det ar ytterst svart att diskutera kring nagot som man inte kan se.

Langsamhetens betydelse

I intervjuerna framkom att manga studenter vid bdda programmen upplevde att
undervisningen gick fram med alldeles for stora steg. De efterlyste fler sma exempel och
ovningar med anknytning till de teoretiska genomgangarna. Flera av ldrarna visade sig ocksa
vara medvetna om att introduktionen till javakursen inte varit vad den borde. Av intervjuerna
framgick att en del av problemen hade gétt att undvika om ldrarna anstéllts pé ett tidigare
stadium. Samtidigt ar frdgan i1 vilken utstrickning ldrarna verkligen "ser" den tid det tar att
lara sig programmering for dem som ingenting kan. Ett par av dem pétalade just hur latt det ar
att bli blind for de svarigheter det kan innebéra och den tid det tar for novisen att ldra sig
programmera.

Vilken betydelse far "likhetstanken" for den tidsméssiga inramningen av studierna? Om ldrare
uppfattar det som ett outtalat krav att det ska vara "lika for alla", vilket utrymme ges de da att
skapa en differentierad undervisning? Finns det kanske en risk att lirare med den véllovliga
ambitionen att ta hansyn till "alla", d v s bdde de som kan lite programmering sen tidigare och
de som inte kan nagonting, tvingas ldgga sig pa en niva dér ingen blir riktigt n6jd? Studenter
med tidigare kunskaper i programmering blir understimulerade vilket far dem att klaga 6ver
att det dr for "latt". De som saknar kunskaper kdnner sig &nnu dummare eftersom de maste
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brottas bade med kénslan av att inte forstd och kédnslan av att de borde forsta, eftersom andra
sdger att det ar latt.

De kursansvarigas ambition med de projekt som MT-studenterna genomforde var att var och
en skulle kunna vilja ett projekt pa "sin niva". Genom att ha en snabb introduktion ldmnade
lararna utrymme for en mer differentierad undervisning resten av terminen. I viss man har
denna upplaggning fyllt sitt syfte. De flesta studenterna var vildigt néjda med att fa arbeta i
projektform. Flera upplevde att det de lért sig i programmering var det de ldrde sig under
projektet. Samtidigt var manga frustrerade - de upplevde att de hade behdvt en béttre grund
for att forstd vad de gjorde. Négra lyckades heller inte genomfora sitt projekt. Andra
genomforde det, men upplevde att resultatet av projektet i praktiken hade gétt fore forstaelsen
av det. Dessa studenter hade formodligen varit mindre frustrerade om introduktionen gjorts i
ett langsammare tempo.

Fragan hur kursansvariga kan hantera det faktum att studenterna har sa olika forkunskaper
kvarstar dock. Hur bir man sig at for att motivera alla studenter? Tanken med individuellt
anpassade projekt dr formodligen en bra utgangspunkt. De kursansvariga har dock ett ansvar
for att noviserna far allt bistdnd de behover for att skapa en grundlidggande forstdelse for
programmeringen. Det tar tid att skapa en grundldggande forstaelse for nagot som man aldrig
hallit pa med tidigare, ndgot som utgdr en ny begreppsvérld - och det maste fa ta tid. Dartill
maste det fa ta olika lang tid for olika ménniskor. Med tanke pa att studietiden dr begriansad
blir dérfor hogskolans viktigaste uppgift att se till att alla studenter lyckas tilldgna sig en
"grund" att utga fran. Det fortsatta larandet - hur mycket man lar sig och hur duktig man blir
ar en hogst individuell process. Har man en stabil "grund" att utgd fran kan man fortsitta
utvecklas 1 denna process. Kanske dr begreppet "grund" dessutom missvisande. Egentligen
handlar det kanske om att tilldgna sig "lusten att 14ra". Det dr ddremot ytterst tveksamt om en
alltfor stor fixering vid att alla ska utfora likadana laborationer och svara pa samma fragor i en
tentamen utgor de bésta forutsittningarna for att bygga upp denna "lust". I synnerhet med
tanke pa att programmering i sa stor utstrackning handlar om praktik. Det innebér att var och
en, studenter savél som ldrare, maste hitta sitt eget forhéllningssitt, sin egen forstaelse. Att
prestera och forsta dr inte nédvandigtvis samma sak.

5.3 De halften synliga - hur formas och formar "férmedlarna” av kunskap?

Bland de ldrare och handledare jag har intervjuat finns bade de som lart sig programmera
under sin hogskoletid och de som kunde programmera innan (dock inte nddvéndigtvis 1 java).
For en del dr programmeringen lika mycket en hobby som ett studiedmne. For andra ar
programmering i forsta hand ett studiedmne 1 vilket man bor tilldgna sig kunskaper for den
fortsatta utbildningens skull och i forldngningen for det framtida yrket. I arbetet med denna
rapport har jag uppfattat att forhallningssitten till de ldroprocesser som omger
programmeringskunskap ser ndgot annorlunda ut beroende pa vilken av "kategorierna" en
larare tillhor.

Hur ér det dé att komma ny som lérare i programmering? Vilket stod far de som &dr nya? Vilka
signaler far de frdn hogskolan vad giller Overgripande kunskapssyn? Vad anses fran

hogskolans sida som viktigt att formedla?

De lédrare och handledare som kommer in i undervisningen tack vare sitt stora intresse och 1
regel ockséd ldnga erfarenhet av programmering, besitter oftast en oerhord fortrogenhetskun-
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skap vad géller programmering som aktivitet. Ett problem menar jag kan vara att de inte alltid
har verbaliserat denna kunskap. Nér de hamnar i en undervisningssituation formedlar de
darfor sina kunskaper pé ett sédtt som de tror ar riktigt (eller som hogskolan formedlar som
riktigt), vilket alltfor ofta ar det formella séttet. De formedlar den teoretiska kunskapen, men
glommer bort att tala om hur man gor. Detta 1 kombination med att de sjdlva behérskar
programmeringen sa vél bidrar till att de ofta gér alldeles for fort fram. Det faktum att dessa
personer 1 regel tycks fungera béttre i den individuella handledningssituationen tyder ocksa pa
detta, eftersom de dé pa ett helt annat sétt kan relatera till sina egna erfarenheter och ges en
mojlighet att kla dessa i ord. De behover inte kénna sig pressade av att formulera forklaringar
som ska fungera for en mangfald ménniskor i en storre grupp utan de kan forsoka mota
respektive individ pa dennes niva genom att fora en dialog. Det innebdr ocksa att de léttare
kan frigéra sig fran "krav" som ldtt kan uppstd i en grupp pa att saker och ting madste
presenteras pa ett visst sétt eller pa att det inte far vara for "latt".

De personer som kommer in i formedlarrollen utan att ha programmering som hobby, men
med tillrickliga kunskaper formellt sett, tenderar att lara ut programmering pa det sitt som de
sjalva lart sig. Om de inte varit ndjda med det séttet forsoker de naturligtvis genomfora
fordndringar, men de tycks ha svért att gora dessa sérskilt radikala. Formodligen innebir
avsaknaden av andra referensramar till programmering, dn de dessa ldrare forvérvat genom
sin egen utbildning, att det dr svart att hitta nya infallsvinklar. Nir de dessutom varken ges
nagot tidsmissigt utrymme eller ndgon handledning fran mer erfarna ldrare &ar
forutsdttningarna for att fordndra undervisningen inte sérskilt goda. Den storsta styrkan hos
dessa larare ligger kanske 1 att deras egna erfarenheter av att ldra sig programmera ligger sa
pass ndra i tiden att de béttre &n manga andra kan sétta sig in i de svarigheter nyborjare brottas
med. Risken att de ska gi for fort fram ar ldngt ifran lika stor som hos de lidrare som har
programmering som hobby.

De mer erfarna ldrarna i programmering som jag intervjuat, tycks ha hittat strategier for att
anpassa undervisningen till de individer som ingar i respektive grupp. De arbetar ocksa
kontinuerligt for att utveckla undervisningen. Samtidigt &r bristen pa erfarna pedagoger i
programmering sa omfattande att det darfor ar oerhort angeldget att rekrytera nya. Nar bristen
ar s stor att man tvingas lata de studenter som egentligen skulle fungera som labbhandledare
ta betydande delar av eller hela kursansvaret, ér situationen alarmerande. Jag menar inte att
dessa personer inte skulle ha forutsdttningar att bli bra pedagoger - tvirtom. Diremot menar
jag att det &ar ytterst tveksamt om de ges nagra forutsdttningar att bli det. Fragan ar vilka
signaler hogskolan i1 vissa fall sénder till dem som - i rollen som "formedlare" av
programmeringskunskap - &r noviser. De som vittnar om bristande eller obefintlig
uppbackning fran mer erfarna kollegor eller att det tidsmissiga utrymmet for att utforma
undervisningen varit minimalt kan inte kénna sig sérskilt lockade av att satsa pa en karridr
som lédrare efter avslutad utbildning.

Hogskolan ldar formodligen aldrig kunna konkurrera med niringslivet vad géller den
ekonomiska ersittningen till dem som anstills. Déremot skulle hégskolan kunna attrahera
potentiella pedagoger genom att skapa ett klimat som, i betydligt storre utstrackning 4n idag,
gav utrymme for ett kreativt och livslangt larande.
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5.4 Slutord

Vid BTH borde forutséttningarna for att skapa ett "ldrande klimat" vara goda. Hogskolan ér
forhallandevis liten och framforallt inte tyngd av traditioner om hur utbildningar bor vara.
Samtidigt upplever jag att utbildningsansvariga vid BTH inte i tillricklig utstrdckning
artikulerat och diskuterat den dvergripande kunskapssyn utifran vilken utbildningarna formas.
Diskussioner fors pd sina héll, men forefaller vara begransade till vissa institutioner och
utbildningar. I alltfor méanga fall verkar kurser planeras i1 ett vakuumliknande tillstdnd. Var
fors samtal om hur utbildningarna kan bidra till skapandet av ett helhetsperspektiv t ex genom
att kurser integreras med varandra? Var reflekteras de problem som manga studenter
uppenbarligen upplever, bl a med programmering? I vilken utstrdckning har utbildnings-
ansvariga vid BTH gjort upp med den kunskapssyn som innebdr att prestation gar fore
forstaelse?

De tva program jag tittat pa for denna undersokning stir infor utmaningar som har bade
likheter och olikheter. Vid IT-programmet finns en medveten strdvan att skapa
studiemojligheter for nya grupper av studenter genom att gora det mojligt att ldsa stora delar
av, eller t om hela, utbildningen pa distans. Den storsta utmaningen for IT-programmet ar att
skapa forutsattningar for att den kunskap som formedlas inte alltfor ensidigt inriktas pa
teoretiskt kunnande. I synnerhet ar detta viktigt i ett amne som programmering som forutsétter
en kombination av problemldsningsférmaga och hantverksméssighet. En potentiell mdjlighet
ar tillvaratagandet av den kollektiva kunskap som finns 1 gruppen. For att genomfora ett
saddant tillvaratagande kridvs dock andra former for, och sannolikt ocksad attityder till,
samarbete dn vad som é&r fallet i dag. Béttre utnyttjande av gamla och nya former av virtuella
gemenskaper, utvecklingsverktyg, sjdlvstudietest mm &r ndgra av de konkreta forslag som
intervjuade studenter och ldrare bidragit med. Lokala studiegrupper, som ges aktivt stod fran
hogskolans sida (Varfor kan inte nagon ging ldrarna resa till studenterna? Maste det alltid
vara studenterna som reser till ldrarna?), &r ett annat.

Vid MT-programmet har programledningen kommit langt vad géller att artikulera den
overgripande kunskapssynen och strategier for hur man kan skapa forutséttningar till
"larande" for alla studenter. En av dessa strategier dr att uppmuntra till att var och en tar
ansvar for den egna ldroprocessen. Studenternas egna forutsittningar, erfarenheter och
ambitioner bildar utgangspunkter for vars och ens ldaroprocess, som sker inom ramen for den
kollektiva. For att motverka konkurrens- och prestationstinkande gors ocksd forsok med
andra examinationsformer dn de traditionella. Programledningen efterstrdvar dessutom att
skapa utrymme for kontinuerliga diskussioner och reflektioner kring ldroprocessen(erna) inom
de olika d&mnena. Vid intervjuerna framkom att de problem som ldrare och framforallt
studenter vid MT-programmet brottas med vad géiller programmering delvis bir pa stora
likheter med de problem som IT-studenterna brottas med. Den bild MT-studenterna
formedlade av vilka svérigheterna &r med (undervisningen i) programmering dr dock betydligt
mer differentierad dn den bild IT-studenterna formedlade. De storsta generella skillnaderna
mellan programmen utgors av olika attityder till att ha lért sig "tillrackligt" och av den/ de
betydelser programmeringen har for utbildningen 1 6vrigt. MT-studenterna tycktes i allmédnhet
vara mer inforstddda dn IT-studenterna med att formandet av programmeringskunskap maéste
betraktas 1 ett langsiktigt perspektiv. De hade heller inte samma forestillningar om vad man
"bor" ha lirt sig utan verkade ha en storre bendgenhet att se till vad de lart sig 1 jimforelse
med vad de kunde sedan tidigare. Samtidigt uttalade manga béde oro och frustration dver att
inte forsta och/ eller "hdnga med i undervisningen". Detta tyder pa att fordndringar aterstér att
gora (t ex vad giller tempot, men ocksa strategier for att hantera den variation av
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forkunskaper som varit ytterst mérkbar bland MT-studenterna). Det tyder ocksd pa att
fordndring dr ndgot som tar tid och att en termin egentligen &r alldeles for kort tid for att
utviardera resultaten; i1 synnerhet som fordndringarna maste ske pd flera plan. Sévil de
inblandade lararna som de deltagande studenterna méste komma till insikt om och kanske
"gora upp" med en del av de forestidllningar de bar med sig om vad det innebér att utbilda sig i
allménhet och ldra sig programmera i synnerhet. Den storsta utmaningen for MT-programmet
ar kanske att inte tappa taget om enskilda studenter (eller ldrare) 1 denna fordndringsprocess.
Det faktum att programansvarig anstranger sig for att i sa stor utstrdckning som mgjligt vara
tillgdnglig for programmets olika deltagare dr betydelsefullt och har tydligt bidragit till att en
hel del svarigheter kunnat 16sas pa ett tidigt stadium. Samtidigt &r det viktigt att vara
medveten om hur svért det dr att bryta hierarkier. Det &r inte alltid de mest demokratiska
forestéllningarna som vinner gehor i en miljo dir ansvaret ligger hos deltagarna. Den som har
problem med programmering blir heller inte nodvéandigtvis hjdlpt av att det dr hogt i tak for
diskussioner. Snarare behover den personen ganska handfast stod med att skapa forstaelse for
programmerandets principer.

Att fordndra programmeringskurserna (eller utbildning 6ver huvud taget) dr en process som
jag menar framforallt har att géra med vilken den grundlédggande synen pa kunskap &r inom
det eller de sammanhang dér utbildningarna formas. Att diskutera de enskilda detaljerna i
innehéllet &r absolut inte oviktigt, men sitts inte detaljerna in i ett storre epistemologiskt
sammanhang sé blir det som att férsoka bota symptomen istéllet for att hitta orsakerna. Som
utbildningsansvarig, lirare och student maste jag tro pd mojligheten att alla kan ldra sig. I
denna process har vi som deltagare olika roller. Som student méste jag ta ansvar for mitt eget
larande, l4gga ner den tid jag behdver, men ocksa sétta upp realistiska mal for vad jag vill
genomfOra. Som ldrare dr det viktigt att fundera kring den egna inldrningsprocessen for att
dérigenom léttare kunna mota och ta tillvara alla de individuella stilar och ambitionsnivaer
som studenterna bar med sig. Den som dr utbildningsansvarig méste se till att forutsdttningar
skapas for att savél larare som studenter ges utrymme for ett livslangt larande.
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Bilagor

Bilaga 1: Liten ordlista

Abstrakt klass

Abstrakt metod

API

Applet

Applikation

Arv

Attribut

Editor

Exekvera

Extends

Nedanstaende ordlista &r tdnkt som ett stéd vid ldsningen av rapporten.
Den bor dérfér inte ses som négon fullsténdig beskrivning av grundldggande
begrepp, varken i java eller nagot annat programsprak.

En klass som anvénds i syfte att fungera som basklass (superklass) fran
vilken andra klasser kan arva. Innehaller en klass en eller flera abstrakta
metoder maste den defineras som abstrakt. En abstrakt klass kan inte
anvandas for att skapa objekt.

| en metod som defineras som abstrakt ges ingen implementation, d vs regler
fér hur metoden ska tilldmpas. Det enda som anges &r metodens huvud eller
signatur (namn, returtyp och parametrar). Den/ de klasser som &arver den
abstrakta klass som innehaller en viss/ vissa abstrakta metoder maste
definiera dessa metoder och hur de ska implementeras.

Applications Programming Interface. APl:er &r de paket som innehaller mjuk-
vara i form av standardiserade klasser och granssnitt. Som programmerare
skapar man ocksa egna APl:er. Exempel pa ett standard API &r java.awt (awt
star for abstract windowing toolkit) som bl a innehaller klasser for fonster,
knappar och grafik.

En applet &r ett program som kréaver en webbl&sare alternativt ett program i
form av en s k appletviewer for att kunna exekveras/ kéras.

Avser egentligen applikationsprogram som é&r ett fristdende program.

Inom objektorienterad programmering ar anvandningen av arv grundldggande,
eftersom just mojligheten att arva egenskaper fran en klass till en annan

utgdr grunden for den struktur som mojliggér ateranvandning av kod, vilket ar
den objektorienterade programmeringens framsta styrka. Exempel pa en
egenskap som kan arvas ar t ex titel som ar ett attribut som férekommer i alla
typer av medier. Attributet titel kan darfér definieras i bas- eller superklassen
Media och sedan &rvas av underliggande subklasser som Bok, Videofilm, etc.

Anvands i programspraket java synonymt med variabel. Fungerar som
vardehallare for t ex ett tal eller en text. Det &r m a o en plats i datorns minne
dar man kan lagra information. Exempel pa ett attribut &r " String title" (anger
att det ror sig om ett attribut av typen String som innehaller en text i form av
en titel.)

Ett enkelt program, t ex Anteckningar ( Notepad) som i programmerings-
sammanhang anvénds for att skriva in kod.

Att exekvera koden innebar att man kér programmet.

Ar ett s k reserverat ord som anvands i samband med arv. Fér att markera arv
importerar man en klass genom att skriva " public class
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Felhantering

GUI

Inkapsling

Instansiera

JDK, jdk

Klass

Kompilera

Konstruktor

Main-metoden

Metod

Paket
Parameter

Polymorfism

Private

NamnetPaKlassenSomArver (subklassen) extends
NamnetPaKlassenManArverFran (superklassen)"

Som programmerare maste man kunna hantera olika typer av fel - dels
"férvantade" fel (som att en anvandare matar/ skriver in felaktiga vérden), dels
"ovantade" fel t ex natverksfel, I/O-fel (infJutmatning) eller interna
programmeringsfel.

Graphical User Interface. Grafiskt AnvandarGrénssnitt

Innebér i korthet att ett objekt betraktas som en "svart Iada", d vs de objekt
som kommunicerar med varandra bryr sig inte om den interna strukturen hos
varandra utan bara om de tjanster som utférs mellan objekten. Detta innebar
att objekten &r relativt skyddade eftersom den information som anvénds internt
inom objektet inte gar att komma at utan vidare.

Nar objekt skapas fran en klass kallas detta for instanisering. Det skapade
objektet utgor en instans eller ett exempel av klassen.

Java Development Kit. Utvecklingsmiljo for java. Innehaller en javakompilator,
en virtuell maskin och samtliga standardbibliotek (eg. paket) fér java. Se API.

En klass representerar en viss objekttyp (t ex objekt av typen Bok) och kan
sagas utgdra den mall utifran vilken nya objekt skapas.

For att datorn ska kunna "lasa" javakoden (kallkoden) maste den forst Gver-
sattas till bytekod i en javakompilator. Bytekoden maste sedan antingen
tolkas av en javatolkare (i form av en virtuell maskin) eller dversattas till
maskinkod som forstas av den aktuella datorn.

En konstruktor ar en speciell metod som varje java-klass innehaller och som
anvands for att skapa instanser av klassen.

Main-metoden ar den metod som gér att programmet gar att starta.

En metod &r en funktion som utfér nagot t ex " setTitle" som andrar titeln pa ett
objekt. Metoder beskriver m a o de tjanster som en klass tillhandahaller.

Paketbegreppet anvands inom java for att gruppera ihop klasser.
En parameter ar ett vdrde som skickas till en metod nar det anropas.

Kallas ibland fér dynamisk bindning, vilket egentligen ar tekniken foér att uppna
polymorfism, vilket innebar att en och samma metod kan ha manga olika
implementationer eller tilldmpningar i olika klasser. Vilken metod som anropas
avgors i sjalva exekveringsdgonblicket (nér koden kors) av vilken klass ett
objekt tillhér . Den generella metoden "rita" som definieras i en basklass med
namnet "Figur" ritar i subklassen "Cirkel" ut en cirkel, medan den i subklassen
"Rektangel" ritar ut just en rektangel.

En metod eller variabel som deklareras som privat kan enbart nas inom den

klassdefinition i vilken den ar definierad. Attribut &r normalt privata eftersom de
inte bor vara synliga utat enligt principen om inkapsling.
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Protected Variabler och metoder som deklareras som "skyddade" nas infran den klass-
definition inom vilken de &r deklarerade och fran klasser som arver fran denna.
De ar &ven tillgangliga fér andra metoder inom samma paket som den klass
de tillhér ligger i.

Public En publik klass, variabel eller metod nas saval inifran som utifran den klass-
definition inom vilken den ar deklarerad. Den kan alltsa nas &ven av klasser i
andra paket.

Rekursion En rekursiv algoritm anropar sig sjélv for att 16sa ett delproblem med vissa
egenskaper, som t ex att varje delproblem &r mindre &n det ursprungliga
problemet. Syftet med rekursion ar att dela upp stérre problem sa att dessa
kan I6sas genom att kombinera Iésningarna pa delproblemen.

Returtyp Anger av vilken typ ett returvérde ska vara. Ett returvérde kan t ex vara en
siffra. Om man vet att metoden enbart ska hantera heltal véljs [Ampligen en int
(integer) som returtyp. Om metoden ska hantera text valjs String som returtyp.
Om inget varde ska returneras anges returtypen till " void", som t ex i main-
metoden. Omvant kan man séga att ett returvardes returtyp maste korrespon-
dera med returtypen som anges i metodhuvudet.

Returvarde Det som en metod returnerar t ex ett namn, en titel, ett artal etc.

Stréang Engelskans String, ar egentligen en klass som finns férdefinierad i den del av
APIl:et som medféljer JDK. | java ar text- eller teckenstrangar egentligen
objekt av typen String.

Subklass En subklass arver egenskaper fran en klass som har mer generella egen-
skaper och ddrmed kan sagas ligga hégre upp i arvshierarkin.

Superklass Superklass &r en s k basklass fran vilken andra klasser kan &rva. Klassen
Media utgor t ex en superklass i férhallande till klasserna Bok, Film och CD.

Tilldelning Nar man vill &ndra vardet pa en variabel sa kallas detta for tilldelning.
Tillgdnglighet Se atkomst.
Variabel Se attribut.

Virtuell maskin  En virtuell javamaskin ar ett program som &r skrivet for en viss plattform (t ex
Windows 98) och som tolkar bytekod och utfér instruktionerna i denna. | och
med att bytekodens format ar standardiserat kan en fil med bytekod kéras pa
samtliga plattformar som har en virtuell javamaskin. Det ar alltsd samma byte-
kod som kérs, men olika plattformar anvander olika virtuella maskiner.

Atkomst For att kunna kombinera principen om inkapsling med den om arv kravs att
man kan styra hur tillgéngliga metoder och variabler (och &ven klasser) ska
vara for varandra. Detta gors genom s k atkomstmodifierare - private, protected,
public och default.
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Bilaga 2: Intervjufragor till studenterna, férsta intervjuomgangen

10.

11.

12.

Hur gammal éir du?

Vad har du for studiebakgrund/ arbetslivserfarenhet? Hur ser din gymnasiebakgrund
ut? Ovriga studier? Arbetslivserfarenhet? Matematikstudier (utover grundliggande C-
niva)?

Beritta om dina forvantningar infor utbildningen i sin helhet.

Beskriv dina forvintningar infor programmeringskursen. Vad innebir det att
programmera for dig? Varfor vill du ldra dig programmera? Vad vill du anvénda det till?
Vad hoppas du ha lirt dig efter genomford kurs? Vad upplever du som det officiella mélet
med kursen?

Forsok att beskriva dina forkunskaper vad giller datoranviindning. Ar du t ex van att
arbeta 1 dos-miljo, installerar du ofta program sjdlv, sitter du ofta och arbetar vid datorn
for att ldra dig anvdnda progranm/ hitta den mest ultimata anvéindningen, spelar du mycket
dataspel osv?

Beritta om dina forkunskaper i programmering. Har du t ex gatt ndgon kurs tidigare?
Vilka olika programmeringssprak kdnner du till? Har du nigon erfarenhet av programme-
ring 1 html, javascript, xml, applets...?

Beskriv de laborationer du har genomfort hittills. Forsok forklara vad de har gatt ut pa
och beritta hur du uppfattat dem.

Hur har du arbetat med laborationerna? Har du t ex forsokt 10sa dem ensam eller
tillsammans med dina klasskamrater (eller andra)? Har du borjat med att ldsa mycket
kurslitteratur for att sedan programmera eller tvirtom?...

Kan du pa ett ungefir bedoma hur mycket tid du har anvint for varje laboration
(inklusive tid for ldsning och eventuella sidodvningar for att forstad problemet)?

Hur upplever du programmeringskursen, sa hir lingt, i sin helhet? - Beskriv hur du
uppfattar foreldsningar respektive laborationer - svérighetsgrad, lustfylldhet, tid for att
arbeta med laborationerna mm. Hur uppfattar du att programmeringstekniska (och andra)
begrepp forklaras? Upplever du att foreldsningar och laborationer "hénger ithop"? Om inte
- kan du beskriva var glappen finns? Kan du ge exempel pa vad du upplever som latt/
svart? Stimmer utformningen med vad du hade forvantat dig?

Vad tycker du om Kurslitteraturen? Beskriv for- och nackdelar samt berdtta om
eventuella referenser (litteratur, www, e t c¢) utanfor de rekommenderade som du tycker
dig haft anvindning av.

Hur uppfattar du de ldrare som deltagit i programmeringsundervisningen? Forsok
gora en generell beskrivning av hur du uppfattar kunskapsniva, formaga att forklara o s v
hos ldrarna som grupp. Vilken syn pd programmering upplever du att de har? Ange det
som du uppfattar som sdmst respektive det du uppfattar som bést i deras undervisning.
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13.

14.

15.

Hur uppfattar du stimningen i klassen vad giller programmeringen? (Forsok
fundera over hur du uppfattar denna stimning 1 klassrumssituationen savil som utanfor.)
Upplever du att de andra tycker det &r enkelt eller svart? Ar det litt att stilla frigor?
Tycker du att ldrare respektive dina klasskamrater anvénder sig av olika datatekniska
respektive programmeringstekniska begrepp pa ett som du upplever motiverat och
konsekvent sitt? Upplever du att man forvéntas kunna vissa saker (tycker du sjdlv att man
ska kunna vissa saker?) och vad ir det i1 safall man forvintas kunna?

Tror du att det har nigon betydelse vilket kon man tillhor for hur man uppfattar
undervisningen? Forklara.

Om du skulle foresld nigon forindring av programmeringsundervisningen - vad
skulle det vara?
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Bilaga 3: Intervjufragor till lararna

10.

11.

12.

13.

14.

Beskriv din roll i programmeringskursen.

Vem ansvarar for vad i programmeringskursen?

Upplever du att det ér tydligt definierat vad du ska gora/ inte gora?

Hur kom du in i yrket/ lirarrollen?

Hur vill du beskriva malséittningen med programmeringskursen? Hur &r kursen
upplagd och varfor dr den upplagd som den ar? Vad tycker du man ska kunna/ ha lart sig
efter den forsta kursen?

Vad ir din syn pa programmering? Vad innebar det? Vad ar viktigt, hur "bor" man léra
sig det, d v s vad bor betonas i undervisningen? Hur formedlar du din syn? Vad utmérker
en "god" programmerare?

Hur uppfattar du studenternas kunskapsniva/ forméaga att ta till sig undervisningen?
Var uppfattar du att de har problem/ svarigheter respektive vad forfaller vara 1itt? Varfor

tror du det dr sa? Ar forkunskapskraven tillrickliga?

Beskriv de olika forhallningssitt till programmeringskunskap som du sett bland
studenter (och Lirarkollegor).

Har du sett nigra forindringar over dren bland studenterna nir det giller att
komma in i programmeringen och hur man klarar kurserna?

Upplever du att det finns niagon generell skillnad mellan hur mén respektive kvinnor
tar till sig undervisningen? Om du upplever ndgon sadan skillnad - hur skulle du i s fall

vilja forklara den?

Upplever du att det finns nigon generell skillnad mellan hur studenter i olika aldrar
och med olika bakgrund tar till sig undervisningen? Forklara.

Upplever du att du kan besvara de friagor du fir av studenterna? Hur hanterar du de
eventuella fall da du inte kan besvara en fraga?

Beritta om dina egna erfarenheter av att liira dig programmera.

Om du skulle forindra nigot i undervisningen - vad skulle det vara?
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Bilaga 4: Intervjufragor till studenterna, andra intervjuomgangen

10.

11.

Hur upplever du din datorvana idag jimfort med nér du borjade?

Vilken betydelse upplever du att dina forkunskaper alternativt brist pA forkunska-
per har haft for att du ska ta till dig undervisningen?

Anser du att man borde ha vissa forkunskapskrav vid intagningen? - Vilka?

Hur har dina forvintningar pa programmeringskursen infriats? Beskriv vad du ér
mest/ minst néjd med.

Kan du beskriva vad du har lédrt dig under hostterminen vad giller programmering?
Upplever du att du har sammanhangen klara (t ex hur man bygger upp ett program och
varfor man véljer olika 16sningar)?

Om du upplever att du har forlorat greppet, var och nér héinde det i safall och vad
tror du det beror pa?

Vilka forvintningar har du upplevt vad giller din egen prestation i programme-
ringskursen (fran dig sjdlv, fran klasskamrater, fran larare)? Ar forvantningarna tydliga?

Vad tycker du om examinationsformen? Skulle du vilja ha andra redovisningsformer?
Hur skulle de se ut?

Hur skulle du vilja lira dig programmera? Forsok tinka pa nigot som du tycker &r
riktigt roligt att gora, hur du gor det, stimning, omgivande villkor etc. Forsok sedan ténka
dig att du programmerar under likadana betingelser. - Vilken bild kan du da mala upp?

Har dina forvintningar pa utbildningen i sin helhet infriats s hir lingt, om inte -
vad ér det du saknar/ dr missndjd med? Om du ir ndjd - kan du beskriva vad du
framforallt 4r n6jd med?

Hur tycker du att schemaliggningen for hostterminen har fungerat i sin helhet? Hur
har det t ex fungerat att ldsa flera &mnen parallellt 6ver en langre period? Bidrar de olika
delkurserna till varandra och i sa fall pa vilket sitt? Tid for att smélta?

Tillaggsfraga MT-programmet: Vilken &dr din upplevelse av att ldsa i en grupp dir forkun-
skaperna dr sé blandade?
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