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SAMMANFATTNING

Amnet for den hiir uppstatsen #r att undersoka vilka forestillningar det finns om tillginglighet
och hur samhaélleliga strukturer paverkar arbetet med att 6ka tillgidngligheten i samhéllet och
vilka konsekvenser det har for berdrda. Foljande fragor har stéllts for att kunna utreda detta.

o Vilken roll har de statliga intentionerna i arbetet for att oka tillgdngligheten i samhéllet och vilken roll
har andra aktorer i samhallet for hur dessa implementeras?
o Vilka faktorer pdverkar den fysiska planeringens forméga att hantera tillganglighet i den fysiska miljon?

Uppsatsen utgar fran de tre teoretiska perspektiven normalitet, makt och demokrati i relation
till fysisk planering och tillgénglighet. Den egna undersdkningen baserar sig pd empiriskt
material 1 form av kvalitativ textanalys och kvalitativa intervjuer. Den kvalitativa
innehallsanalysen &r utford pa tre politiska dokument, varav tvd av dem utgdr frdn
funktionshinderspolitiken, medan det tredje ar forarbetet till Plan- och bygglagen (2010:900)
och har dérfor en tydligare anknytning till fysisk planering. Genom att analysera dessa har jag
kunnat se hur dessa politiska dokument bland annat forhéller sig till personer med
funktionsnedsittning och vilka insatser dokumenten menar behdvs for ett mer fysiskt
tillgdngligt samhélle. De tre kvalitativa intervjuerna 1 arbetet dr genomforda med aktoérer vilka
representerar olika nivder 1 samhéllet. Genom detta kan jag i forhallande till den teoretiska
genomgangen och till innehéllsanalysen av de politiska dokumenten undersoka de olika
aktorernas roll i arbetet for att forbattra tillgdngligheten i1 samhillet. Resultatet av
innehallsanalysen och intervjuerna har sedan legat till grund for att tolka de olika aktorernas
intentioner och roller, samt strukturer och faktorer som péverkar integreringen av
tillgénglighetsperspektivet i fysisk planering.

Undersokningen visar att det finns en hog politisk ambition om att samhéllet ska bli mer
tillgéngligt. Analysen visar dock att funktionshindersperspektivet inte integreras i planeringen
1 onskvérd utstrackning och att tillimpningen av lagstiftningen géllande tillgdnglighet hittills
inte varit tillracklig for att frdgan ska uppmérksammas dd befintliga strukturer och
traditionella tankesétt inte alltid padverkas av dessa. Utifran detta dr det svart att peka pa nagon
enskild ansvarig aktor som kan sté till svars for varfor samhéllet inte ar tillgéangligt {or alla.
Genom att handikappolitiken inte lyckas realiseras 1 de forum dér beslut tas ar slutsatsen att
det, enligt Youngs (1990) teorier, finns en form av maktutdvning dir dominanta synsitt
reproduceras, utan vidare reflektion, pd grund av medvetna eller omedvetna handlingar som
finns etablerade inom bland annat verksamheter. Detta utspelar sig exempelvis i relation till
deltagande 1 planprocesser didr handikapporganisationer och personer med
funktionsnedséttning inte alltid fir mdjlighet att yttra sina behov vilket gor att tillgédnglighet
inte prioriteras i den omfattning som behovs for att beakta individers behov 1 ett kollektiv.
Ytterligare en slutsats ér att begreppet tillginglighet inte har ndgon tydlig definition vilket gor
att det fylls med tolkningar om hur ett tillgidngligt samhéille ska utformas. Med dessa slutsatser
1 dtanke kan det konstateras att det i framtiden krdvs mer kompentensutveckling, ytterligare
samarbete, samt strukturella forandringar och starkare myndighetsutovning for att den
nationella retoriken om ett samhille for alla ska realiseras.
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1.INLEDNING

Jag dr en ovanligt onormal person. [...] S& brukar jag presentera mig.
(Sahar Moslehs, 2012)

I citatet ovan dr det aktivisten Sahar Moslehs, som sjédlvironsikt kommenterar sin situation och
sig sjalv. Uttalandet dr sjdlvdistanserat och pa grund av Sahars funktionsnedsittning vicker
det tankar om hur hon, men framfor allt hur andra personer i hennes omgivning uppfattar och
ser pa henne. Ofta bestims normalitet av ndgon utomstdende baserat pd en persons psykiska
eller fysiska attribut, vilket far konsekvenser di personen i frdga ses som annorlunda.
Normalitet beroér dven funktioner och aktiviteter i samhéllet da dessa ofta dr utformade efter
normen och anpassade efter den dominerande gruppen i1 samhéllet. For Sahar innebér detta att
hon inte har fatt arbete inom det hon &r utbildad till och att hon stindigt maste kdmpa for sina
rattigheter for att inte bli, som hon sdger “6verkord av samhéllet”. Sahar verkar outtrottlig,
men dven hon har en grins. Sahar ar trott pa att stindigt kdimpa och att mdta motgangar pa
grund av att hon skiljer sig frdn den normativa synen pa hur en méanniska ska vara och se ut.

For manga &r det en sjilvklarhet att utefter egen vilja och féormaga kunna vara en del av
samhillet, for andra &r detta inte alls lika sjélvklart. Ofta reflekterar du inte Gver att du kan ga
upp for en trappa, passera ett dvergangsstélle eller 6ppna en dorr, reflektionen sker forst nér
du upptdcker att du sjilv har svérigheter att genomfora detta. Tillgédnglighet och
framkomlighet 1 samhillet avspeglar sig dirmed 1 den fysiska miljon, men inte enbart hir.
Tillganglighet handlar dven om attityder 1 samhéllet och en central del for att Oka
tillgédngligheten 1 samhéllet berdr kunskapsformedling och kommunikation da det ar vasentligt
att alla far sin rost hord, fir uttrycka sina behov och att fér ta plats.

Tillganglighet 1 den fysiska miljon dr inte enbart till nytta for de personer som har nedsatt
rorelse- eller orienteringsforméga, tillganglighet underléttar for alla. Vi behdver inse att vér
fysiska och psykiska formdga inte dr statisk och att saker och ting fordndras vilket gor att
forutsdttningarna ocksa maste gora det.

I bilaga 1 gors en begreppsdefinition vilken kan vara till hjdlp under 1dsningen av detta arbete.

1.1 BAKGRUND

Inclusion of more and varied groups of people into the public sphere has only
been won through constant social struggle.

(Mitchell, 1995:116)

Citatet ovan belyser att vissa grupper har fatt kdmpa for att fa vara en del av samhdllet pa lika
premisser som den dvriga befolkningen. Denna kamp om en plats i samhéllet dr fortfarande
aktuell for personer med funktionsnedséttning, da dessa moter fysiska savédl som sociala
hinder pé vdgen mot att vara fullt delaktiga i samhéllet. Detta &r en fraga om demokrati.
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Sedan funktionshinderspolitikens brytpunkt 1 Sverige under 1960-talet har vissa
forutsittningar fordndrats. Tidigare var det individens psykiska eller fysiska nedséttning som
ansags orsaka svarigheter for individerna och inte samhillets struktur. P4 grund av denna
dominerande samhéllssyn gjordes det frdmst medicinska insatser framfor samhilleliga
(Forhammar & Nelson, 2004). Detta kom alltsa att forandras. Under 1960-talet stirktes
handikappforbundens roll genom att flera forbund gick samman och arbetade aktivt for hur
samhilleliga strukturer skapade funktionshinder. Darmed blev handikappférbunden en
politisk maktfaktor att rdkna med (Férhammar & Nelson, 2004). Handikappférbunden
arbetade fram programmet Ett samhdlle for alla vilket resulterade i1 att fragor géllande
funktionshinder fick en mer politisk status 4n tidigare (Prop. 1999/2000:79). Under 1960-talet
tillsatte riksdagen tva politiska utredningar, dessa resulterade i att frigan géllande samhaéllets
struktur och dess inverkan pa funktionshindrades liv fick ett storre utrymme.

I och med denna politiska utveckling inom funktionshinderspolitiken kom definitionen av
begreppet handikapp att fordndras till att uppfattas som ett samhillsproblem istéllet for ett
individproblem da miljons struktur uppmérksammades ha en stor inverkan for individers
livssituation (Forhammar & Nelson, 2004). I och med denna miljorelativa definition
fordndrades den politiska inriktningen och allt sedan dess har inriktningen varit att forbéttra
tillgéngligheten i den fysiska miljon. Detta har bidragit till att personer som tidigare ansags
vara avvikare och som skulle skyddas fran och av samhillet, numera har fler rittigheter dn
tidigare. Trots detta finns det fortfarande fysiska savil som sociala hinder 1 samhillet vilket
visar att samhéllet inte ar tillgangligt for alla.

Inom svensk planering har fysiska insatser praglat arbetet for att oka tillgangligheten och for
den svenska malformuleringen har den miljorelativa definitionen haft stort inflytande (Calais
von Stokkom & Kebbon, 2000). I och med det har den sociala miljon och vad den kan ha for
konsekvenser for att Oka tillgdngligheten inte uppméirksammats. Den sociala miljon har
betydelse da det i denna bland annat finns forvantningar och vérderingar och dessa dr mer
sviratkomliga dn de som finns i den fysiska miljon och &r darfor viktiga att uppméarksamma
vid arbetet for att oka tillgdngligheten (Calais von Stokkom & Kebbon, 2000). Under slutet
1990-talet lyfte svensk funktionshinderspolitik fram bemoétande som ett fokusomrade, dock
uteblev ett reellt genomslag i1 debatten (Burman, 2009).

Sedan lang tid tillbaka finns krav pa tillgdnglighet och anvindbarhet for personer med nedsatt
rorelse- eller orienteringsformaga i lagstiftningen (Férhammar & Nelson, 2004, Miiller,
2012). Dessa krav finns med ibland annat med 1 Plan- och bygglagen (PBL) och plan- och
byggforordningen (2011:338), PBF. Forutom detta finns det sedan 2003 retroaktiva krav i
form av foreskrifter om att enkelt avhjdlpta hinder ska &tgirdas i den fysiska miljon, pa
allménna platser sdvil som 1 offentliga lokaler (Miiller, 2012).

Ar 2011 skedde foérindringar gillande dessa lagar och forfattningar da bade en ny PBL
(2010:900) och en ny PBF borjade gilla. Gillande tillgdnglighet 1 den fysiska miljon innebér
de nya regleringarna att tillgidnglighetsaspekterna ska granskas i samband med bygglovet och
inte enbart, som tidigare i samband med samradet for detaljplan (Miiller, 2012). Aven
oversiktsplanen har fatt en tydligare strategisk roll, vilket dven innefattar arbetet med



tillgdnglighet i den fysiska miljon (prop.2009/10:170). Darmed har lagstiftningen i relation till
att gora samhillet mer fysiskt tillgidngligt forstarkts, vilken effekt detta ger ar for tidigt att
sdga, men en fradga som behover stéllas dr vad denna tillgdnglighet innebédr och hur begreppet
tolkas.

Handikapprorelsen menar att tillgédnglighetsbegreppet praglas av en otydlig definition, vilket
enligt dem leder till att olika aktdrer tolkar begreppet olika vilket skapar miljoer som inte &r
fullt tillgdngliga (Handikappforbunden, 2006). For att motverka detta och for att underlitta
kommunikationen med omvirlden har handikapprorelsen formulerat en intressepolitisk
definition av begreppet tillginglighet. Denna utgdr frin begreppen fysisk tillgénglighet,
kommunikativ tillgédnglighet, informativ tillgédnglighet och social tillgdnglighet vilka alla
anvinds inom handikapprorelsen. Huruvida denna definition far genomslag inom planeringen
aterstdr att se, men genom att ta hdnsyn till denna beskrivning av tillgénglighet kan det skapas
samsyn om vad begreppet innebir. En viktig del &r att definitionen dr formulerad av personer
med reell insyn 1 problematiken vilket 6kar chansen att gamla tankemdnster och vanor inte
reproduceras inom planeringen. Ytterligare en aspekt av arbetet med att fridmja
tillgdngligheten 1 samhillet &r att det inte séllan, inom kommuner och byggsektorn, framst
uppfattas som en kostnad, vilket far konsekvenser for i vilken utstrickning atgérder utfors
(Miiller, 2012).

Det har saledes skett fordndringar i forhallande till synen pé tillgdnglighet, bdde inom
funktionshinderspolitiken, begreppsanviandningen av termer som berér personer med
funktioinsnedséttning och den fysiska planeringen. Diskussionen har ldmnat den dominerande
medicinska inriktningen till fordel for diskussioner om samhillets struktur och utformning.
Likt citatet 1 inledningen av detta avsnitt ar det uppenbart att personer med
funktionsnedsittning i allra hogsta grad har varit delaktiga i kampen om sin rétt i samhéllet,
men ocksé att denna kamp &nnu inte dr over. Generellt sett kan det konstateras att det finns en
politisk vilja for att oka tillgdngligheten och delaktigheten i samhéllet for personer med
funktionsnedséttning, men att detta inte realiseras 1 tillrdcklig utstrickning. Att visioner och
mal inte uppfylls 1 6nskvérd utstrackning ar ett tecken pé att det finns strukturer och faktorer i
vart samhille som paverkar detta. Vissa ménniskor och fragor har mer inflytande Gver
utvecklingen 4n andra och genom att studera detta utifrdn bland annat ett maktperspektiv kan
orsaker till detta belysas.

1.2 PROBLEMFORMULERING

Ovanstdende problematik belyser att det finns en normativ forestdillning om samhdllets
uppbyggnad och dess medborgare. Det visar ocksa att vissa grupper oftare dn andra kommer
till tals vilket visar pa dels maktstrukturer i samhdllet, men dven brist pa demokrati och
inflytande. Genom att relatera detta till fysisk planering kan jag diskutera planeringens roll i
arbetet mot ett mer fysiskt tillgingligt samhdlle och dven diskutera forekomsten och
uppkomsten av samhidlleliga strukturer, vilka bidrar till att samhdllet inte dr tillgdngligt for
alla.



Det handlar dirmed om att ifrdgasétta radande strukturer i samhéllet och i vilken utstrackning
dessa bidrar till att samhéllet ar tillgidngligt for vissa mer &n andra. Sedan 1960-talet har
svensk funktionshinderspolitik utvecklats och sedan dess har ett antal politiska
handlingsprogram och regleringar formulerats for att gora samhillet mer tillgdngligt. Trots
detta konstaterar olika forskare och medborgare att samhéllet inte ar tillgédngligt for alla.
Begrinsad tillgidnglighet leder till att alla inte kan delta 1 samhéllet pd samma villkor som
andra. Att inte kunna utnyttja sina réttigheter eller fullgéra sina skyldigheter dr en frdga om
ménskliga réttigheter och demokrati, vilket dr en fraga for den ensskilda individen likvél som
for samhallet.

For att nyansera denna problematik studeras och analyseras textmaterial, samt intervjuas
aktorer vilka representerar olika nivéer i1 samhéllet for att fa olika perspektiv. Hur uppfattas
tillgidnglighet och av vem? Vilken roll har den fysiska planeringen for att Oka
tillgéngligheten? Genom att applicera de tre perspektiven normalitet, makt och demokrati péd
fysisk planering och tillgénglighet belyser jag en del av denna problematik.

Undersokningen utgar frin problematiken kring befintliga fysiska savdl som sociala strukturer
och faktorer som finns i samhillet och vilka konsekvenser dessa har for berdrda och for
skapandet av ett tillgangligt samhalle.

1.3 SYFTE

Amnet for den hir uppsatsen ir tillgéinglighet i den fysiska miljon och faktorer i samhillet
som pdverkar denna. Syftet &r att utifrdn ett teoretiskt perspektiv undersoka vilka
forestéllningar det finns om tillgénglighet och hur samhélleliga strukturer péverkar
tillgénglighet 1 samhéllet och vilka konsekvenser det har for berorda.

1.4 FRAGESTALLNING

o Vilken roll har de statliga intentionerna i arbetet for att 6ka den fysiska
tillgéngligheten 1 samhéllet och vilken roll har andra aktorer i samhéllet for hur dessa
implementeras?

o Vilka faktorer paverkar den fysiska planeringens forméga att hantera tillginglighet 1
den fysiska miljon?

1.5 DISPOSITION

Uppsatsen har disponerats enligt foljande: 1 kapitel 2 diskuteras de teoretiska perspektiven
normalitet, makt och demokrati, samt fysisk planering, tillgdnglighet och personer med
funktionsnedsattning. I kapitel 3 redogors for metodval vilket foljs av kapitel 4 och analysen
av det empiriska materialet vilket bestdr av kvalitativ innehdllsanalys och kvalitativa
intervjuer. Avslutningsvis fors en diskussion som foljs av slutsatser i kapitel 5.
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2. TEORETISKA PERSPEKTIV

Kapitlet teoretiska perspektiv har som syfte att belysa strukturer och forestéllningar som finns
1 vart samhélle och hur dessa kan belysa varfor den fysiska tillgdngligheten i samhillet
varierar. Kapitlet ar uppdelat i tvd huvudsakliga delar. Inledningsvis diskuterar jag tillgdngen
till staden och dess offentliga rum, vilket relaterar till de tre teoretiska perspektiven
normalitet, makt och demokrati. Perspektiven behandlas sedan pd en oversiktlig niva for att
undersoka om det finns bakomliggande faktorer, forestdllningar och strukturer i samhéllet
som kan tdnkas bidra till att samhéllet dr utformat s& som det dr. Dérefter diskuteras
perspektiven 1 relation till fysisk planering och tillgdnglighet och vilken roll den fysiska
planeringen har for att paverka tillgédngligheten i samhillet. Denna diskussion nyanserar
bilden av ett tillgéngligt samhélle pa ett sdtt som ar relevant for min fortsatta studie och den
skapar en grund for fortsatta studier géllande olika aktorers roll for att oka tillgéngligheten 1
samhillet.

2.1 TILLTRADE TILL STADEN, RUMSLIGA STRUKTURER
OCH EXKLUSION

Historiskt sett har staden och de offentliga rummen spelat en viktig roll i demokratiska
samhillen i form av mdtesplatser. I det antika samhéllet var offentliga platser i huvudsak till
for fria mén, detta har med tiden forandrats, vilket kan forklaras genom att marginaliserade
grupper har kdmpat for sin plats inom den offentliga sfiren och de offentliga rummen
(Mitchell, 1995). Trots detta dr det i dag mainniskor som fortfarande utestings frdn de
offentliga rummen pa grund av sin livssituation, intressen eller kroppsliga forméaga. Offentliga
rum &r fortfarande inte alltid offentliga och tillgdngliga for alla och ddrmed inte en
demokratisk plats som alla har tilltrade till (Mitchell, 1995, van Leishout & Aarts, 2008,
Zukin, 1995). Mitchell pépekar att de som genom historien har moétts och de som 1 dag méts i
de offentliga rummen &r speciellt utvalda och bestar av en homogen grupp ménniskor
(Mitchell, 1995). Denna homogena grupp faller inom ramen for normen for vilka som framst
representeras 1 och av samhéllet, det vill sdga de dominerande grupperna (Young, 2010). I
offentliga rum mots vi, enligt Mitchell, av en begransad diversitet och dessa mdten med det
okédnda ér inte séllan planerade under strikta former (Mitchell, 1995). Detta kan till viss del
forklaras genom att de offentliga rummen blir allt mer privatiserade och genom detta
kontrolleras vilka som har tilltrdde till dessa rum (Zukin, 1995).

Ytterligare en aspekt av bristande tillgang till staden och offentliga rum &r att det enligt
Németh (2006) bidrar till att ifragasitta medborgarskapet. Medborgarskap kan beskrivas som
’the right to be considered in the range of forums, alliances and nodes which constitutes
governance” (Németh, 2006). Att uteslutas frdn de offentliga rummen &r dérmed ett
fornekande av nagons medborgarskap (Németh, 2006). Detta dr motségelsefullt dd grunden i
en demokrati #r tanken om ménniskors lika virde och ritt i samhillet (Miiller, 2012). Aven
om denna radande ordning ibland utmanas av vissa grupper kvarstar faktum att alla inte har
tilltrade till vissa platser, vilket leder till att homogeniseringen av offentliga rum fortsétter
(Mitchell, 1995).
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Listerborn (2005) & andra sidan anser att det inte dr sd enkelt att generalisera att offentliga
rum 1 dag dr mindre inkluderande. Listerborn papekar att det inte finns en "point zero’ inom
de offentliga rummens historia dd dessa var tillgidngliga for alla (Listerborn, 2005). Hon
menar att det ofta dras snabba slutsatser huruvida offentliga rum é&r inkluderande eller
exkluderande, vilket i sig kan leda till att vissa grupper blir ignorerade. Listerborn pavisar att
det behovs ytterligare kunskap om hur offentliga rum anvénds 1 dag (Listerborn, 2005).

Sett fran ett utifranperspektiv och liksom Listerborn menar, bor man vara forsiktig med att
generalisera huruvida ett offentligt rum ar exkluderande eller inkluderande, men for
anvandarna kan det vara betydligt tydligare om ett rum adr menat att exkludera eller inkludera
vissa medborgare. Detta dr ndgot som teoretikerna van Leishout & Aarts uppméarksammar da
de bland annat talar om oskrivna lagar i offentliga rum:

In many public spots, unwritten and informal rules apply that determine how
things work and who is and who is not welcome here.

(van Leishout & Aarts, 2008:506)

I likhet med van Leishout & Aarts ér det flertalet teoretiker som i sin forskning belyser hur
stiader, dess struktur och rumsliga manifestationer paverkar ménniskors liv (Kitchin, 1998,
Prince, 2008 m.fl.). Teoretikern Michael J Prince (2008) har tolkat Foucault och sdger att
staden &r en plats med socialt och kulturellt konstruerade barridrer vilka skapar exklusion och
hindrar ménniskor fran att delta i samhéllet fullt ut (Prince 2008). Forutom dessa barridrer
menar Madanipour (1998) att en kombination av formella regler och informella koder och
symboler bidrar till att kontrollera vart rumsliga beteende och antyder begriansningar och
tillgdnglighet (Madanipour, 1998). Németh (2006) menar att begrdsningar till och inom
offentliga rum &r en del av ett pagdende kontrollutévande gillande vilka som anses vara
olampliga besdkare och “out of place” i1 offentliga rum (Németh, 2006). Kontrollutévandet
och dess implikationer visar enligt Németh att det finns en normativ syn pa offentliga rum,
hur dessa ska representeras och vem som é&r avsedd att anvinda dem. P4 grund av detta kan
exkludering av vissa grupper forklaras genom att de inte anvinder rummet som planerat
(Németh, 2006).

Det dr ett uttryck for bristande demokrati likvdl som for maktutdvning vilket innebér att den
dominerande gruppen och deras intressen premieras och lyfts fram som normen. Detta innebir
att de offentliga rummen utformas utefter en viss grupps behov och att exklusion i form av
fysiska och sociala strukturer medvetet eller omedvetet reproduceras och talar om att vissa
grupper inte dr vilkomna, d& normer och dessa sillan ifrdgasitts (Kitchin, 1998, Young,
1990). Barton (1993) menar dock att dessa strukturer inte alltid &r avsedda till att verka
exkluderande, de har istillet kommit att bli en naturlig del av planeringen och samhillet som
helhet (Barton, 1993).

2.2 NORMALITET

Den som inte kan utfora aktiviteter pa ett sdtt som kan anses vara normalt har en
funktionsnedséttning enligt Varldshilsoorganisationen (WHO) (Férhammar & Nelson, 2004).
WHO ér FN:s fackorgan for hélsofrdgor med uppdrag att leda och samordna internationellt
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hilsoarbete och en viktig samarbetsorganisation for Sveriges utvecklingssamarbete pa
hilsoomradet (Regeringskansliet, 2012). WHO:s definition av "normalt” kan dérfor antas ha
betydelse dven for svenska forhéllanden. Den frdga man kan stélla sig dr d4 om det finns ett
“normalt sdtt” att utfora aktiviteter pa och vem som avgor det? Féorhammar menar att WHO 1
sin definition antyder, utan att ifrdgasétta dessa, att det finns normer och virderingar inom den
dominerande gruppen i samhéllet vilka avgér om en aktivitet kan utféras pa ett normalt sitt
(Forhammar & Nelson, 2004).

Normalitet dr ett svardefinierat begrepp och har definierats pé olika sétt genom historien och
utifrdn olika skolor. Detta har inneburit att ménniskor har identifierats som normala och
onormala utifrdn olika forutséttningar beroende pa vem som definierat och under vilken
tidsperiod det skett (Forhammar & Nelson, 2004). Inom psykiatrin och klinisk psykologi
betyder normal “avsaknad av psykisk sjukdom”, ddrmed ses normalitet som god psykisk hélsa
(Levesque, 2012). Ett annat sitt att definiera normalitet grundar sig i att normalitet avspeglar
det genomsnittliga beteendet inom populationen, detta innebér att de personer som inte foljer
det genomsnittliga beteende ses som onormala (Levesque, 2012). Olsson (2004) forklarar
detta fenomen med att betraktaren genom att definiera det avvikande definierar sig sjdlv och
gransen till det icke-ménskliga (Olsson, 2004).

Aven kulturella representationer och myter paverkar synen av normalitet (Kitchin, 1998:351).
Genom detta framstar vissa grupper eller personer som avvikare vilket kan leda till att
fenomenet ’othering’ kan uppsta vilket exkluderar personer som upplevs vara annorlunda.
Begreppet och fenomenet ’othering’ har olika innebdrd och kan forklaras pa olika sétt
beroende pa vilken vetenskaplig utgangspunkt som anvidnds. Genom psykoanalysen forklaras
’othering’ genom att alla ménniskor har en inbyggd riddsla och motvilja mot ’other’. Detta
beror pa en persons vilja att skydda sig fran det som &r annorlunda, vilket leder till att
manniskor med gemensamma drag och likheter drar sig till varandra (Kitchin, 1998:344).
Genom ett socialkonstruktivistiskt synsétt forklaras ’othering’, till skillnad frin
psykoanalysens biologiska forklaring, att vi genom vért kulturella arv lér oss att kategorisera
oss med liknande ménniskor och att vi genom det skapar oss en bild av vad som &r normalt
eller inte (Kitchin, 1998:344).

Normalitet kan alltsd ses som bade ett psykiskt och fysiskt attribut. P4 1940-talet skrev
lakaren Ira Wile (1940) i sin artikel What constitutes abnormality? att vad som ses som
onormalt beror pd vad vi tycker dr normalt och pépekade att synen pa normalitet kan variera
mellan olika kulturer och tidsepoker. Ett beteende som vi tidigare tyckte var normalt kan
alltsé i dag ses som onormalt och tvirtom.

Normality and abnormality are based upon prevailing concepts concerning
physical, intellectual, ethical and moral elements with judgments concerning
their social, asocial or anti-social implications.

(Wile, 1940:218)
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Inte séllan dr det ndgon utomstdende som definierar vad som avses med normalt och
onormalt. En kritik mot detta dr att de som berdrs inte hors och att dessa inte haft ndgot direkt
inflytande 6ver hur de representeras (Barton, 1993, Olsson, 2004).

En viktig aktor 1 formedlingen av normalitet 4r media. Enligt Wendell visar media upp en
idealiserad bild av vad som anses vara normalt och formedlar ocksd en kulturell bild av en
ung och stark kropp som efterstravandsvird (Wendell, 1989). Detta dr enligt Wendell en
statisk kroppsyn, vilken inte &dndras utefter vara individuella forutsittningar. Media har ocksa
inflytande genom att ofta lyfta fram och forstirka forestdllningar om hur vissa grupper har
diverse brister, vilket kan leda till stigmatisering och stereotypa bilder av dessa. (Barton, 1993,
Kitchin, 1998). Aven Young (2010) behandlar detta fenomen och menar att ett sidant
utpekande av vissa grupper bor ses som allvarligt. Men producenterna av dessa bilder som
formedlas, havdar att folk i allménhet inte tar dessa seridst och dessutom att ingen tar skada
eftersom alla vet att det inte har en verklig anknytning (Young, 2010). Diarmed &r det ndgon
utomstdende, 1 detta fall medierna, som definierar och “vet” att ingen tar skada utan att 1
sjdlva verket tala med de utpekade. Media paverkar dven genom att de skapar ideal om en
normal kropp vilken f4 méinniskor har mojlighet att leva upp till (Wendell, 1998).

Michel Foucault (1975) &r kritisk till hur personer ofta blir bedémda utifrdn en normativ grund
uppford av utomstdende personer och han ifragasétter den raddande betoningen pa det
“normala”, vilket enligt honom tillimpas pa allt fler privata delar av vara liv och i sin bok
Discipline & Punish skriver han att:

The judges of normality are present everywhere. We are in the society of
teacher-judge, the doctor-judge, the educator-judge, the ‘social-worker’-
judge; it is on them that the universal reign of the normative is based; and
each individual, wherever he may find himself, subjects to it his body, his
gestures, his behavior, his aptitudes, his achievements.

(Foucault, 1975:304)

Studier vilka utgdr fran ett maktperspektiv visar, liksom Foucault ovan, att sirskilda
professioner, politiker och intresseforeningar under 1900-talets andra hilft har kdmpat om
tolkningsforetride for begreppen normalt (Olsson, 2004). Genom historien har exempelvis
lakarnas makt varit stor och tilltron till deras kunskap har varit hog och genom detta har de
haft ett visentligt inflytande Over kategoriseringen av vad som ansdgs vara normalt och
onormalt (Olsson, 2004).

Personer tillskrivs attribut utifran det vi onskar att de dr, normalitet blir dirmed en form av
onsvirda attribut utifrdn personliga referenser (Wile, 1940). Gillande den kroppsliga
uppfattningen av vad som dr normalt avses ofta “able-bodiedness”, vilket innebér att du har en
funktionell kropp (Barton, 1993). Campell (2008) sidger foljande gillande uppfattningen om
en normal kropp “we know what the normal body of the citizen is by knowing what it is not:
not confusing or misrecognizable” (Campbell, 2008). Detta dr enligt Wendell (1989) en
social konstruktion som fortrycker de som inte dr “normala”.
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The idea that there is some universal, perhaps biologically or medically-
describable paradigm of human physical ability is an illusion.

(Wendell, 1989:107)

Sammanfattningsvis kan det konstateras att det inte finns en universell syn pa normalitet, da
det enligt ovanstadende skildringar kan utgoéra bade psykisk eller fysisk hélsa, en funktionell
kropp, ett beteende, en 6nskning frdn en utomstaende eller en social konstruktion. Normalitet
har priglat och priglar vart samhille &n i dag. P4 grund av normer och vérderingar vilka utgér
fran den dominerande gruppen i samhallet gillande normalitet och om hur aktiviteter i
samhillet ska utforas finns det en risk att detta dskadliggors 1 den fysiska miljon. Planeringen
av den fysiska miljon utgdr inte séllan frdn en normativ grund och den dominerande gruppen 1
sambhdllet, vilket bland annat bidrar till utanforskap och att vissa grupper inte far eller kan
delta 1 samhillet (Matthews, M.H.; Vujakovic, P, 1995, Kitchin, 1998, Prince, 2008). Att
vissa minniskor pd grund av sina fysiska eller psykiska forutsittningar inte ges chansen att
delta fullt ut i samhillet, kan ses som maktutdvning av den dominerande befolkningen. I
néstfoljande avsnitt diskuteras detta med utgdngspunkt i processer och strukturer i samhaéllet
vilket leder till att vissa grupper och deras frdgor negligeras.

2.3 MAKT

Young menar att samhéllet dr konstruerat for att uppratthalla vissa strukturer och att dessa
strukturer kan harledas till ett maktutévande fran den dominanta befolkningen (de som ses
som normen) Over bland andra homosexuella, invandrare eller personer med
funktionsnedsattning (Young, 2010). Young riktar kritik mot att det inom bade forskning och
utanfor denna finns en utbredd syn om den vite europeiska mannen som norm vilket leder till
fortryck och utanforskap av de som inte innefattas av denna. Dédrmed upprétthalls
maktstrukturer med hjélp av att den dominanta befolkningen dr normen och dir personer som
inte foljer dessa beskrivs som avvikare (Kitchin, 1998, Young, 1990).

The ideal of a civic public, I have argued, excludes women and the groups
defined as different because its rational and universal status derives from its
opposition to affectivity, particularity, and the body.

(Young, 1990:117)

Detta leder till fortryck av vissa grupper vilket dr “a structured phenomena that immobilize or
diminish a group” (Young, 2010). En grupp ér, enligt Young, ett kollektiv av madnniskor som
skiljer sig frdn andra genom bland annat dess kultur eller dess livsstil (Young, 2010).

Young menar att fortryck och maktrelationer utspelar sig i samhéllet genom: exploatering,
marginalisering, maktloshet, kulturimperialism och védld. De olika perspektiven och
maktrelationerna belyser hur vissa grupper utestidngs fran att inta politiska mandat, inte har
tillgéng till sociala aktiviteter eller placeras pa institutioner. Enligt Young racker det att ett av
de ovanstaende perspektiven uppfylls for att en grupp ska vara fortryckt (Young, 2010). Dessa
relationer och strukturer utspelar sig dagligen da de tillimpas inom véra ekonomiska,
kulturella och politiska institutioner och reproduceras genom att normer, vanor och symboler
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inte ifragasitts (Forhammar & Nelson, 2004, Young, 1990). Genom detta ar befintliga
strukturer djupt rotade och pa grund av traditionella tankesitt och en etablerad tankeordning
ar dessa, enligt Young, inte mdjliga att fa bort enbart med hjilp av lagar och policies (Young,
2010).

Youngs forhéllningssatt till makt dr inte det enda, makt ar ett komplicerat begrepp vilket flera
teoretiker diskuterat (Yukl, 2012). Enligt Lindgren (2003) dr Foucaults forhallningssitt till
makt att det dr en elementér kraft som &r inneboende 1 alla sociala relationer, vilket paminner
om det forhéllningssétt Young har. Detta innebér att makt alltid &r nirvarande 1 processer och
strukturer 1 samhéllet (Lindgren, 2003). Foucault menar att makt forstds bést utifran hur den
uttrycks inom exempelvis utbildning, inom den byrdkratiska administrationen och hur
produktion och distribueringen av varor och tjanster sker i samhéllet (Lindgren, 2003). Young
(2010) tolkar Foucault forhallningssétt i1 relation till detta att det dagligen sker maktutovning
och att denna omedvetet utfors av personer som exempelvis utfor sitt arbete, men vilka genom
detta bidrar till att maktstrukturer uppratthdlls och att vissa ménniskor blir fortryckta och
dominerade. Darmed 4r makt dolt och inkluderat 1 strukturer vilka utdvas av alla 1 form av
medvetna eller omedvetna handlingar. Da maktutdvningen enligt detta synsétt sker i relation
till vara vardagliga handlingar och bést forstds genom de former och tekniker som de uttrycks
1, gar det inte att peka pa nagon sérskild aktor. Ibland framkommer kritik mot dessa teorier da
de frintar individens roll som aktdér och istillet hidnvisar till relationer och strukturer i
samhdllet (Forhammar & Nelson, 2004).

Ett sdtt att belysa ett aktorsperspektiv dr genom Lukes (2004) tre dimensioner av makt. Lukes
ser makt som en formaga vilken innehas av aktorer. Med utgédngspunkt i den forsta
dimensionen dr makten synlig och bestar i1 att kunna genomdriva sin vilja framfér nagon
annans, denna uttrycks nir exempelvis ett politiskt beslut ska fattas och en opposition tvingas
vika sig (Bergstrom & Boréus, 2012, Lukes, 2004). Den andra dimensionen av makt
innefattar formégan att utesluta vissa frdgor som ar viktiga for en bestimd grupp. Den tredje
dimensionen innebér att ha makten dver tanken’ och genom det definiera verkligheten och
prigla andra ménniskors 6nskningar (Bergstrom & Boréus, 2012, Lukes, 2004) Synsittet pa
makt handlar sdledes framst om aktorens roll och fokuserar frimst pd hur aktorer far de
dominerade att foga sig och inte pd hur makt utspelar sig i relationer och strukturer i
samhillet. Lukes papekar ocksa att uppmairksamhet bor riktas mot maktaspekter som inte ar
direkt synliga, d4 han menar att makt fungerar effektivast nir den dr som minst markbar
(Lukes, 2004).

Maktutovning kan alltsd beroende pa teoretisk utgangspunkt, relateras till bade strukturer,
processer, aktorer och fortryck pé grund av olika grupptillhorigheter. Oavsett resulterar det i
att vissa grupper blir fortryckta vilket skapar utanforskap och maktloshet. Med utgdngspunkt i
Youngs teorier géllande att samhéllet ofta utgdr frin den dominerande gruppens perspektiv
och att det sker omedveten maktutdvning genom relationer och processer i samhillet, behdver
fordndringar enligt henne, ske pa en djupare strukturell nivd, vilka kan pdverka traditionella
tankesdtt och den etablerade tankeordningen som finns inom véra politiska, kulturella och
ekonomiska institutioner. Young menar att det behover riktas uppmérksamhet at vissa grupper
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och deras behov for att f4 bort normer och forestillningar som bidrar till att fortryck och
maktrelationer utspelar sig i samhéllet (Young, 2010). I och med detta dr det viktigt att viga
in aspekter s& som deltagande och inflytande Over sin egen livssituation savdl som Over
samhdllets generella utveckling.

2.4 DEMOKRATI

Det ar sdllan alla far eller ges mojlighet att yttra sig, detta beror enligt Fainstein (2010) pa
radande strukturer inom samhaéllet dér vissa har mer inflytande dn andra. Det kan bland annat
forklaras genom att strukturer i samhéllet reproduceras utan vidare reflektion, vilket leder till
att den dominerande gruppen i samhillet representeras i storre utstrickning di de, vilket
diskuteras ovan, framhélls som norm (Fainstein, 2010, Young, 1990). Young menar att en
demokratisk politik bor utgd frn att det finns platser och forum dit alla har tillgéng till att
tala, lyssna och medverka och hon talar om den ideala staden, vilken priglas av acceptans och
“being together with strangers” (Young, 1990:237). For att frimja inkludering och deltagande
behover, enligt Young, forstaelsen av befolkningens méngfald och heterogenitet 6ka. Detta
kan enligt henne bidra till att olikheter blir belysta, erkédnda och respekterade, &ven om de inte
alltid far forstaelse (Young, 2010). Samtidigt menar hon att de strukturer som medvetet eller
omedvetet ingdr 1 processer och utvecklingsarbete i dag, vilka bidrar till vissa ménniskor
sdllan kommer till tals eller far samma utrymme i samhéllet som Ovriga medborgare maste
uppmaérksammas (Young, 2010).

Enligt Collste (2010) péverkar var minniskosyn véra handlingar och den motiverar ofta en
viss strategi for midnniskors och samhillets utveckling (Collste, 2010). Enligt FN-
deklarationen gillande de minskliga rittigheterna adr ”Alla méinniskor fodda fria och i lika
varde och réttigheter” (FN, 2012). Detta kan ses 1 samband med méanniskors egenvérde vilket
innebdr att varje méanniska har lika minniskovérde och att nedvirdering av en méanniska pa
grund av egenskaper de inte kan paverka inte far ske (Collste, 2010). Trots detta framgar det i
den tidigare diskussionen att alla méinniskor inte vérderas lika och att vissa nedvarderas pa
grund av sina egenskaper och att vissa roster sdllan representeras i samhéillet. Detta dr en brist
pa demokrati och inflytande som resulterar 1 en ojimn fordelning av resurser (R, Imrie och M,
Kumar, 1998). Forklaringen kan vara att virderingar ar djupt rotade och reflekteras i vart
beteende dd véra attityder och sociala normer dterspeglar sig genom intentioner och handling
(Olofsson, 2005). Manniskors vérderingar ar enligt Olofsson mer svéarfordnderliga dn attityder
och beteende och for fordndring behovs det ett 1angsiktigt arbete (Olofsson, 2005).

En annan forklaring kan vara att det finns en underliggande struktur och forestdllning inom
bland annat samhéllsplaneringen och den fysiska planeringen om att alla ménniskor ar
likadana och har samma f{orutsdttningar, vilket inte sdllan leder till att den dominanta
gruppens intressen som lyfts fram vilket innebér att médnga méanniskors olika forutséttningar
jamstélls med varandra (Matthews, M.H.; Vujakovic, P, 1995, Kitchin, 1998, Prince, 2008).
For att motverka detta har bédde forskningen och planeringen en viktig roll 1 att fanga upp och
uppmarksamma att det finns méanga olika sociala grupper i vart samhélle som stiller olika
krav och har olika behov (Johansson & Khakee, 2008:13, Prince, 2008).
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Den moderna, allt mer differentierade, staden och planeringen av den, dér
olika grupper av ménniskor har olika behov, vicker fragor om etik och socialt
rattfardig stadsplanering. Det géller att planera for det individuella i det
kollektiva.

(Johansson & Khakee, 2008:23)

Inom den svenska kommunala planeringen har medborgarna forutom sin lagda rdst till
kommunfullmiktige &ven chans till deltagande under planprocessen (Nystrom, 2003).
Medborgardeltagande sker framst under detaljplaneprocessen i samband med samréad, vars
syfte dr att bland annat 6ka kunskapen innan beslut fattas genom att medborgarna far insyn
och mgjlighet att paverka utformningen av ett forslag (Miiller, 2012). Férutom deltagande 1
samrad finns det andra sitt for medborgarna att integreras i planprocessen.

Medborgardeltagande uppfattas vanligen som satsningar som gors for att
involvera ménniskor i offentliga policyprocesser.

(Johansson & Khakee, 2008:55)

Medborgardeltagande kan ske utifrdn medborgarnas egna initiativ for att paverka kollektiva
beslut, men det kan dven vara ett politiskt initiativ for att pa sa sitt oka demokratin i
planprocesser (Johansson & Khakee, 2008). Deltagandet inom planeringen varierar och inte
séllan kritiseras normativa modeller for medborgardeltagande for att de inte fungerar och inte
leder till reellt inflytande Over processen (Fainstein, 2010). Studier visar att inflytande ar
vésentligt for att ménniskor ska engagera sig i planprocessen och inte séllan &r skalet for
deltagande grundat i chansen att kunna péverka ett specifikt beslut av personligt intresse
(Henecke & Khan, 2002:1, Johansson & Khakee, 2008). Samtidigt visar andra studier att
deltagande inte alltid resulterar 1 inflytande och Fainstein (2010) menar att
medborgardeltagande 1 flera fall enbart anvidnds for att legitimera planprocesser utan att
utmana det rddande styret eller ge medborgarna nigot egentligt inflytande, men vid reellt
inflytande 6kar chansen att planeringen leder till forbattring for vissa grupper.

Sett utifrdn planerarens perspektiv dr det viktigt att vara medveten om 1 vilken omfattning
medborgarnas deltagande ska paverka planeringen och hur 6nskemal som framkommer ska
hanteras (Johansson & Khakee, 2008). Pa grund av att planerare maste beakta maktrelationer
inom olika planeringssituationer och dven bestimma 1 vilken utstrickning
medborgardeltagandet ska erkdnnas, kan de enligt Johansson & Khakee (2008) ha en
mangtydig instdllning till medborgardeltagande. Inte séllan ser planerare att
medborgardeltagande paverkar effektiviteten 1 planeringen, samtidigt finns det en
medvetenhet om att medborgardeltagande bland annat skapar legitimitet och politiskt stod,
samt astadkommer forstielse for allmanintressen i forhallande till privata intressen (Johansson
& Khakee, 2008). En viktig del av planerarens ansvar ar att lyfta fram olika méanniskors
villkor och behov for att beslutsfattare dérigenom ska kunna fatta beslut vilka gynnar
allménintresset (Johansson & Khakee, 2008).

En brittisk studie visar att vissa grupper och personer ofta dr frdnvarande i planprocessen
(Barton, 1993). Orsakerna till detta ar inte helt tydliga, men maktstrukturer och
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normforestillningar kan vara bidragande faktorer. Forutom att det dr ett demokratiskt problem
bidrar det dven till att vissa fragor inte far uppmérksamhet dé vissa gruppers perspektiv sillan
far genomslag. Vidare orsakar uteslutning av vissa grupper inom planprocessen att det inte
finns tillracklig information géillande problem i samhéllet och att det forekommer felaktiga
forestillningar om faktiska problem och behov (Young, 2010). Detta skulle, enligt bland
andra Fainstein, kunna motverkas med hjédlp av medborgardeltagande, vilket ofta bidrar till en
utokad lokal och personlig kunskap om behov (Fainstein, 2010, Miiller, 2012). Vidare
framhalls ett utdkat fokus 1 form av bottom-up planering som ett alternativ for att fordndra
situationen dd anvindaren dr i1 fokus framfor ett top-down perspektiv dir staten eller
kommunen &r den som bestimmer behoven, vilket Young menar ofta sker i forhallande till
marginaliserade grupper (Barton, 1993, Manley, 1998, Young, 1990).

2.5 FYSISK PLANERING & TILLGANGLIGHET

Det finns djupt rotade maktstrukturer inom vara ekonomiska, kulturella och politiska
institutioner vilka utdvas medvetet eller omedvetet. Dessa pdverkas i sin tur av synen pa
normalitet och uttrycker en brist pA demokrati dd vissa grupper utesluts pa grund av en
egenskap de inte kan paverka eller inte ges chansen att delta i samhéllet pd samma premisser
som den Ovriga befolkningen.

Med utgéngspunkt i den dversiktliga teoretiska genomgéng av normalitet, makt och demokrati
kommer jag nedan att diskutera samhaéllets struktur och vilken roll fysisk planering har i
skapandet av ett tillgingligt samhélle.

Forutom minskad mdjlighet till politiskt deltagande visar studier att personer med
funktionsnedsittning séllan deltar 1 planprocesser. Barton (1993) tydliggdr att det inte beror
pa att de inte har nigot att sdga utan att det beror pa att de inte ges mojligheten till att delta
fullt ut, vilket ar ett demokratiskt problem (Barton, 1993). Enligt Barton beror detta pa att det
finns en utbredd syn om att personer med funktionsnedséttning har en ofullstindig kropp och
intellekt vilket gor att andra maste uttala deras behov (Barton, 1993). En forklaring till
ovanstdende kan finnas i den andra maktdimensionen Lukes talar om, vilken innebér
formagan att utesluta vissa fragor som ar viktiga for en bestimd grupp (Lukes, 2004). Andra
orsaker till uteslutning av en grupp kan forklaras genom att det inte sdllan &r ndgon
utomstaende, inom statens eller kommunens verksamhet som bestimmer och utvecklar behov
for de som dr 1 behov av stod (Young, 2010). Young menar att personer med
funktionsnedsittning ofta utsitts och drabbas av marginalisering, vilket innebér att en hel
kategori av ménniskor utesluts fran deltagande (Young, 2010). Ett vanligt problem, enligt
Young, dr att de marginaliserade, vilka &r i beroendestéllning till andra, s& som stat eller
kommun, séllan kommer till tals da professionen eller politiker “vet” vad de behdver och
konstruerar dérefter behoven (Young, 2010). De marginaliserade grupperna, hamnar dirmed i
en situation av maktloshet da de ar 1 behov av stod, men stddet konstrueras av utomstaende
vilka inte har tillricklig kunskap. Detta dr dven ett demokratiskt problem da exempelvis
personer med funktionsnedsittning inte kan paverka sin egen situation och fa uttrycka sina
behov. Linton (1998) menar att det ar wviktigt att, i relation till personer med
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funktionsnedsattningar, fokusera pa sociala forhdllanden och politik, genom detta blir det,
enligt Linton, dven mojligt att fanga upp personer med funktionsnedsittning och deras
erfarenheter, vilket dr en fOrutséttning for att samhillet ska anpassas efter deras behov
(Linton, 1998). Det ar ddrmed viktigt att uppmarksamma att alla har olika forutsidttningar och
ofta har personer med funktionsnedséttning det sociala fortrycket gemensamt, medan deras
fysiska forméga varierar 1 stor utstrickning (Wendell, 1989). Wendell menar att det
exempelvis inom planeringen finns forestdllningar om funktionshinder och vad dessa innebir
bade psykiskt och fysiskt, vilket leder till att insatser och atgérder sker onyanserat (Wendell,
1989). Den mest utbredda fOrestillningen 4r den om att de flesta personer med
funktionsnedsidttning dr rullstolsburna, vilket dr en stereotyp bild som inte fingar
verklighetens behov. Gruppen funktionshindrade priglas av méngfald dir olika
funktionsnedsittningar péverkar levnadssittet (Manley, 1998). Barton belyser &dven att
handikapprorelsen tenderar att uppmérksamma vissa funktionshinder mer &n andra, da vissa
grupper har léttare att fora sin talan dn andra, vilket gor att vissa perspektiv inte far lika
mycket uppmérksamhet (Barton, 1993). Forutom ovanstdende problematik géllande
maktstrukturer, deltagande och brist pa inflytande bidrar detta dven till generaliseringar och
att vissa behov lyfts fram mer 4n andra (Manley, 1998).

I Sverige finns en vilja att ge personer med funktionsnedsittning forutsattningar till att vara
delaktiga i samhéllet (Handikappforbunden, 2005). I den kommundemokratiska utredningen
(SOU:2001:48) konstateras att dessa mal inte uppfylls och att mojligheten for personer med
funktionsnedséttning att delta aktivt pa den politiska arenan &r begrdansad och svarare dn for
den ovriga befolkningen. For planeringen innebdr detta att tillgédnglighet 1 samhéllet ofta
forbises, da andra behov, enligt Miiller, framstdlls som mer visentliga att beakta (Miiller,
2012). Forutom att diskutera deltagande i form av medverkan i exempelvis politiken och 1
samhillsplaneringen dr det dven relevant att uppmérksamma deltagande utifrdn en rumslig
dimension. Inom plandebatten lyfts ofta mangfald fram som ett planeringsideal for att 6ka
tilltrddet till staden och skapa en mer blandad och inkluderande stad (Bradley et al.2005).
Inom forskning och planering relaterar ofta mangfald till ursprung, alder, social klass eller
kon, medan personer med funktionsnedséttning och tillgdnglighet till offentliga rum séllan
blir belyst (Bradley et al.2005). Detta kan forklaras genom att tillgénglighet ses som ett
intresse for minoriteter, vilket bidrar till att frdgan far litet utrymme (Manley, 1998). Bradley
et al. efterlyser ett system som frdmjar olika uttryck och levnadsformer, vilket ger alla grupper
tillgdng till exempelvis offentliga rum (Bradley et al. 2005).

The primary meaning of public is what is open and accessible. The public is
in principle not exclusionary.

(Young, 1990:119)

Young menar alltsa att den offentliga sfaren ska vara 6ppen for alla, dock visar forskning att
detta inte alltid forverkligas. Enligt Kitchin (1998) ar det i den fysiska miljon hogst patagligt
om en person dr vdlkommen eller inte. Kitchin riktar sin forskning mot personer med
funktionsnedséttning i relation till offentliga rum och utifrdn denna kritiserar han hur personer
med funktionsnedséttning ofta nekas tilltrade eller avisas fran vissa platser (Kitchin, 1998).
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Kitchin menar att till skillnad fran den tidigare segregationen av personer med
funktionsnedsittningar pa institutioner finns det i dag en informell rumslig exklusion dér
stadens utformning paverkar manniskors deltagande (Kitchin, 1998). Kitchins forskning riktar
sig mot forhdllanden i Storbritannien och dirmed &dven ett annat plansystem én det som finns i
exempelvis Sverige, det gir ddrmed inte att generalisera studien till andra forhallanden.
Kitchin papekar ocksd att det finns alltfor lite forskning om rummets konstruktion av
funktionshinder, men genom att han undersoker exkludering i den fysiska miljon utifran andra
parametrar dn de som, enligt honom, vanligen anvénds kan perspektiven vidgas. Kitchin
menar att funktionshinder i den fysiska miljon bést forstds genom en kombination av en
rumslig politisk ekonomi och socialkonstruktivism. Detta synsétt erkdnner maktens centrala
roll 1 form av de flera sétt och motiv det finns for socio-spatial exkludering av personer med
funktionshinder, men ocksd genom komplexiteten av befintlig dominans och motstdnd i
sociala relationer (Kitchin, 1998:343):

o Spaces are currently organized to keep disabled people ’in their place’;
o  Spaces are social texts that convey to disabled people that they are ‘out of place’

Detta menar Kitchin bidrar till att maktstrukturer i samhéllet bevaras och reproduceras
(Kitchin, 1998:343):

... Space, as well as time, is instrumental in reproducing and sustaining
disablist practices.

Genom detta synsitt dr, enligt svenska forskare, (Gronvik & Soder, 2008) funktionshinder det
fortryck som majoritetsamhéllet bygger upp genom att den fysiska miljon inte ar tillgénglig.
Gronvik och Soder kritiserar detta synsétt pd grund av att det inte finns tillracklig forskning
om hur och varfor den fysiska miljon har skapats pé ett sddant sitt att den exkluderar personer
med funktionsnedséttning. Gronvik och Soder uppmérksammar ockséd att denna modell inte
tydliggér vem som fortrycker och att det darfor saknas delar 1 forstaelsen till varfor
funktionshindrande mekanismer forekommer i1 den fysiska miljon (Gronvik & Soder, 2008).
Detta pépekar dven Kitchin dd4 han menar att forskningen enbart har borjat studera socio-
spatiala processer i relation till funktionshinder, fortryck och motstdnd (Kitchin, 1998).

Internationellt sett finns det en uppfattning bland vissa arkitekter, planerare, politiker samt
foresprakare av olika stadsideal om att fysiska insatser kan 16sa sociala problem i samhallet
(Charter of the New Urbanism 1996, Ford, 1999, Lund 2003, Talen, 1999). Denna uppfattning
ifrdgasitts av bland annat Ford (1999) da han kritiserar den arkitektoniska determinismen om
att den fysiska strukturen kan bidra till bland annat gemenskap och menar att konceptet if
you build, they will socialize” inte gar att stddja i ndgon forskning (Ford, 1999). Aven Gans
(2002) kritiserar denna inriktning om att samhaéllet kan forédndras genom enbart fordndringar i
stadens fysiska miljo. Gans menar att det inte alltid finns ett automatiskt orsakssamband, utan
menar att orsakssambanden ofta dr indirekta (Gans, 2002).

Thus, space almost never has total and direct causal power, and then
functions as an intervening causal variable.
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(Gans, 2002:330)

Gans visar i sin studie att det &r fler effekter som péverkar och bidrar till férdndringar och att
den fysiska miljon aldrig har ensam makt att paverka att fordndringar sker 1 den tilltdnkta
riktningen (Gans, 2002). Utifran Gans perspektiv har de fysiska strukturerna alltsd en
inverkan pé fordndringar i den fysiska miljon, men inte i sa stor utstrickning vilket de som
forsprékar arkitektonisk determinism hivdar (Gans, 2002). Detta, men ocksé i relation till
foregdende avsnitt, illustrerar att den fysiska miljon dr komplex och att fordndringar i den ar
beroende av att flera parametrar vdgs in och att flera nivaer i samhéllet samverkar med
varandra. Det kan 1 relation till detta finnas ett virde for den fysiska planeringen att utvidga
synen pa tillgidnglighet géllande forestéllningar om att just fysiska fordndringar kravs for att
skapa ett tillgéngligt samhélle (Manley, 1998).

En forklaring till varfor de hittills utforda atgiarderna for att oka tillgdngligheten inte har natt
dnda fram kan bero pa att det inte finns ndgon entydlig definition av begreppet tillgédnglighet.
Vidare finns det som sagts tidigare en utbredd forestéllning om att tillgénglighet astadkoms
genom insatser som berdr rullstolsburna, vilka representerar en liten del av personer med
nedsatt rorelse- och orienteringsformaga (Manley, 1998). Orsakerna kan vara att behoven,
som ndmns innan, konstrueras av nigon utomstdende, men dven att det att det inte finns en
samsyn av vad begreppet tillgdnglighet innebér. Ytterligare en orsak kan vara att det finns en
underliggande struktur och forestéllning inom planeringen om att alla médnniskor ar likadana
och har samma forutséttningar, vilket leder till att den dominanta gruppens intressen lyfts
fram och att ménga ménniskors olika forutsittningar jamstdlls med varandra (Matthews,
M.H.; Vujakovic, P, 1995, Kitchin, 1998, Prince, 2008). En kritik som ofta framkommer
gentemot planerare, arkitekter och byggherrar ér att de skapar platser som utestéinger personer
med funktionsnedsittningar och att de inte sdllan prioriterar den dominerade gruppen
manniskor istédllet (Kitchin, 1998). Ofta utgér planerare, enligt Miiller och Fainstein, fran sin
egen verklighet och den sociala grupp de kommer ifran och kan dirfor vara oforstaende infor
andra manniskors behov (Miiller, 2012, Fainstein, 2010).

Ytterligare en kritik gillande arbetet med att forbéttra tillgédnglighet 1 den fysiska miljon ér,
enligt Miiller (2012), att regleringarna gillande denna har ett allt for praglat fokus pé detaljer.
Miiller menar att detta inte nédvindigtvis leder till 6kad tillgdnglighet d& exempelvis en
fordndrad markbeldggning eller en ramp inte gor nigon skillnad om inte den resterande
omgivningen inte dr tillgdnglig (Miiller, 2012). Miiller menar ddrmed att tillgénglighet
behover integreras utifran ett helhetsperspektiv dar hela samhillet involveras i processen,
vilket innebér att det behdvs mer kunskap och férmaga att samarbeta dver granser (Miiller,
2012). Detta betyder i sin tur att behoven for stod behover formuleras hos dem med kunskap
och erfarenhet och inte som 1 dag, hos de med begrdnsad insyn Gver bristerna i samhillet
(Young, 2010). En annan kritik gentemot tillgédnglighetslagstiftningen ar att denna ldmnar
utrymme for egen tolkning (Miiller, 2012). Det innebédr att maluppfyllelsen &r svér att nd, dé
den fran statligt perspektiv avser vissa atgarder, medan de som ska implementera malen tolkar
dessa annorlunda och utifrdn sina egna virderingar (Handikappforbunden, 2006, Miiller,
2012). Miiller menar att detta ofta leder till att det enklaste och billigaste alternativet véljs,
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vilket i sin tur gor att tillgénglighet 1 den fysiska miljon, som Manley pdpekar, kvarstar som
ett intresse for minoriteter som fér litet inflytande inom planeringen (Miiller, 2012, Manley,
1998). Darmed krévs det att planeraren har professionell medvetenhet om allménna intressen
och hanterar planeringsdilemman utefter detta (Johansson & Khakee, 2008).

2.6 SUMMERING AV TEORETISKA PERSPEKTIV

Tillganglighet i den fysiska miljon dr en del av négot storre och det gar inte enbart att studera
detta utifran fysiska forutsattningar. Utifrdn diskussionen ovan framgar det att tillgénglighet 1
den fysiska miljon dr ett komplext &mne som inte enbart gér att skapa med hjdlp av lagar och
policies eller med uteslutande fysiska fordandringar. Bakomliggande maktstrukturer, chans till
deltagande och forestdllningar om och i samhéllet dr minst lika viktigt att uppméarksamma.
Nedan gors en kort summering av de olika perspektiven och hur dessa kan anvédndas for att
studera tillgénglighet 1 samhéllet.

I genomgangen av synen pa normalitet framgar det att normalitet inte séllan har och
fortfarande definieras av nagon utomstdende, vilket skapar komplikationer for de berdrda,
bade socialt och fysiskt. Aktdrer som bedomer normalitet finns enligt Foucault (1975) dverallt
1 samhdllet, vilket leder till stereotypering och stigmatisering av dem som skiljer sig fran
normen. P4 grund av detta &r det relevant att diskutera maktrelationer vilket gors med
utgdngspunkt i Youngs teorier gillande fortryck och maktrelationer (Young, 2010). Youngs
teori utgar fran att det finns en dominerande grupp i samhillet, vilken 4r normen, samt att
fortryck och maktutovning sker i relationer och processer i samhéllet vilka genom detta djupt
ar rotade och svara att fordndra. Pa grund av detta dr Young restriktiv till inforandet av lagar
och policies nédr det handlar om att férdndra tillstdndet for utsatta grupper i samhillet och
menar att forandringar méste ske mer strukturellt. Utifrdn Youngs forhédllningssétt gér det inte
att urskilja ndgon specifik aktor, utan makt utdvas av alla omedvetet eller medvetet.

Genom att diskutera normalitet och makt, uppmérksammas att det inte sdllan handlar om
bristande deltagande och inflytande i samhillet, vilket belyser vikten av att relatera
diskussionen till demokrati och medborgardeltagande. I den diskussionen framkommer det att
chansen till deltagande 1 samhéllet varierar och att deltagande inte alltid leder till inflytande,
utan anvénds fOr att legitimera politiska processer. En viktig del av planerarens ansvar &r att
lyfta fram olika ménniskors villkor och behov for att beslutsfattare darigenom ska kunna fatta
beslut vilka gynnar allménintresset (Johansson & Khakee, 2008). Matthews och Vujakovic
menar att det finns en underliggande struktur och forestillning inom den fysiska planeringen
att alla ménniskor &r likadana och har lika forutsittningar. Detta leder till att den normativa
och dominanta gruppens intressen oftast lyfts fram, vilket bidrar till att platser utformas efter
deras behov och dirmed exkluderar vissa grupper (Matthews, M.H.; Vujakovic, P, 1995). I
relation till personer med funktionsnedsittning och deras deltagande i den offentliga miljon
hidvdar Kitchin att ’space’ &ar konstruerat for att exkludera dessa, vilket bidrar till att
maktstrukturer bevaras och befdsts. Dock papekar andra teoretiker att detta inte alltid utfors
avsiktligt, utan har istidllet kommit att bli en naturlig del av planeringen och samhéllet som
helhet, vilket uttrycker makt i form av processer och relationer vilka inte ifrdgasétts. Samtidigt
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papekar andra forskare att det inte har forskats tillrdckligt i hur och varfor den fysiska miljon
har skapats pa ett sddant sétt att den exkluderar personer med funktionsnedséttning.

Inte sdllan implementeras insatser for att 6ka tillgéngligheten i samhéllet i den fysiska miljon.
Dessa insatser och behov dr ofta konstruerade av utomstdende personer, vilket enligt Young
(1990) leder till att bristande insatser implementeras och att maktstrukturen bland den
dominerande gruppen faststélls och reproduceras. Bland andra Ford och Gans kritiserar den
arkitektoniska determinism géllande att enbart fysiska insatser kan fordndra samhéllet som
helhet. Gans menar dven att den fysiska miljon inte har ensam makt att paverka att
forandringar sker i den tilltdnkta riktningen, utan den &r en del av ett storre sammanhang.
Detta gar att hérleda till samspelet mellan den bristande kunskap om behov och de attityder
som finns 1 vart samhdlle, vilka kan visa sig i den rumsliga strukturen. Problematiken kan till
viss del dven forklaras genom att det inte finns ndgon tydlig definition om vad ett tillgédngligt
samhille innebir. Aven om tillgéinglighet #r ett allminintresse 4r det sillan tillginglighet ses
som en grundkvalité i plansammanhang och nér det vil uppmérksammas finns det en utbredd
forestéllning om vad detta innebdr och vilka behov det finns. Genom att forespraka
medborgardeltagande och ett bottom-up perspektiv med brukaren i centrum framfor ett top-
down perspektiv dér tillhandahéllaren dr den som bestimmer behoven kan forstaelsen dver
tillgénglighet 1 den fysiska miljon oka.
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3.METOD & MATERIAL

I arbetet har tvd metoder anvints, kvalitativ innehéllsanalys, samt kvalitativa
semistrukturerade intervjuer. De tva metoderna kompletterar varandra genom att
innehallsanalysen, vilken utfors forst, forhaller sig framst till fakta, medan intervjuerna kan
lyfta fram kénslor, upplevelser och erfarenheter fran de olika aktdrerna. Valet av att anvdnda
dessa metoder motiveras mer utforligt nedan.

3.1 KVALITATIV INNEHALLSANALYS

Bergstrom och Boréus (2012) menar att man genom innehdllsanalys kan studera i vilken
utstrickning uppmairksamhet ges till ett visst dmne, hur ndgot vérderas eller vilken den
allmédnna uppfattningen i samhéllet dr (Bergstrom & Boréus, 2012). Innehéllsanalysen ar 1
grunden en kvantitativ metod som gér ut pd att rikna forekomsten av exempelvis vissa ord
eller begrepp, men den gar dven att anvidnda 1 kvalitativt syfte (Denscombe, 2009). Fér min
studie kommer en kvalitativ ansats att anvindas. Denna karaktériseras av att ingenting réknas
eller mits, men i vissa fall kan dock kvalitativa innehallsanalyser innehalla viss kvantifiering,
ansatsen innebdr emellertid att det gors en mer utforlig tolkning av materialet och dess
kontext dn vid en kvantitativ innehéllsanalys (Bergstrom & Boréus, 2012). Med utgangspunkt
i denna kvalitativa ansats och med utgangspunkt i mina teoretiska perspektiv kan jag se hur
det utvalda materialet exempelvis riktar uppmérksamhet och vérderar vissa fragor, hur detta
gors och 1 vilken kontext. Texternas innebordsaspekt ér siledes i fokus (Bergstrom & Boréus,
2012).

Det forsta steget 1 en innehallsanalys dr att vilja ett textavsnitt att analysera, det andra steget
ar att bryta ner de utvalda texterna i mindre enheter och det tredje steget dr att formulera
begrepp, vilka &r aktuella for den specifika genomgangen (Denscombe, 2009). Enligt
Denscombe (2009) ska det finnas en tydlig forestillning om kategorier, fragor och idéer som
ar intressanta for studiens syfte (Denscombe, 2009). Begreppen kan enligt Bergstrom och
Boréus vara ord, uttryck, eller argument och exemplifieras genom att man studerar uttryck for
vissa idéer eller omndmnande av vissa foreteelser i texterna (Bergstrom & Boréus, 2012).
Darefter kan begreppens forekomst och 1 vilken kontext de dterfinns analyseras (Denscombe,
2009).

Metoden innehéllsanalys appliceras i detta fall pa tre dokument. Studien &r uppdelad i tva
delar, varav den forsta utgar fran tvd dokument, vilka under slutet av 1900-talet och 1 borjan
av 2000-talet haft stor inverkan pa den svenska funktionshinderspolitiken, for att pa sa sétt
kunna studera utvecklingen av denna 1 relation till tillginglighet och fysisk planering. Den
andra studien utgar frdn fOrarbetet till den nya Plan- och bygglagen (2010:900) dir
tillgédnglighet d4r en av manga frdgor som ska hanteras genom fysisk planering. Nedan
presenterades de tvé innehallsanalyserna var for sig.

For att tillimpa steg ett i min innehdllsanalys har jag valt ut pa tva politiska dokument: SOU
1982:46, Handlingsprogram i handikappfragor och prop. 1999/2000:79 Frdn patient till
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medborgare - en nationell handlingsplan for handikappolitiken. Orsaken till att tvd dokument
i olika utredningsskeden har valts dr att SOU 1982:46 uppges i prop. 1999/2000:79 haft en
stor principiell betydelse for den svenska handikappolitiken, vilket dr varfor jag anser att
denna &r relevant i min studie for att undersoka de statliga intentionerna i arbetet for att 6ka
tillgéngligheten i1 samhéllet. Programmet, SOU 1982:46, togs fram i anslutning till FN:s
internationella handikappar, da FN rekommenderade medlemslinderna att utarbeta ett
nationellt langsiktigt handlingsprogram for handikappomriddet. Bakom forslaget till
handlingsprogrammet stod ett enigt programutskott dér alla riksdagens partier samt
representanter frdn handikapprorelsen var representerade. Programmet var tinkt att fungera
som riktlinje for handikappolitiken under 1980-talet och Handikapputredningen foreslog en
ny rattighetslagstiftning delvis baserad pd denna (Larsson, 2008). Programmet gor inte
ansprdk pa att vara fullstindigt och papekar att vissa fordndringar kréver lang tid fOr sitt
genomforande (SOU 1982:46). Propositionen 1999/2000:79 foregas av Lindqvists nia — nio
vigar att utveckla bemotandet av personer med funktionshinder (SOU 1999:21). Valet att
inte analysera detta dokument beror pa att det i stor utstrickning inte relaterar till fysisk
planering i den bemérkelsen sa som propositionen 1999/2000:79 gor. I propositionen foreslog
den socialdemokratiska regeringen nationella mél och inriktning for handikappolitiken mellan
aren 2000-2010 (1999/2000:79).

Dokumenten valdes alltsd ut eftersom SOU 1982:46 anses ha haft stor betydelse for
handikappolitiken och eftersom propositionen 1999/2000:79 é&r det grundliggande
dokumentet for funktionshinderspolitiken i Sverige 1 dag (Handisam, 2012). Med
utgdngspunkt i mina teoretiska perspektiv normalitet, makt och demokrati, vilka jag menar &r
vésentliga att diskutera i relation till fysisk planering och tillgdnglighet i samhaillet, kan dessa
dokument belysa det statliga perspektivet och dess intentioner gillande
funktionshinderspolitiken.

Det andra steget i innehallsanalysen dr att bryta ner de utvalda texterna i mindre enheter
(Denscombe, 2009). Min analys berdr frdgor om funktionshindersperspektivet och
tillgdnglighet 1 samhillet och for att ha béring 1 @mnet fysisk planering har jag valt ut
textavsnitt vilka anknyter till detta. 1 SOU 1982:46 har avsnitten Allmdnna utgangspunkter,
Demokrati och inflytande, samhdllsplanering och bostdder valts ut. 1 prop. 1999/2000:79 har
avsnitten: Propositionens huvudsakliga innehdll, En nationell handikappolitik for demokrati
och full delaktighet, samt delar av kapitlet E# tillgdngligare Sverige. Valet att enbart
analysera vissa delar av kapitlet E#t tillgdngligare Sverige grundar sig pa att dessa dr mest
relevanta for min studie och lyfter fram det fokus jag har i min uppsats, ndmligen
tillgdnglighet i den fysiska miljon och &r dven jimforbart med det textavsnitt som valts ut i
SOU 1982:46. Genom att anvdnda mig av avsnitt med liknande rubriker kan likheter och
skillnader i1 innehéllet analyseras for att vidga forstaelsen om eventuella fordndringar i
forhallningséttet mellan texterna. De avsnitt som har valts bort berdr bland annat vard och
omsorg, skola, samt kultur och media.

Det tredje steget i en innehallsanalys dr att identifiera begrepp vilka dr aktuella for den
specifika undersokningen. De identifierade begreppen ar handikapp, handikappad,
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funktionshinder, funktionsnedsiittning, tillgiinglighet, anvindbarhet, behov, fysisk miljo,
offentliga platser, allminna platser, deltagande, delaktighet och inflytande. For att
relatera till den teoretiska genomgangen och fysisk planering har begreppen anknytning till
hur ett tillgdngligt samhélle framstills och av vem, hur personer med funktionsnedsattning
framstills, hur maktférhéllanden framstills och hur deltagande och inflytande yttrar sig i
dokumenten.

Innehéllsanalysen av de tvd dokumenten SOU 1982:46 och propositionen 1999/2000:79 ér
alltsd central for att analysera statens syn pd funktionshinder, tillgédnglighet 1 den fysiska
miljon under slutet av 1900-talet och borjan av 2000-talet. For att studera tillgdnglighet och
fysisk planering i en mer nutida kontext, med fokus pad sakinnehallet, har ytterligare ett
politiskt dokument valts ut for innehéllsanalys. Sedan 2 maj 2011 har Sverige en ny Plan- och
bygglag (2010:900), vilken &r ett styrande dokument for den fysiska miljons utformning. I och
med detta har jag dven valt att gora en begridnsad innehallsanalys av forarbetet till denna. For
innehallsanalysen har kapitlet Allménna och enskilda intressen samt Oversiktplan valts ut
vilket grundar sig pd att dessa dr mest relevanta for min studie och lyfter fram det fokus jag
har, ndmligen tillgdnglighet 1 den fysiska miljon. Den begriansade innehéllsanalysen av Prop.
2009/10:79 Enklare Plan- och bygglag ar avgransad till hur dokumentet behandlar och
forhaller sig till begreppet tillginglighet. Denna begrinsade innehéllsanalys motiveras genom
att propositionen for den nya Plan- och bygglagen, till skillnad fran de tvd andra dokumenten,
inte enbart fokuserar pa fragor gillande personer med funktionsnedséttning, utan pa planering
pa en generell nivd. Genom att undersoka och analysera i vilken kontext begreppet
tillgdnglighet framkommer 1 Prop. 2009/10:170 kan jag ddrmed se hur det nya regelverket
forhaller sig till tillgdnglighet 1 fysisk planering och vilka intentioner staten lyfter fram.

Fordelen med att utfora innehallsanslys dr att metoden ar enkel for andra forskare att upprepa
(Denscombe, 2009). Inte heller riskerar undersokningen att peka ut nagon deltagare da studien
enbart utfors pa textmaterial, att studien utférs utan deltagare innebér ockséd att forskarens
paverkan av resultatet kan minimeras (Bryman, 2002).

De nackdelar som finns &r att enbart vissa utvalda begrepp finns med vilket begrinsar
sokningen, detta innebér att viss information riskerar att uteslutas. D3 jag utfér min
innehallsanalys manuellt kan jag ta del av texten och helheten i1 en vidare bemirkelse &n om
jag enbart haft sokord i datorn. Vidare innebdr metoden att det inte kan ske ndgra
fordndringar av upplidgget under studiens gang, da detta dr resurskrdvande och innebér att
samtliga analysdokument maste analyseras igen utefter den nya ansatsen (Bergstrom &
Boréus, 2012, Denscombe, 2009).

Enligt Bryman (2002) ska utvalda texter bedomas utifrdn deras trovérdighet, dkthet och
representativitet (Bryman, 2002). I detta fall menar jag att de utvalda texterna uppfyller alla
dessa krav och genom en medvetenhet om i vilken kontext de framkommit &r de dven
representativa for syftet.
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3.2 KVALITATIVA SEMISTRUKLTURERADE INTERVJUER

De utvalda intervjupersonerna representerar tre olika samhéllsinstanser och nivder i samhéllet.
Genom att intervjua representanter fran Boverket, en kommun samt det nationella
Handikappforbundet kan bland annat de olika aktérernas syn pa och arbete med
tillgdnglighetsfrigorna uppmaéarksammas. Intervjuerna dr ett komplement till textanalyserna
och faster mer vikt pa kéanslor, upplevelser och erfarenheter fran de olika aktdrerna
(Denscombe, 2010).

... Interviews are actually something more than just a conversation.
(Denscombe, 2010:187)

Inom kvalitativ forskning dr intervjuer en vanlig form av metod (Bryman, 2002). I kvalitativa
intervjuer dr det inledningsvis fokus pa det generella i1 frdgestillningarna och det viktiga ar
intervjupersonens egen uppfattning. Intresset dr sdledes riktat mot intervjupersonens synsétt
och inte av forskarens egen intressen (Bryman, 2002). Inom kvalitativa intervjumetoder kan
intervjuer utformas som ostrukturerade och semistrukturerade (Bryman, 2002). I denna
situation ddr jag soker information géllande hur aktorer pa olika nivder i samhéllet arbetar
med funktionshindersperspektivet och ser pa tillginglighet i samhillet, dr det relevant att
anvinda mig av semistrukturerade intervjuer. Dessa utgdr fran en struktur med specifika
teman och dir fragorna utgar frdn en forutbestdmd guide, vilken i sig ar flexibel under
intervjun (Bryman, 2002). Under en semistrukturerad intervju ska intervjuaren vara installd pa
att vara flexibel och ldta intervjupersonen vara den som i storre grad fir utveckla samtalet
(Denscombe, 2009).

For att fa en vél underbyggd och nyanserad diskussion i min uppsats dr det viktigt att vélja ut
aktorer och intervjupersoner som kan bidra till detta. Forskningsmetodik behandlar tva
huvudsakliga former av urval: sannolikhetsurval och icke- sannolikhetsurval. Det forsta
baseras pa ett slumpmassigt urval, medan det senare baserar sig pé ett subjektivt urval eller ett
bekviamlighetsurval (Denscombe, 2009, Holme & Solvang, 1997). I mitt fall baseras urvalet
pa ett subjektivt urval dé jag redan har en viss kinnedom om de aktorer och foreteelser som
jag ska undersoka och kan ddarmed stilla foljande fraga:

Mot bakgrunden av det jag redan vet om undersdkningstemat och de
maénniskor eller foreteelser som jag studerar, vem eller vad kommer sannolikt
ge den bista informationen?

(Denscombe, 2009:37)

Fordelen med ett subjektivt urval dr enligt Denscombe att det tilldter undersdkaren att nirma
sig minniskor eller foreteelser som denna anser vara avgorande for undersékningen
(Denscombe, 2009). Det subjektiva urval jag har gjort grundar sig i att de teoretiska
utgdngspunkterna detta arbete utgar fran ska nyanseras genom att de utvalda aktorerna
representerar olika nivaer i samhillet. Representanterna dr relevanta d& jag anser att deras
inflytande, paverkan och relation till funktionshinderspolitiken och utvecklingen av ett
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tillgéngligt i samhéllet ger forutsittningar till att nyansera diskussionen i relation till mina
teoretiska perspektiv. Mitt urval utgar saledes fran att det for mitt &mnesomrade ar viktigt att
fa en uppfattning om hur olika parter upplever samma situation for att finga upp skiftningar
och mangfald (Dalen, 2004).

I detta sammanhang da funktionshindersperspektivet och tillgénglighet i samhéllet undersoks
i relation till fysisk planering representeras staten av Boverket. Boverket &r ansvarig
myndighet for samhéllsplanering, byggande och boende 1 Sverige, vilket ar varfor
myndigheten valdes ut (Boverket, 2013). D& ansvaret for arbetet med tillgédnglighet ar delat
inom verket intervjuas tva personer. Den ena intervjupersonen dr samordnare for Boverkets
samrddsorgan med handikappforbunden och den andra intervjupersonen ér jurist, samt delvis
ansvarig for tvd av delmdlen i regeringens strategi En strategi for genomférandet av
Sfunktionshinderspolitiken 2011-2016.

For att belysa det kommunala aktorsperspektivet har en kommun valts ut. Den utvalda
kommunen har valts ut genom sndbollseffekten, vilket innebér att en person hinvisar till ndsta
(Denscombe, 2009). I detta fall d&r det Boverket som hédnvisade mig till den utvalda
kommunen dé& denna ir ett av de exempel som lyfts fram av Boverket som en kommun som
arbetar aktivt med tillgédngligheten 1 den fysiska planeringen. Mitt val f6ll pd just denna
kommun dé denna trots sin ringa storlek uppges arbeta aktivt med tillgédnglighetsfragorna i sin
oversiktsplan. Kommunens representant dr planarkitekt hos kommunen sedan cirka tva
tillbaka och dr utbildad till landskapsarkitekt med inriktning mot planering.

Den tredje aktoren som har valts ut 4r Handikappforbunden. Handikappforbunden bestar av
38 medlemsforbund och representerar saledes flertalet kvinnor och mén, flickor och pojkar
med funktionsnedsittning. Valet att intervjua en centralt placerad nyckelperson fran
Handikappforbunden grundar sig i ett subjektivt urval. Genom detta urval anser jag att jag kan
fa vardefull och relevant information i relation till mina teoretiska utgdngspunkter.

Med denna representation fran olika nivaer i samhéllet kan jag belysa deras perspektiv och
diskutera deras syn pa funktionshindersperspektivet och tillgédnglighet i samhéllet i relation till
mina teoretiska perspektiv.

Alla intervjuerna dr semistrukturerade, dock kommer antalet personer som nérvarar under
intervjun variera. Intervjun med Boverket kommer vara en gruppintervju pa grund av att
intervjupersonerna papekade att deras kunskaper kompletterade varandra. Det finns bade for-
och nackdelar med gruppintervjuer (Denscombe, 2010). Den frimsta nackdelen ar att
informationen frén flera deltagare kan vara svar att summera, medan fordelarna dr att det
genom en gruppintervju kan komma fram flera asikter och perspektiv gillande &mnet som
diskuteras (Denscombe, 2010). Intervjun pd Boverket berdr tvd personer med varierad
kunskap inom @mnet och genom att intervjua dem bada samtidigt kan erfarenheter och nya
upplysningar tillkomma. Denna intervju dr dven den enda som sker genom ett personligt
mote, vilket gor att bade jag och intervjupersonerna kan paverkas mer av véra personligheter
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och eventuellt kroppssprak samtidigt som ett personligt mote i vissa fall kan underlétta for
bada parter (Denscombe, 2010).

De Ovriga intervjuerna i detta arbete utfors “one-to-one”, detta innebdr att intervjun sker
mellan mig och den utvalda intervjupersonen (Denscombe, 2010). Férdelen med denna typ av
intervju &r att informationen endast kommer frdn en person vilket gor att informationen latt
kan hiérledas till en specifik person (Denscombe, 2010). Férutom detta menar Denscombe att
denna typ av intervju dr ldttare for mig som intervjuar att kontrollera, da jag enbart har en
persons tankar att forhalla mig till (Denscombe, 2010). Vidare sker dessa intervjuer via
telefon och till skillnad frdn personliga intervjuer ar den personliga uppfattningen inte lika
pataglig, dock pipekar Denscombe att det kan paverka intervjupersonens vilja att dela med
sig information (Denscombe, 2010).

Genom att sdtta in dmnet i1 en kontext baserat pa olika teman vilka beror problemstéllningen
och fragestdllningen for uppsatsen Okar chansen till att intervjun ger det material som
forskaren soker (Dalen, 2004). Amnen si som exempelvis tillginglighet, deltagande och
funktionshinderperspektivet sitts saledes in i en referensram vilka relaterar till mina tre
teoretiska perspektiv: normalitet, makt och demokrati. Detta kan i sin tur leda till att det
framkommer att exempelvis olika @mnen intresserar vissa aktorer mer dn andra vilket utvidgar
min forstdelse utifrdn mina perspektiv (Dalen, 2005, Denscombe, 2010).

Mina intervjuer &r baserade pd en intervjuguide. Denna guide ska omsitta
problemformulering till konkreta teman med relevanta frdgor (Dalen, 2004). Intervjuerna i
mitt fall &ar riktade mot olika informanter, detta paverkar dock inte intervjuguidens
utformning. Intervjuguiden dr utformad efter en generell struktur vilken belyser fragor vilka
alla informanter ska besvara. Denna strategi bidrar till att jag tydligare kan finna likheter och
skillnader mellan de olika aktorernas perspektiv och asikter. Se bilaga 2 for intervjuguide.

En svérighet vid intervjuer ér att informanten kan paverkas av undersokaren. Det dr dérfor
viktigt att undersokaren intar en neutral hallning och dven ar neutral till de svar som ges under
intervjun (Denscombe, 2009).

Vid analysen och presentationen av de utforda intervjuerna viktigt att beakta att de har utforts
i olika format, genom att vara vaksam pé detta kan jag i min analys och presentation av data
ge en mer rattvis bild av den insamlade data. En viktig del i att anvinda sig av intervjuer som
metod dr att kunna klargéra att den erhéllna informationen fran informanterna stimmer
(Denscombe, 2010). Genom att kontrollera den erhéllna informationen med andra data kan
informationen verifieras, vidare kan data sdkras genom att informanten fér se ett utkast av
intervjun och ddrmed ges chansen att dndra felaktiga uppgifter (Denscombe, 2010). Detta har
gjorts och intervjuerna har korrigerats och godkidnts av intervjupersonerna for att utesluta
eventuella tolkningsfel.
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3.3 AVGRANSNING AV DET TEORETISKA OCH
EMPIRISKA MATERIALET

Det hir arbetet dr en studie av hur tillgdnglighet i den fysiska miljon i samhéllet praktiseras.
Arbetets teoretiska del dr avgrénsat till en forskningsgenomgéng vilken baseras pa normalitet,
makt och demokrati. Darigenom framkommer uppfattningar om sambhéllsstrukturer och
faktorer vilka kan relateras till fysisk planering och péverka hanteringen av tillginglighet i
den fysiska miljon, vilket dr utgangspunkten vid studien av det empiriska materialet. Den
empiriska undersokningen avgrinsar sig till en analys av tre politiska textdokument samt tre
intervjuer. Tvd av textanalyserna &r mer omfattande vilket grundar sig i att de bada
dokumenten framstéllts vara av principiell betydelse for funktionshinderspolitikens
utveckling, samt att de har publicerats med 20 ars mellanrum vilket skapar forutséttningar for
att se tendenser i utvecklingen. Vidare ar de relevanta for min studie d& de pavisar det statliga
perspektivet 1 arbetet mot ett mer tillgdngligt samhélle. Den tredje textanalysen ar mer
begriansad och analysen belyser tillgdnglighet utifran den nutida lagstiftningen som fysisk
planering forhaller sig till.

Intervjuerna &ar avgrinsade till att representera tre olika nivéer i samhéllet. Genom denna
avgriansning kan jag fa insyn i bland annat hur de olika aktorerna tolkar sin och andras roller i
arbetet mot ett mer tillgidngligt samhélle och relatera detta till mina tre teoretiska perspektiv
normalitet, makt och demokrati.

3.4 ETIK I METODEN & KALLKRITIK

Eftersom jag i min undersdkning kommer att komma i kontakt med empiriskt material i form
av bade politiska dokument och ménniskor dr det viktigt att jag agerar utifran ett etiskt
forhallningssitt. Bade Bryman, Dalen och Denscombe ndmner ndgra principer att beakta: att
informationen som ges aterspeglas pa ett korrekt vis, att deltagarna respekteras, och att
deltagarna samtycker om deltagande (Bryman, 2002, Dalen, 2004, Denscombe, 2009).

Intervjupersonerna har informerats om syftet och i vilken utstrackning informationen kommer
anvandas. Intervjuerna ber0r inte privata angeldgenheter och dr darmed inte kénslig
information for den enskilde parten. Dock &r det viktigt att, om intervjupersonen Onskar,
kunna delge materialet utan att roja personliga uppgifter (Denscombe, 2010). Det har dven
tagits hinsyn till att intervjupersonerna kan ha pédverkats av sin lojalitet till sin arbetsgivare.
Intervjupersonerna var dock 1 flera fall sjélvkritiska till sitt och verksamhetens arbete vilket
antyder att detta inte har varit en styrande faktor under intervjutillfillet. Det bor dven péapekas
att all atergivning av empirisk data har tolkats av mig som undersokare, vilket kan innebéra
risk for missuppfattningar, detta har begrinsats genom att intervjupersonerna har godkint
intervjusammanfattningarna. Eftersom intervjupersonerna ar utvalda utifrdn ett subjektivt
urval ér det séledes jag som valt ut dem baserat pa deras kunskap och pa deras professionella
situation. Antalet intervjuer ir totalt tre, vilket dr for fi for att generalisera informationen, fler
intervjuer med kommunala planarkitekter hade kunnat goras for att pd sd sitt fa en djupare
insyn 1 det praktiska arbetet med tillgédnglighetsfrdgorna inom kommunal verksamhet.
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De utvalda politiska dokumenten &r upprittade utifrén ett politiskt perspektiv och forhaller sig
till den politik som bedrevs under den tiden, dirmed dr dokumenten subjektiva och genom att
vara medveten om detta kan jag i min analys forhalla mig till det.

Ovanstaende bekréftar vetskapen om eventuella brister 1 uppsatsens kéllor. Vetskapen om
dessa forutsitter att bade lasare och undersokare dérfor har en rimlig instillning till
slutsatserna som framkommer 1 detta arbete.
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4. ANALYSEN AV DET EMPIRISKA
MATERIALET

I det hér kapitlet redovisas analysen av det empiriska materialet. Materialet bestar av tre
textanalyser och tre semistrukturerade kvalitativa intervjuer, vilka har tolkats i forhallande till
den teoretiska diskussionen. Textanalysen &ar utford pa dokumenten SOU:1982:46
Handlingsprogram i handikappfragor och propositionen 1999/2000:79 Frdn patient till
medborgare - en nationell handlingsplan for handikappolitiken for att genom detta kunna
uttyda de politiska intentionerna for funktionshinderspolitiken 1 Sverige under en tidsperiod 1
slutet av 1900-talet. En analys &dr dven gjord pd dokumentet Prop. 2009/10:170 En enklare
Plan- och bygglag for att 1 en nutida kontext anlysera den fysiska planeringens forhéllande till
tillgénglighet. Valet att intervjua tre aktorer fran tre olika nivaer i samhéllet grundar sig i att
jag 1 forhallande till den teoretiska genomgéngen och till textanalysen av de politiska
dokumenten vill undersdka de olika aktdrernas roll 1 arbetet for tillgdangligheten 1 samhéllet.

4.1 KVALITATIV INNEHALLSANALYS

Den kvalitativa innehallsanalysen bestdr av tva delar. Forst analyseras dokumenten
SOU:1982:46 Handlingsprogram i handikappfrdagor och propositionen 1999/2000:79 Frdn
patient till medborgare - en nationell handlingsplan fér handikappolitiken, vilket foljs av en
analys av propositionen 2009/10:170 En enklare Plan- och bygglag.

I foljande avsnitt dr fokus pd hur de bada dokumenten anvinder sig av de identifierade
begreppen frdn den teoretiska genomgangen, vidare analyseras 1 vilken kontext de
forekommer utifrain de teoretiska perspektiven normalitet, makt och demokrati.
Avslutningsvis diskuterar jag begrepp som har uteldmnats i texterna.

De identifierade  begreppen  dr:  handikapp,  handikappad,  funktionshinder,
funktionsnedsattning, tillgdnglighet, anvdndbarhet, behov, fysisk miljo, offentliga platser,
allménna platser, deltagande, delaktighet och inflytande. For att tyda politiska intentioner gors
det en jamforelse mellan de bdda dokumenten géllande hur vél de bdda dokumenten forhéller
sig till dessa identifierade begrepp.

Handikappbegreppet

Det har skett en fordndring dver tiden av vilka begrepp som anvinds i relation till personer
med funktionsnedsittning och funktionsnedsittningar, vilket illustreras genom vilka begrepp
som anvénds i de bada dokumenten. I SOU 1982:46 anvinds begreppen funktionsnedsattning,
handikapp och handikappade, medan propositionen utesluter begreppen handikapp och
handikappade till forman for begreppen personer med funktionshinder, funktionshindrade och
Sfunktionsnedsdittning. 1 SOU 1982:46 definieras funktionsnedsdttning som ... den
begransning i individens funktionsférméga som &r en foljd av skadan eller sjukdomen” och
handikapp ar “de negativa foljder som uppstar i relationen mellan en individ med en
funktionsnedséttning och omgivningen 1 vid bemaérkelse pa dess krav pa viss
funktionsforméga” (SOU 1982:46, s 10). Handikappade beskrivs pa foljande sitt i SOU
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1982:46 ... ménniskor som har en varaktig funktionsnedséttning och som till f6ljd av denna
och bristfalligheter i samhillet moter mera betydande svérigheter” (SOU 1982:46, s. 10). I
propositionen gors inga tydliga definitioner av begreppen som anvinds, utan det framhdvs att
funktionsnedsdtining ar “en av flera naturliga variationer hos en befolkning” (Prop.
1999/2000:79, s. 25) och att ménniskovéardet inte ska fordndras i och med forekomsten av ett
funktionshinder. For att bendmna flera personer med funktionshinder anvédnds begreppet
funktionshindrade 1 texten. I de bada dokumentens begreppsdefiniering ar det miljorelativa
synsattet integrerat. Dock har det sedan dessa bada dokumentens publicering skett
forindringar i vilka begrepp och definitioner som anviinds. Ar 2007 formulerade
Socialstyrelsens termbank nya definitioner for att fortydliga hur begreppen funktionshinder
och funktionsnedsdttning skulle anvindas och begreppet handikapp togs bort ur termbanken
(Socialstyrelsen, 2012). I den fortsatta analysen kommer jag att fokusera pa i1 vilken kontext
begreppen forekommer.

Anviindning av begrepp i kapitlen Allminna utgangspunkter och Propositionens
huvudsakliga innehdll

I SOU 1982:46 anvénds begreppen: handikappade, funktionsnedséttning, handikapp, behov,
tillgdnglighet, delaktighet och inflytande. I prop. 1999/2000:79 anvéinds begreppen:
funktionshinder, tillgdnglighet och allmin plats. Den storsta skillnaden mellan dokumenten ar
att SOU 1982:46 gbr en begreppsdefiniering av begreppen handikappade och
funktionsnedsdttning, vilket redovisas ovan, medan prop. 1999/2000:79 inte gor det i samma
utstrickning. Jag tolkar propositionens formuleringar mer vaga 1 forhallande till
SOU:1982:46. Vidare ar det dven relevant att det forst i PBL 1987:10, vilken ersatte bland
annat byggnadslagen frdn 1947, fanns krav om att tillgénglighet pd allmén plats skulle
tillgodoses med skalig tillimpning (Prop.1985/86:1), vilket betyder att det vid SOU 1982:46
framtagande inte var lagstadgat om tillgdnglighet pa allménna platser.

I SOU 1982:46 uppmirksammas att det dr missvisande, att i enlighet med davarande
definitionen, tala om handikappade istillet for funktionsnedsatta. Trots det anvénds begreppet
handikappade genom hela texten med hdnvisning till att begreppet ér djupt rotat i det svenska
sprakbruket och att tiden fir utvisa dess eventuella erséttning (SOU 1982:46, s. 10). Min
tolkning av detta ar att det finns en medvetenhet, men en viss troghet inom systemet, da den
nya definitionen och uppfattningen inte fick genomslag.

Tillgdnglighet uttrycks 1 SOU 1982:46 i1 form av att begreppen tillgdngligt och tillgdngliga
anvénds. Det finns ingen definition av dessa, utan de anvinds for att beskriva att ”"Betydande
insatser har gjorts under de senaste artiondena for att 6ppna samhillet och gora det tillgingligt
for handikappade” (SOU 1982:46, s 7). I prop. 1999/2000:79 ar “Ett tillgdngligt samhille” ett
av malen for propositionen och det ndmns i relation till att verksamhet, information och
lokaler ska vara ftillgdngliga, dven allmdinna platser, kultur och kollektivtrafiken ska vara
tillgdngliga for personer med funktionsnedsittning (Prop. 1999/2000:79, s.1). Arbetet for att
oka tillgéngligheten har saledes pagétt under flera &r, men da det inte finns ndgon definition
eller tydlig forklaring av vad det innebér ar det svart att se vilka effekter detta har haft for de
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berérda. Vidare dr malen i propositionen otydliga och ldmnar darfér utrymme till egen
tolkning.

Nedan redovisas de begrepp som enbart identifierats i SOU 1982:46.

Begreppet behov forekommer dé texten uppmarksammar att det forst dr under senare tid som
handikappades behov har uppmirksammats och begreppet anvéinds ocksa for att beskriva att
”... alla manniskors behov ér lika angeldgna att tillgodose” (SOU 1982:46,s 8-9). Detta tyder
pa framflyttade positioner och att individens behov har uppméarksammats i formuleringen av
programmet.

Nér begreppet delaktighet anvinds talas det ocksa om tillgénglighet. Delaktighet i samhéllet
for handikappade skapas ... genom att miljé och verksamhet utformas pa ett sddant sitt att
de blir tillgingliga for handikappade”. Delaktighet bendmns i relation till vikten av full
delaktighet vilket innebdr att “handikappade skall ha mgjlighet att delta 1
samhéllsgemenskapen och leva pa ett sitt som &r likvirdigt andras” (SOU 1982:46, s 9).
Begreppet inflytande anvéands da full delaktighet forutsétter att "handikappade har inflytande
over sin egen situation och kan paverka utvecklingen i samhéllet” (SOU 1982:46, s 13). Ett
reellt inflytande i samhéllet for handikappade framstélls som ett krav (SOU 1982:46, s 13).
Att SOU 1982:46 papekar att deltagande ska leda till inflytande &r viktigt. Deltagande ses ofta
som ett sétt for att legitimera planprocesser, men genom att uppmérksamma att deltagande ska
leda till inflytande okar chansen till fordjupade kunskaper och utmanande av det radande
styret uppfylls vilket Fainstein (2010) menar &r betydelsefullt for planeringen. Johansson och
Khakee (2008) lyfter ocksd fram medborgardeltagande som en viktig del i den svenska
planeringen och de papekar att planerarna maste vara medvetna om och formedla i vilken
utstrdckning deltagande leder till inflytande, d& detta &r en betydelsefull aspekt for
medborgarna som deltar i planprocesser (Johansson & Khakee, 2008).

Anvindning av begrepp i kapitlen Demokrati och inflytande och En nationell
handikappolitik for demokrati och full delaktighet

Avsnittet Demokrati och inflytande 1 SOU 1982:46 innehéller begreppen: handikappade,
funktionsnedséttning, tillgédnglighet, inflytande, delaktighet och behov. I avsnittet En nationell
handikappolitik for demokrati och full delaktighet 1 propositionen 1999/2000:79 nimns
begreppen: funktionshinder, funktionsnedséttning, funktionshindrade, tillgédnglighet, behov,
fysisk miljo, anvédndbarhet, delaktighet och inflytande. Det finns flera likheter mellan
dokumenten och de bada fortydligar att demokrati dr en viktig aspekt av att géra samhallet
mer tillgdngligt for alla.

I SOU 1982:46 tydliggors att handikappade har en vésentlig roll och att deras inflytande 1
samhillet ska 6ka (SOU 1982:46, s 17). I prop. 1999/2000:79 framgér det tydligt att personer
med funktionshinder ska betraktas som jamstidllda med Ovriga medborgare och har lika
rattigheter och skyldigheter. I relation till detta papekas att en funktionsnedsdttning ar “en av
flera naturliga variationer hos en befolkning” (Prop. 1999/2000:79, s. 25) och att
ménniskovirdet inte ska fordndras i och med forekomsten av ett funktionshinder. For att
bendmna flera personer med funktionshinder anvénds begreppet funktionshindrade 1 texten.
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SOU 1982:46 lyfter fram vikten av tillgéng till information och séger att tillgdnglighet &r mer
an fysisk tillginglighet “Det giller inte bara att gora t.ex. vallokaler samt politiska
forsamlingars, myndigheters och organisationers lokaler tillgdngliga i fysisk mening...” (SOU
1982:46, s. 16) och senare i texten framhévs att information ska vara tillgénglig f6r alla (SOU
1982:46, s. 16). I prop.1999/2000:79 uppges att tillgdnglighet ér en viktig demokratifraga och
dokumentet uppmarksammar att tillgdnglighetsfragor inte enbart berdr den fysiska miljon utan
ocksa information, service och att tillgingligheten for de med en dold funktionsnedséttning
eller med flera funktionsnedséttningar behdver uppmérksammas (prop. 1999/2000:79, s. 26).
Att propositionen uppmirksammar detta bidrar till ett bredare perspektiv gillande
funktionsnedsattningar och att flera ménniskors perspektiv kan lyftas fram inom och utanfor
den fysiska planeringen och bidra till att tillgdnglighet i en &n mer vidare bemairkelse
uppmuntras.

SOU 1982:46 uppmairksammar att inflytande har betydelse 1 en demokrati och det ar viktigt
att ta ... hinsyn till minoriteters eller eftersatta gruppers dsikter och behov och ménniskors
ritt att ha inflytande 6ver och kunna paverka den egna situationen” (SOU 1982:46, s. 15).
Delaktighet ndmns 1 relation till att olika samhillsektorer forutsitter “den handikappades
delaktighet” (SOU 1982:46, s. 16). 1 prop. 1999/2000:79 beskrivs att “inflytande och
delaktighet maste ges dkad betydelse” (prop. 1999/2000:79, s, 27). Vidare dr det tydligt att det
har skett en utveckling mellan aren SOU 1982:46 och prop. 1999:79 formulerades gillande
jamlikhet- och jamstélldhetsfragor, da propositionen uppmérksammar skillnader mellan mén
och kvinnor gillande mojlighet och chans till delaktighet och inflytande (prop. 1999/2000:79,
s. 24).

I SOU 1982:46 anvinds begreppet behov for att beskriva att det dr viktigt att ta hansyn till
minoriteters eller eftersatta gruppers behov. Prop. 1999/2000:79 diskuterar handikappolitiken
utifran ett demokratiperspektiv, detta innebédr att man “forsoker se ménniskans skiftande
behov och forvintningar” (prop. 1999/2000:79, s. 24) och uppmirksammar dérmed att
behoven kan variera och inte enbart handlar om vard och omsorg, propositionen framhéller att
” ménniskors olika behov ir ett nyckelord” (prop. 1999/2000:79, s. 26).

Det begrepp som enbart ndmns i propositionen ar anvdindbarhet. Begreppet nimns 1 relation
till att krav ska stéllas pa en plats utformning géllande tillganglighet och anvéndbarhet (prop.
1999/2000:79, s. 31). Begreppet anvandbarhet dr numera ett komplement i diskussionen
géllande full delaktighet da forskare menar att tillgénglighet inte &r tillrackligt, utan
funktionen och anvdndbarheten ocksa maste inkluderas (Handikappférbunden, 2006).

Anviindning av begreppen i kapitlen Samhdllsplanering och bostider och Ett tillgingligare
Sverige

I SOU 1982:46 innehaller avsnittet Samhdllsplanering och bostdider begreppen: handikapp,
handikappade och funktionsnedséttning vilka anvdnds med samma innebérd som beskrivs i
foregaende stycken. Forutom dessa anvénds tillgédnglighet och behov. I prop. 1999/2000:79
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har kapitlet Ett tillgdangligare Sverige har avsnittet 7.1 valts ut vilket behandlar offentlig miljé,
samt 7.3 vilken behandlar konceptet Design for alla.

P4 grund av att den dévarande byggnadsstadgan ar 1982 inte inneholl nagra bestimmelser
angdende den yttre miljons tillgdnglighet for personer med funktionsnedsittning utdver vad
som stadgas om forflyttningsvdgar pd tomtmark, &r det foljaktligen fokus péd bostddernas
tillgénglighet 1 detta avsnitt i SOU 1982:46. Dock menar forfattarna att motsvarande regler
som giller for tillgdngligheten pd tomtmark bor gélla pd gator, torg, parker och andra
allmédnna platser 1 titortsbebyggelse (SOU:1982:46, s 56). Det finns en forstaelse om att
“tillgdnglighet har en vdsentligt vidare innebord dn som problem enbart for rorelsehindrade”
(SOU 1982:46, s 55). Det tolkar jag som att det finns en medvetenhet om att det finns en
diversitet av funktionshinder och funktionsnedséttningar, samt att tillgénglighet inte enbart &r
bra for dem med nedsatt rorelse- eller orienteringsforméga, utan att tillgdnglighet gynnar
flera.

I avsnitten Offentlig miljo och Design for alla i prop. 1999/2000:79 anvinds begreppen:
tillgidnglighet, fysisk miljo, allminna platser, anvindbarhet, behov, personer med
funktionshinder och funktionshindrade. Flera av begreppen ingér i regeringens kortfattade
bedomning vilken finns 1 inledningen av kapitlet: “Enkelt &tgdrdade hinder mot
tillgdngligheten och anvindbarheten for personer med nedsatt rorelse- eller
orienteringsforméga bor vara atgardade fore utgangen av ar 2010 [...] pa befintliga allmdnna
platser” (prop. 1999/2000:79, s. 39). ”Boverket bor under de nidrmaste aren prioritera fragor
om tillginglighet for dldre och personer med funktionshinder” (prop. 1999/2000:79, s. 39).
Propositionen foresprakar dirmed att tillgangligheten och anvidndbarheten, 1 enlighet med
regleringar 1 PBL 1987:10, ska 6ka pa allmidnna platser och att tillgdngligheten for personer
med funktionshinder ska prioriteras. Jamfort med tillgdngligheten 1 exempelvis lokaler
framstills den 1 den yttre miljon vara mest pataglig for de berdrda och atgirderna som
presenteras antyder en detaljfokusering.  Tillgdnglighet och anvindbarhet anges vara
synonymer till begreppet design for alla (prop. 1999/2000:79, s. 47) och i relation till
arkitektur, formgivning och design handlar 6kad tillgénglighet om fysiska insatser.

I SOU: 1982:46 anvénds begreppet behov 1 form av att bostidder ska "mdta den enskilde
handikappades personliga behov av anpassningsatgdrder” (SOU 1982:46, s 57). Individuella
behov framstills som viktiga att belysa (SOU 1982:46, s 58). I propositionen 1999/2000:79
anvinds begreppet behov 1 samband med att propositionen uppméirksammar att
handikapporganisationer framfort att ’det finns behov av att i utbildning och fortbildning for
yrkesgrupper som pa olika sdtt medverkar till att utforma var fysiska miljo och produkter 6ka
inslagen av Design for alla, liksom andra aspekter av tillgdnglighet och anvéndbarhet” (prop.
1999/2000:79, s. 48). Detta belyser att det finns en kunskapslucka bland dem som arbetar med
fragor gillande tillginglighet i den fysiska miljon och det dr en vésentlig del att arbeta vidare
med for att integrera tillgdnglighet inom planeringen och andra verksamheter.

Nedan har jag valt ut ett antal citat for analys, dessa lyfter fram viktiga stindpunkter fran SOU
1982:46 och frdn Prop. 1999/2000:79. Med hjdlp av de teoretiska perspektiven kan jag
diskutera begreppens anknytning till fysisk planering och hur ett tillgdngligt samhiélle
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framstélls och av vem, hur personer med funktionsnedsdttning framstélls, vilken syn
dokumenten har pa normalitet, hur maktforhéllanden framstills och hur deltagande och
inflytande yttrar sig i dokumenten.

Nedan har jag samlat nagra citat fran de bada dokumenten, vilka faller inom ramen for
betydelsen av attityder och forestillningar i samhéllet.

Enskilda ménniskor och instillningar till handikappade &r ofta direkt
avgorande for handikappades mojligheter till delaktighet och gemenskap i
samhillet.

(SOU 1982:46, 5. 12)

Det finns, sdger manga forskare, ett samband mellan attityd och bemétande
[...] En gemensam slutsats &r dock att personalens vérderingar och
erfarenheter spelar en avgorande roll och att ett grundldggande villkor for ett
bra bemétande dr att personen i fraga uppméarksammas som den hela person
han eller hon ér.

(Prop. 1999/2000:79, s. 32-33)

Den teoretiska genomgangen tyder pa att fordndringsarbete i méngt och mycket dr beroende
av minniskors attityder och méinniskosyn. Young (2010) menar att lagar och policies inte ar
tillrackligt for att skapa fordndringar, utan att det behovs forandringar pé en djupare niva. De
tva citaten ovan visar att dokumenten belyser vikten av att arbeta med attityder och
instéllningar till personer med funktionsnedséttningar. Anmérkningsbart ér att det fortfarande
1 propositionen lyfts fram som ett problem inom myndigheter och annan verksamhet att
personer med funktionsnedsittning bemdts annorlunda eller inte far det stod som faktiskt
behovs.

Nedan har jag samlat ett antal citat fran de bdda dokumenten vilka belyser hur de bada
dokumenten ser pa tillgénglighet och vilken tillgidnglighet som premieras i och med detta.

Begreppet tillgdnglighet har en vésentligt vidare innebdrd dn som problem
for rorelsehindrade.

(SOU 1982:46, 5. 55)
Okad tillgiinglighet #r inte bara en friga om att forindra den fysiska miljon.

(Prop. 1999/2000:79, s 26)

Av de bade citaten ovan framgir det att tillgdnglighet &r ett brett begrepp som innefattar flera
aspekter dn den fysiska tillgidngligheten. Detta dr dven nigot som forskningsoversikten har
visat di tillgdnglighet innefattar mycket mer &n enbart fysisk tillgdnglighet och &r inbyggt i
och paverkas av bade politiska, kulturella och ekonomiska strukturer i dagens samhille.
Citaten nedan illusterar hur atgarder implementeras och de visar att det finns ett fokus pa den
fysiska tillgangligheten. Utifrdn vad som sédgs i propositionen gillande att funktionshinder i
forsta hand forknippas med personer som ar rullstolsburna, synskadade eller har andra synliga
funktionshinder (Prop. 1999/2000:79, s. 29), tolkar jag det som att det ar darfor atgiarder for
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att Oka tillgingligheten 1 samhéllet frimst aterfinns i den fysiska miljon. Propositionen
uppmérksammar att dessa forestillningar om vad funktionshinder innebér, grundar sig i
exempelvis okunskap eller ovilja att vidga forstaelsen (Prop. 1999/2000:79, s. 27).

Diskussionen om tillgdnglighet har ofta helt kommit att koncentreras till
hisskravet.

(SOU 1982:46, s. 55)

Det forekommer ocksa att tillgdngligheten uppfyller reglerna men i praktiken
anda inte fungerar bra.

(Prop. 1999/2000:79, s. 40)

For butiker, restauranger och andra delar av néringslivet kan &kad
tillgdnglighet leda till 6kat antal kunder.

(Prop. 1999/2000:79, s 43)

Forskning visar enligt Manley (1998) att det inte sdllan finns forestidllningar om att
tillgdnglighet beror framst fysiska insatser och att tillgédnglighet astadkoms frimst genom
insatser som beror rullstolsburna, vilka representerar en liten del av personer med
funktionsnedsittning. Den fysiska strukturen har en stor inverkan pd tillgdngligheten och
ddarmed deltagande, da den fysiska strukturen forsvérar for framkomligheten och dirigenom
reproducerar befintliga maktstrukturer. Dock finns det enligt Miiller (2012) ett alltfor praglat
fokus pa detaljer for att skapa tillgénglighet och att forestdllningar om funktionshinder och
personer med funktionsnedsidttningar, vilket gor att vissa hinder dnda kvarstar.

Ar 1982 fanns det inga lagkrav, forutom pi tomtmark, gillande tillginglighet i den yttre
miljon for personer med funktionsnedsittningar, men det uttrycks finnas ett behov av detta. I
PBL 1987:10, vilken ersatte bland annat byggnadslagen fran 1947, fanns senare krav om att
tillgédnglighet pa allmén plats skulle tillgodoses med skilig tillimpning (Prop.1985/86:1) och i
propositionen 1999/2000:79 uppmérksammas regleringar i den fysiska miljon. I Prop.
1999/2000:79 konstateras det dock att det inte alltid &r tillrdckligt med reglering for att
motverka otillgingliga strukturer i samhdllet och det &skadliggér att det dr viktigt att
uppmédrksamma de behov som finns bland de berdrda, samt att regler och lagar inte alltid kan
paverka djupt rotade strukturer. Denna uppfattning har uppmérksammats inom forskningen av
exempelvis Young (2010) som menar att attityder, politiska och kulturella strukturer
reproduceras i samhillet trots inforandet av lagar och policies. Vidare dr det vért att notera att
propositionen lyfter fram ekonomiska intressen for att oka tillgdngligheten, da tillgidnglighet
kan bidra till fler kunder for exempelvis butiker. Detta &r ett incitament som inte anvinds i
SOU 1982:46 och jag tolkar det som ett sétt for regeringen att vécka intresset for
tillgdnglighetsfragorna utifrdn en annan dimension dn den om exempelvis medborgerliga
rattigheter.

Nedan har jag valt ut ett antal citat vilka belyser de bada dokumentens syn pd demokrati
gillande deltagande, delaktighet och inflytande.
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Handikappades delaktighet och gemenskap i samhillet méste astadkommas
genom att miljo och verksamhet utformas pé ett sddant sitt att de blir
tillgéngliga for handikappade.

(SOU 1982:46, s. 13)

Partierna behdver den sakkunskap och de erfarenheter som handikappade har.
Detta ar ett betydelsefullt skil for att handikappade skall ges mojligheter att
delta i de politiska partiernas arbete.

(SOU 1982:46, s 19-20)

Ytterst dr handikappolitiken en demokratifriga — samhillet maste byggas
med insikten om att alla ménniskor &r lika mycket vdrda, har samma
grundldggande behov och skall behandlas med samma respekt, att mangfald
berikar, att varje ménniska med sin kunskap och erfarenhet ar en tillgang for
samhillet.

(Prop. 1999/2000:79, s 24)

Regeringen anser ocksd att det ar viktigt att ta reda pa om
handikapporganisationerna pa orten kan ges battre mdjligheter att 1dmna
synpunkter pa planer och ny- och ombyggnader.

(Prop. 1999/2000:79, s. 44)

Alltsa belyser SOU 1982:46 aterigen att kunskap ska komma frdn personer med egna
erfarenheter. Citaten antyder att det finns ett virde 1 att ha ett utbyte mellan samhéllsorganen
och handikapprorelsen for att finga upp kunskaper som kan bidra bade till progression i det
politiska arbetet och deltagande for personer med funktionsnedséttning. SOU 1982:46 har
observerat vikten av att fanga upp och uppméarksamma olika gruppers behov och chans till
deltagande. I SOU 1982:46 framgér att behov ska formuleras i form av ett bottom-up
perspektiv och att deltagande &ar en sjdlvklarhet for att fa tillgdng till kunskaper och
erfarenheter. Av den teoretiska genomgéngen framgér att behov ofta generaliseras och Barton
(1993) menar att vissa grupper i samhillet och dven inom handikapprorelsen far mer
utrymme pa andras bekostnad. I SOU 1982:46 finns en medvetenhet om att handikappolitiska
intressen kan komma i skymundan av krav fran andra grupper vilka har léttare att hdvda sina
intressen (SOU 1982:46, s 12).

Prop. 1999/2000:79 wutgdr fran att handikappolitiken &r en demokratifriga vilket
uppmirksammar medborgarnas réttigheter och skyldigheter. Propositionen uppmirksammar
vikten av full delaktighet och i denna bemaérkelse handlar det om fysisk tillgdnglighet sévil
som tillgang till information. Propositionen papekar mojligheten for handikapporganisationer
att mer aktivt delta 1 planeringen, vilket de menar kan bidra till att fel kan motverkas och
kostnader minska (Prop. 1999/2000:79, s. 44).

Avslutningsvis har jag valt ut citat fran de bada texterna vilka belyser maktperspektivet,
aktorers roll och strukturer i samhillet vilka genom den teoretiska genomgéangen visat sig vara
vésentliga for arbetet mot ett mer tillgédngligt samhille.
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Handikapprorelsen utgdr en resurs som ockséd framdeles bor tas till vara i det
politiska arbetet och inom administration och forvaltning. Samhillsorganen
maéste stddja strdvanden att 6ka handikappades inflytande i samhallet.

(SOU 1982:46, s 17)

De grundldggande virderingar som skall styra handikappolitiken tycks heller
inte 1 tillrdckligt hog omfattning nd fram till de forum dér beslut som ror
personer med funktionshinder fattas.

(prop. 1999/2000:79, s. 28)

Erfarenheterna visar dock att handikapperspektivet i dag inte integreras i
planering och genomf6rande pé det sitt som rimligen kan krévas.

(prop. 1999/2000:79, s. 30)

Citaten fran SOU 1982:46 uttrycker att politiken och samhillsorganen i Sverige behdver
anvéanda sig av den kunskap som handikapprorelsen och personer med funktionsnedsittning
har. Dock dr det viktigt att vara medveten om de relationer och strukturer 1 samhéllet som kan
paverka vilka som faktiskt kommer till tals. Detta uppméarksammas i SOU 1982:46 i form av
att handikappolitiska intressen kan komma i skymundan av krav frdn andra grupper vilka har
lattare att hdvda sina intressen. Enligt Young (2010) gar dessa strukturer att hirleda till att det
finns en dominerande grupp i samhéllet vilka i olika utstrackning sétter agendan. De citat som
jag har valt ut fran prop. 1999/2000:79 belyser just denna problematik. Det framgér att de
grundldggande virderingarna om jamlikhet, allas rdtt att utrdtta sina medborgerliga
skyldigheter och nyttja sina rittigheter inte uppfylls och att handikapperspektivet inte &r
integrerat i planeringen och genomférandeprocesser i 6nskad utstrackning.

I foljande avsnitt dr fokus pa hur forarbetet prop. 2009/10:170 forhaller sig till begreppet
tillgdnglighet och vilken betydelse det har i formuleringen av den nya plan- och bygglagen
2010:900. T prop. 2009/10:170 definieras inte begreppet tillgénglighet, utan tillgénglighet
beskrivs utifrdn de tekniska egenskapskrav som finns pd byggnader och de regleringar det
finns géllande tillgénglighet i den fysiska miljén (Prop. 2009/10:170, s. 153, 156).

Anviindning av begreppet tillginglighet i kapitlet Allminna och enskilda intressen

I Prop.2009/10:170 lyfts tillgdnglighet fram som ett allmént intresse: ”den goda livsmiljo som
ska frimjas ska vara tillginglig och anviandbar for alla samhillsgrupper” (Prop. 2009/10:170,
s. 156). I svaren fran remissinstanserna framgar det att manga ar ndjda med att tillgénglighet
lyfts fram som ett viktigt allméinintresse (Prop. 2009/10:170, s. 156).

Vid genomgangen av hur den tidigare Plan- och bygglagen fungerade framgar det att de
tidigare materiella bestimmelserna 1 huvudsak 1 tillricklig utstrickning speglade de
grundldggande kraven pa hénsyn till tillgénglighet for funktionshindrade, men att det fanns
brister i hur bebyggelse bor utformas for att personer med funktionsnedséttning ska kunna
anvéanda sig av den (Prop. 2009/10:170, s.163). Detta vittnar om att tekniska atgirder inte
alltid speglar hur vél en insats fungerar i1 verkligheten. Det visar dven att fysisk tillgénglighet
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ar ett komplext dmne dér flera parametrar behdver inkluderas i arbetet. Citatet illustrerar
brister i tillimpning av lagstiftningen.

Bebyggelsens tillgénglighet och anvindbarhet for personer med nedsatt
rorelse- och orienteringsférméga ar ett vésentligt samhéllsintresse, som dock
inte har fatt fullt genomslag vid tillimpningen av bygglagstiftningen.

(Prop. 2009/10:170, s.163)

I likhet med propositionen 1999/2000:79 vittnar citatet om att de handikappolitiska
vérderingarna inte nar fram i de forum dér beslut fattas. Det finns séledes en politisk ambition,
men denna ger sig inte 1 uttryck i tillimningen.

Regeringen delar PBL-kommitténs beddmning att en forbattrad tillgénglighet
fraimst handlar om en bittre tillimpning, men att tillimpningen behover
stodjas genom vissa fortydliganden i bestimmelserna om allménna intressen.

(Prop. 2009/10:170, s.163)

Det uppges alltsé inte finnas brister i lagens utformning, utan det ar i hur den tillimpas som
bristerna finns. Det finns didrmed, enligt prop. 2009/10:170, aktorer i samhéillet som inte
beaktar lagen i den mening som det dr tinkt. P4 grund av detta fortsétter problematiken
gillande otillgidnglighet i samhéllet. Bristerna i tillimpningen kan relateras till Imrie och
Kumars (1998) forskning géllande okunskap bland involverade aktdrer, men dven till Youngs

teorier géllande maktstrukturer som produceras och reproduceras inom institutioner i
samhdllet (Young, 2010).

Utifrdn de nya kunskaperna foreslog regeringen att hiansyn till tillganglighet ska tas vid
utformning av all bebyggelse och inte som tidigare, vid enbart sammanhallen bebyggelse.
Prop. 2009/10:170 lyfte fram ett tydligare fokus pa en god social livsmiljo for alla
samhillsgrupper.

Anviindning av begreppet tillgiinglighet i kapitlet Oversiktsplan

I prop.2009/10:170 uppmérksammas att de tidigare kraven pa Oversiktsplanen gillande
redovisning av hur byggelsen ska utvecklas och bevaras dr for sndv, istdllet framhiver
prop.2009/10:170 att 6versiktsplanen ocksé ska redovisa hur den byggda miljon ska anvéndas
(Prop. 2009/10:170, s.177).

Genom en sadan dndring stirks Oversiktsplanens strategiska funktion och
koppling till t.ex. fragor om tillgédnglighet och anvéndbarhet.

(Prop. 2009/10:170, s.177)

Genom att detta uppmérksammas i propositionen framstills tillgdnglighet och anvindbarhet
som viktiga fragor att beakta inom den kommunala planeringen. Dock &r dversiktsplanen inte
ar ett bindande dokument, men genom att oversiktsplanen omfattar hela kommunen skapar det
mojligheter for kommunens befolkning att engagera sig 1 planprocessen for denna. I och med
detta forstirks det kommunala ansvaret ytterligare 1 frigorna gillande tillgdnglighet 1 den
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fysiska miljon, samtidigt som det 0kar kommunens inflytande 6ver andra aktorer, dd de
numera kan hénvisa till 6versiktsplanen och bestimmelserna kring denna.

4.2 SAMMANFATTNING

Sammanfattningsvis kan jag konstatera att analysen av SOU 1982:46 och prop. 1999/2000:79,
vilka publicerats med cirka 20 ars mellanrum tyder pd att det genom daren har skett viss
utveckling, men ocksa att mycket av den problematik och de fragestillningar som fanns under
1980-talet dven fanns med 1 formuleringen av 2000-talets funktionshinderspolitik. En skillnad
mellan dokumenten dr att propositionen i storre utstrickning talar om jamlikhet, jimstalldhet
och om alla medborgares rittigheter och skyldigheter.

Gillande demokrati och aspekter sa som delaktighet, deltagande och inflytande
uppméirksammar de bdda dokumenten virdet av att alla ska vara delaktiga i samhillet. Efter
att ha tagit del av de bada dokumenten ser jag dock att det finns vissa skillnader 1 hur dessa
aspekter integreras. I SOU 1982:46 betonas delaktighet och deltagande i politiska processer
och att det dr viktigt att ha inflytande 1 dessa, det uttrycks flera normativa idéer i relation till
hur deltagande, inflytande ska gé till och hur behov ska formuleras. Handikapprorelsen
faststélls vara en viktig part i skapandet av ett tillgingligt samhélle. Detta tyder pa att det
finns en ambition att utnyttja varandras kunskaper och att de maktpositioner som finns
utnyttjas for att bredda kunskapen. Vidare uppmérksammar SOU 1982:46 att attityder ar
visentliga for att fordndra den rddande situationen, dock &r det inget som bearbetas vidare.

Aven i propositionen 1999/2000:79 uttrycks normativa idéer till hur deltagande och inflytande
ska ske och hur behov ska formuleras. Propositionen papekar behovet av att involvera
handikapporganisationer for att fa mer kunskap i arbetet mot att motverka brister i samhdllet.
Vidare tycks fokus inte vara pa deltagande och inflytande inom politiken och planeringen.
Demokrati och full delaktighet beskrivs som en effekt av att tillgdngligheten 6kat och inte
som en relevant del 1 att skapa den. Detta tyder pa ett top-down perspektiv dér staten beslutar
och bestimmer behoven.

Propositionen 1999/2000:79 framhédver att de handikappolitiska vérderingarna inte far
genomslag 1 de forum dér beslut fattas och att det finns forestidllningar om vilka behov det
finns vilket leder till otillgdnglighet. Detta tyder ocksa pa att det finns djupt rotade strukturer 1
samhillet, vilka reproduceras och inte paverkas av att nya lagar infors. Aven Prop.
2009/10:170 uppmiarksammar att det finns brister i tillimpningen av lagstiftningen géllande
tillgdnglighet. Det forefaller vara sd att det inte dr lagens utformning som brister utan
tillimpningen av den. Detta tyder pa att inforlivandet av tillginglighet &r ett komplext
planeringsproblem som inte explicit handlar om fysiska insatser, utan om en helhet dér bland
annat aktorer, handikappforbund, attityder och kunskap spelar en viktig roll.

En tydlig skillnad mellan de tre dokumenten som har analyserats dr lagstiftningen géllande
tillgdnglighet i1 den fysiska miljon. Detta kan relateras till att det var forst 1 PBL 1987/10 som
tillgénglighet pa allminna platser uppméarksammades i lagtext och allteftersom har detta
starkts. Nar SOU 1982:46 publicerades var tillginglighet i den yttre miljon inte lagstiftat. I
propositionen 1999/2000:79 lyfter regeringen fram att tillganglighet for personer med nedsatt
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rorelse- eller orienteringsformaga ska vara tillgodosedd pa bland annat allménna platser. I
forarbetet till den nu géllande lagstiftningen PBL, Prop.2009/10:170, lyfts dversiktsplanen
fram som ett strategiskt dokument som i en vidare utstrickning ska tala om miljons
anvandning och dér utvecklingen och bevarande av den sitts in 1 ett storre sammanhang. I den
nu gillande PBL (2010:900) finns tillgédnglighet inskrivet som ett generellt krav da lagtexten
sdger att ett hinder mot tillgédnglighet eller anvéndbarhet pa en allmédn plats alltid ska
avhjélpas, med hinsyn till praktiska och ekonomiska forutsittningar (2010/900: kap 8,12 §). I
och med detta har det kommunala ansvaret for tillimpningen stéirkts, liksom
myndighetsutdvandet d& kommunen kan krdva mer av exploatdrer i relation till tillgdnglighet,
dven om oversiktsplanen inte dr bindande.

Till sist diskuterar jag de begrepp som jag hade identifierat men som inte forekommer i de
textavsnitt som jag har valt ut. De ord som inte nimns 1 SOU 1982:46 &r offentliga rum,
anvindbarhet och 1 prop. 1999/2000:79 ndmns inte handikapp, handikappad. Att offentliga
rum inte lyfts fram 1 SOU 1982:46 kan bero pa att det inte var reglerat om tillginglighet i den
yttre fysiska miljon nir texten publicerades. Det kan tyckas anmirkningsvart pa grund av just
detta och eftersom det for en proaktiv politik borde fatt mer utrymme. Att inte orden
handikapp och handikappad forekommer i propositionen tolkar jag som att det har skett
utveckling och framsteg 1 anvidndningen av begreppen som berdr personer med
funktionsnedséttning, da de inte ldngre finns med 1 politiska dokument.

4.3 INTERVJUER

I det hér avsnittet presenteras och analyseras resultatet av de utforda intervjuerna. Analysen
utgar frdn den teoretiska genomgingen med fokus pa perspektiven: normalitet, makt och
demokrati i relation till fysisk planering och tillgdnglighet.

De tre intervjuerna representerar olika nivaer och intressen i samhillet och kastar ljus pa
fragestdllningen utifran de tre aktdrernas perspektiv. Intervjuerna &r utforda for att illustera de
olika aktOrernas ingangar i arbetet for ett mer tillgédngligt samhélle och for att belysa en del av
den problematik som kan uppstd 1 detta arbete. Sammanstillningen av innehallet i
intervjuerna ar gjord 1 form av dtergivningar och citat.

I sammanstillningen av intervjuerna har foljande bendmningar anvints for de olika
deltagarna:

BV = Boverket
HF = Handikappforbunden

PL = Planarkitekt i kommunal tjénst

Statens roll
Vid samtalet med BV framkom att de uppfattar sin roll som att de ska sprida information, visa
pa goda exempel och inspirera kommunerna 1 sitt arbete. De papekar ocksa att det ar viktigt
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att myndigheten visar att frigorna dr angeldgna och att dess attityd och kommunikation mot
andra aktorer visar detta. BV framhéver att funktionshindersperspektivet alltid borde vara en
del av myndighetens arbete men pépekar att myndigheten och den egna personalen behdver
bli mer informerande och upplysta om tillgdnglighetsarbetet inom och utanfér myndigheten.

HF menar att det dr statens uppgift att se till att samhéllet ar tillgdngligt genom att den har
ansvar for lagstiftningen och att staten maste leva upp till FN:s konvention om ménskliga
rattigheter. Genom att konventionen inte foljs menar HF att staten tillater och accepterar
diskriminering. Vid samtalet med PL framkom att de menar att staten har en viktig roll 1 att
skapa riktlinjer och lagar vilka kommuner ska folja och forhalla sig till, PL pdpekar att
kommunerna kan strdva hogre dn de krav som stélls.

Kommunernas roll

BV anser att kommunerna utifran lagstiftningen har mycket att sdga till om, t.ex. géillande
tillgénglighet vid bygglov och de framhéller att det dr viktigt att denna reglering f6ljs. BV
menar dock att tillgdnglighetsfrdgorna inte prioriteras inom kommunerna eftersom det
upplevs vara en kostnad. Enligt BV har kommunerna en dubbel roll i arbetet med regleringen
géllande enkelt avhjdlpta hinder da de dels ska rdja hinder 1 egen verksamhet och samtidigt
vara tillsynsansvarig. BV menar att det ddrmed &r viktigt att kommunen visar pa gott exempel
for andra aktorer, vilket de menar inte alltid sker.

BV: Ofta har kommunens egna verksamheter inte hallit mattet och da de &r
tillsynsansvariga for andra aktorer och verksamheter i fragorna ar det bra om
de sopar rent framfor egen dorr forst.

Boverket dr ddrmed bade kritiska till sin insats inom och utanfér myndigheten géllande
arbetet med tillginglighetsfragorna, samtidigt &r Boverkets representanter dven kritiska till att
kommuner i flera fall inte hanterar dessa. En intressant aspekt &r att Boverket framhéller att
kommunen ska “sopa rent framfor egen dorr”, samtidigt som de sjdlva inte gor det innan de
uppmanar kommunerna att hantera frdgorna bittre.

Vid samtalet med PL framkom att kommunens uppgift dr att verkstilla de krav som finns
uppifran och PL menar att det dr bittre att tillgidnglighet planeras fran borjan for att slippa
besvir och kostnader senare.

HF menar att kommunerna dr ansvariga for att se till att samhallet ar tillgéngligt for alla och
att de har ett ansvar gentemot alla sina invanare.

Handikappforbunden har alltsa en ndgot mer tuffare instdllning och krdver mer av bade stat
och kommun gillande tillgédnglighetsarbetet. Detta kan forklaras genom att de 4r en
intresseorganisation som dr inriktad pd ett antal fridgor som de arbetar med och direkt
ansvariga infor sina medlemmar, medan Boverket och kommunen arbetar med fler omraden.

Handikappforbundens roll

Under de olika samtalen papekade alla aktorerna att handikappforbunden ska vara med och
bidra med sin kunskap och sina erfarenheter for att 6ka kunskapen om tillgdnglighet i
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samhillet. BV papekar att det dr beklagligt att handikapporganisationerna alltid maste sta till
svars for alla fragor gillande tillginglighet. De menar att man istéllet for att tala om
tillgdnglighet borde tala om god kvalité och utformning vilket skulle gora att en grupp inte var
tvungna att driva denna fraga sjilva, da tillgdnglighet beror alla 1 samhéllet nagon gang i livet.
Genom denna utgangspunkt skulle uppmairksamhet, enligt BV, kunna riktas mot fler grupper
och inte stereotypisera eller stigmatisera tillgédnglighet till att det rér sig om en grupps
perspektiv.

Genom sitt arbete papekar HF att de arbetar for ett samhélle som éar tillgangligt for alla dar
alla kan vara delaktiga.

HF: Vi ska se till att vi har ett samhédlle som inte vérderar
funktionsnedséttningar, utan alla.

Dérmed arbetar Handikappforbunden inte enbart med tillginglighetsfragorna utefter sina
behov, utan de har alla medborgare i atanke. Detta bekrdftar Boverkets tankar om att
Handikappforbunden engagerar sig i en frdga som nagon gang i livet berdr alla.

I samtalen med de olika aktdrerna framkom att det finns utvecklade samarbetsformer pé olika
nivder och genom dessa dr meningen att kunskaper, erfarenheter och information ska
utvéxlas.

BV uppger att de arligen har tre samrad med representanter fran olika handikappforbund och
att tanken med dessa ar att handikappforbunden ska fa en inblick i Boverkets verksamhet och
att deras perspektiv ska beaktas i olika projekt.

BV: Det ir ett dialogforum dér vi ska komma fram till ett gemensamt
stallningstagande, de som &r med i detta samrddsorgan &r mycket engagerade.

BV péapekar dock att allt inte kan goras, men att det behdvs ett samforstind mellan de
inblandade parterna om att samhillet ska passa s& manga som mojligt. Forutom detta arbete
ar tanken att tillgénglighetsfragorna ska vara en integrerad del i hela Boverkets verksamhet
och att det ska finnas med varje gdng de triffar kommuner i olika former, detta sker dock inte
och BV menar att det kan behovas en ny struktur for detta arbete.

BV dr dterigen sjélvkritiskt till delar av sitt arbetes struktur, men pdpekar att det finns ett
engagemang bland de som deltar i samrdden. Dock framgar det inte huruvida detta
engagemang fran handikappforbunden bidrar till reellt inflytande i Boverkets verksamhet,
samtidigt ar det tydligt att engagemanget fran Boverkets representanter inte avspeglar sig i
verksamheten som helhet.

HF uppger att de finns med pé varje niva dér beslut fattas, frin kommunal till statlig och
internationell niva. Samarbete sker bland annat med regeringen, Handisam och
Socialstyrelsen. HF uppger att vissa av dessa moten ir institutionaliserade och det star med i
konventionen om rittigheter for personer med funktionsnedséttning att det ska finnas
samarbete mellan stat och handikappforbund. HF upplever att samraden ofta, men inte alltid,
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ar ensidiga, och att det istillet for att vara ett dialogméte ofta dr en form av informationsméte
fran regeringens sida.

HF: Det finns ett behov fran var sida av att visa hur ett samrad ska se ut, for
det verkar som om den kunskapen inte alltid finns. Det &r viktigt att
informationen och resultaten f6ljs upp.

Att HF deltar i moten, vilka dr till for att utbyta erfarenheter och kunskap inte sdllan innebér
ett informationsmote istédllet bekréiftar teorin om att deltagande inte alltid leder till inflytande
déd Fainstein (2010) menar att deltagande ibland frimst anvidnds for att legitimera
planprocesser.

Vidare beréttar HF:s representant att Handikappforbunden &r en brukarorganisation vilken har
38 medlemsférbund och som bygger sin kunskap pd medlemmarnas egna erfarenheter.

HF: Det dr en demokratisk organisation som samlar ihop denna erfarenhet
som ddrmed omfattar flera perspektiv. Var organisation har ett
brukarperspektiv.

Att Handikappforbunden lyfter fram ett brukarperspektiv dr viktigt. Dock gér det inte att
utesluta att det inte finns ndgon inre konflikt dem emellan da olika grupper och
funktionshinder har olika behov for tillgdnglighetslosningar i den fysiska miljon. Enligt
Barton, far vissa mer utrymme &n andra, vilket bland annat beror pa dessa gruppers formaga
att fOra sin talan.

I just detta fall uppger PL att det pa kommunal niva finns ett rdd i fragor om
funktionsnedsdttning. PL berdttar att kommunen medverkar i detta rdd i form av en
fortroendevald ordfoérande och sekreterare, men sdger att samhéllsbyggnadsavdelningen inte
deltar regelbundet.

PL: Kommunen medverkar redan i form av fortroendevald ordférande och
sekreterare. Men vi ifran samhillsbyggnadsavdelningen har inte varit med
regelbundet. Kanske skulle man kunna ha en fast representant fran varje
avdelning, men det dr naturligtvis en tid- och resursfraga.

PL: Det hade varit bra om det alltid funnits en punkt pa dagordningen for ett
samtal mellan kommunen och radet, for att vadra asikter.

Forutom att PL uppger att det skulle finnas en tydligare samverkan mellan rédet och
kommunen menar PL ockséd att rddet borde vara en fast remissinstans i1 alla plandrenden,
vilket de inte dr for tillfdllet.

Trots att planarkitekten i detta fall har en uppfattning om att information ska utbytas med dem
som har egna kunskaper och erfarenheter uteblir den dialogen eftersom det inte finns nigot
etablerat samarbete mellan det kommunala rédet for personer med funktionsnedséttning och
samhéllsbyggnadsavdelningen. Det finns ddrmed vetskap om vikten av att integrera befintliga
kunskaper och erfarenheter, men trots det uteblir dialogen, vilket antyder att det finns
etablerade strukturer inom planeringen vilka inte ifragasatts. Inte heller speglar det uttalandet
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om att det &r béttre att gora ritt frdn borjan di denna form av planering riskerar forbise viktiga
perspektiv som kan komma att behdvas réttas till i efterhand.

BV upplever att de har en viktig roll i arbetet av att implementera den nationella
lagstiftningen och pédpekar att verkets uppgift dr att vinda sig mot aktdérerna som paverkar
utformningen av samhéllet och att handikappforbunden ska vara delaktiga 1 detta arbete. BV
menar att handikappforbunden sjdlva inte ska behova driva fragor om tillgidnglighet. BV
uppmdrksammar att politiken har natt fram inom sektorer, men att alla fortfarande inte
exempelvis kan rosta, ga pa bio, arbeta eller transportera sig dit de vill.

HF har ett kritiskt forhéllningsdtt till implementeringen av den nationella
funktionshinderspolitiken och pépekar att den nationella funktionshinderspolitiken inte har
natt fram. HF menar att politiken har en hog ambition, men att tillimpningen av den politiska
retoriken brister.

HF: Det siigs att det finns rittigheter, men de mirks inte praktiskt. Det &r
svart att arbeta som intressepolitisk organisation da.

PL upplever att det finns rikligt med information for kommuner att ta del av frdn Boverket
och Handisam' gillande arbetet for tillganglighet i samhallet. PL berittar att det handlar
mycket om att ha ett intresse for fragorna for att de ska uppmérksammas. PL framhéver ocksé
att webbseminarier och liknande for att na ut till kommuner som inte kan delta pa moten och
konferenser i exempelvis Stockholm é&r ett positivt inslag for att fa information.

Detta tydliggér att det finns intentioner om att implementera funktionshinderspolitiken, men
att det pd grund av bland annat bristande information finns svarigheter med detta. Ytterligare
en aspekt dr att tillgdnglighet dr ett brett begrepp som tolkas olika av olika aktorer vilket kan
bidra till svarigheter vid implementering.

BV menar att verket integrerar funktionshinderspolitiken 1 minga fragor som de arbetar med
och ndmner dversynen géllande byggregler. Vidare framhaller BV att verket 6verlag behdver
starka sina stdndpunkter i arbetet for att 6ka tillgangligheten.

BV: Det finns en ambition och en god tanke, men det lyfts inte fram i det
arbete som vi utfor och arbetet hade kunnat tydliggdras och integreras mer i
var verksambhet.

Detta belyser att det finns svérigheter i att integrera tillgdnglighetsperspektivet i den dagliga
verksamheten. Det belyser ocksa att det finns ambitioner, vilka dock inte aterspeglar sig i
verksamheten da det finns strukturella problem inom organisationen.

' Handisam &r myndigheten for handikappolitisk samordning, arbetar med att samordna
funktionshinderspolitiken i Sverige. http://www.handisam.se/Om-Handisam/ 2013-05-14.
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Under intervjun med Handikappforbunden pépekas att det finns bade bra och déliga exempel
pa hur fragorna integreras i planeringen. Handikappforbunden eller andra organisationer &r
ofta med i olika planprocesser och kan darmed vara med och péverka dessa och resultatet.
HF:s representant uppger att flera forbund var med nédr Uppsala byggde ett nytt resecentrum,
och menar att dven om det finns brister 1 utformningen, dr det ett exempel pa hur
handikappforbund bjuds in i processen och kan paverka resultatet till det battre. HF lyfter
dven fram ett exempel dér integreringen av funktionshindersperspektivet har varit mindre bra
och ndmner de nya reglerna for parkeringstillstind for personer med funktionsnedséttning.
Den nya regleringen innebér att de som kan ga 200 meter inte ska ges ett parkeringstillstdnd.
HF dr mycket kritiskt till detta och pépekar att det var flera perspektiv och aspekter som
glomdes bort 1 den hér processen pa grund av att befintlig kunskap inte utnyttjades.

HF: Hur ska de utan armar kunna betala i en betalautomat? Hur ska de med
allvarlig astma eller allergi klara sig? Inférandet av denna nya reglering &r ett
exempel pa hur man inte har tagit tillvara pa den kunskap som finns och man
har inte lyssnat pd ménniskors egna erfarenheter.

HF uppger att det inte skedde ndgot samréd for denna process och att organisationen istéllet 1
efterhand har verkat opinionsbildande genom nyheter och annan media och att det just nu
finns en samradsgrupp som arbetar med ett fordndringsforslag pa regeln.

Detta tydliggér att det fortfarande finns forestdllningar och kunskapsbrister hos
beslutsfattarna, vilka hade kunnat reduceras om berdrda hade bjudits in 1 processen. Exemplet
uttrycker att det finns strukturer och forestdllningar vilka dr djupt rotade i1 vart samhille och
som medvetet eller omedvetet reproducerats och bidrar till att maktstrukturer upprétthalls och
att vissa minniskor blir exkluderade. Exemplet uttrycker &ven maktutdvning genom att en hel
grupps perspektiv utesluts till forman till ndgon annans, vilket 4r den andra dimensionen av
Lukes (2004) maktperspektiv.

Sedan den nya Plan- och bygglagen trddde i kraft 2011 har den kommunala 6versiktsplanens
strategiska roll stirkts da den ska redovisa for hur den byggda miljon ska anvédndas och inte
enbart, som tidigare, redovisa for utveckling och bevarande. I samtalet med den kommunala
planeraren framgér det att denna i1 detta fall har varit med och utformat kommunens nya
oversiktsplan, vilken antogs under védren 2013. Oversiktsplanen innehéller utforlig
information om hur arbetet med tillgénglighetsperspektivet har integrerats och ska integreras i
kommunens fortsatta arbete. PL berdttar att arbetet frimst dr sjdlvstdndigt och integrerar
tillgdnglighetsperspektivet i1 planer utan influenser frdn nadgon utomstidende, sa som radet for
personer med funktionsnedséttning.

PL: Jag funderar sjilv pa hur det kan fungera. Jag forsoker att tinka pa
funktionshinder utifrdn olika perspektiv och applicera det i de planer jag
arbetar med.

I 6vrigt berittar PL att kommunen arbetar efter de riktlinjer och inventeringsmallar som finns
for enkelt avhjdlpta hinder och menar att det i det arbetet inte skett ndgon dialog med
medborgarna. PL péapekar att inte sdllan hamnar fokus pa fysiska atgdrder som exempelvis
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ramper och menar att taktila strdk och andra insatser som berdr personer med
funktionsnedsattningar ocksé ar viktiga att uppmirksamma.

Samtidigt som planarkitekten séledes lyfter fram att tillgénglighetsfragorna &r viktiga ar det
denne som sjdlv utefter egen formaga integrerar perspektivet i sina planer. Det forutsitter att
planeraren har god insyn dver vilka de faktiska behoven ar och att denna har formagan att
planera for det individuella i ett kollektivt sammanhang, vilket Johansson och Kahkee (2008)
framhdver som viktigt inom planeringen. Det forutsétter ocksé att de berdrda ges en chans att
kunna yttra sig 1 planprocessen och att deras perspektiv lyfts in under processens gang.

PL uppger att &ven om det finns en risk att ndgot gloms bort finns det flera chanser att rétta till
det genom inkomna synpunkter under samrad, men papekar dock att samraden inte ar sdrskilt
vilbesokta. Vidare papekar PL att det lokala radet for personer med funktionsnedséttning inte
ar med som en fast remissinstans i planidrenden och det framgar heller inte vara nagot som
planeraren har reflekterat 6ver fram till jag frdgar varfor, men hénvisar delvis till resurs- och
tidsbrist. Detta exemplifierar hur invanda arbetsprocesser inte ifrdgasdtts och hur deltagande
av dem med reell erfarenhet och kunskap uteldmnas i processen, vilket ocksé uttrycker en top-
down planering. Dock dr det viktigt att kommunen har integrerat tillgdnglighet i sin nya
oversiktsplan, vilket &r 1 enlighet med intentionerna géillande 6versiktsplanens roll i nya Plan-
och bygglagen 2010:900.

Aktorerna uppmérksammar att vissa delar av arbetet for att forbattra tillgdngligheten i
samhillet har utvecklats, medan andra processer gar mer langsamt.

BV: Milet med enkelt avhjilpta hinder har inte fungerat och att arbetet gar
for langsamt. Att arbeta med fysisk planering ar svart eftersom det tar tid for
fordndringar att f4 genomslag.

BV konstaterar under intervjun att personer med funktionsnedséttning eller arbetet for att 6ka
tillgéngligheten 1 samhiéllet séllan ses som en resurs eller mdjlighet da tillgénglighetsfragan
oftast ses som en kostnad inom kommun och byggsektorn.

BV: Vi méste argumentera for tillgéinglighet och ha starka argument mot
byggsektorns  papekanden om att tillgdnglighet innebdr hogre
produktionskostnader. Det behdvs ett bredare perspektiv inom byggsektorn
géllande tillgdnglighet.

BV: Handikappforbunden #r oroliga for att byggsektorn i mindre
utstrackning ska prioritera tillgénglighet.

Aterigen papekar BV att det #r viktigt att ga ifrdn tankeséttet om funktioner och tillgénglighet
och istéllet se till kvalitéer 1 samhaéllet, inklusive god utformning.

Detta bekriftar, i enlighet med Youngs teorier (1990) gillande att lagar och policies inte alltid
ar tillrdckliga for att en fordndring ska ske, da aspekter sd som ekonomi dr viktigt att
uppmadrksamma 1 relation till byggsektorn. Tankesétt och attityder dr ocksa viktiga fragor att
uppmaérksamma i relation till detta.
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HF:s representant menar att det pagar olika processer i samhéllet. Dels finns det en politisk
vilja och en retorik som uttrycker att samhéllet ska bli mer tillgingligt, men HF menar att
politiken inte tar sitt ansvar och att det sker en viss tillbakagang i utvecklingen. En annan del
som HF framhéver dr den géllande ekonomi.

HF: Det gors lustiga antaganden géllande tillgdnglighet och det har inte gjorts
berdkningar om vinster med tillgédnglighet inom till exempel kollektivtrafiken
eller for arbetsgivare. Detta gor att tillgdnglighetsfragorna riskerar att fa 1ag
prioritet. Det dr viktigt att vinsterna rdknas med.

HF péapekar att, trots att regleringen om enkelt avhjélpta hinder inte har nétt fram till 6nskat
resultat har det satt igdng processer i samhéllet, men att arbetet gar for sakta. HF ser ocksé en
utmaning gillande diskrimineringslagen da konventionen om maénskliga réttigheter for
personer med funktionsnedséttning sdger att alla ldnder ska lagstifta om diskriminering mot
tillgdnglighet, men att Sverige inte har gjort det. Ytterligare en utmaning som HF
uppmédrksammar &r att det finns goda intentioner i diverse statliga rapporter, men att dessa
brister genom att personer med funktionsnedséttning ofta framstélls som objekt istéllet for
subjekt.

HF: Det ar ett tungt arv fran tiden da arbetet priglades av en
vélgorenhetstanke istdllet for tankar om réttigheter.

PL upplever att tillgidngligheten géllande kommunikationer och internet har blivit bittre, men
att arbetet dr eftersatt i andra delar. PL papekar att man genom att applicera ett
funktionshinderperspektiv pa planeringen far andra perspektiv och att de atgarder som utfors
utefter tillgdnglighetsprinciper gor det béttre for alla. PL uttrycker dock att detta inte alltid &r
ett allmént synsitt inom planeringen och verksamheter i relation till denna.

PL: Den storsta utmaningen &r pengar och att det finns en forstaelse hos
politiker att det géller att prioritera tillgénglighet och att insatser som okar
tillgéngligheten &r bra for alla. Det handlar om att uppticka vad som kan
hjélpa, sen gar det inte att gora allt. [...] Det handlar mycket om samarbete,
men jag tycker att det finns en dppenhet for samarbetet i dag och att det finns
ett genuint intresse for tillganglighet bland nyutbildade som gor att frigorna
kan stirkas inom planeringen.

4.4 SAMMANFATTNING AV ANALYSER

I bade textanalysen och intervjuerna framkommer det att det finns en hog politisk ambition
om att arbeta med funktionshindersperspektivet och tillgdngligheten i samhaéllet. Trots det har
lagstiftningen inte fitt det genomslag i kommuner och inom byggsektorn som behdvs for att
ambitionen ska forverkligas. For ett drygt decennium sedan uppméirksammade prop.
1999/2000:79 detta och &dven Prop. 2009/2010:170 understryker att tillgdnglighet och
anviandbarhet for personer med nedsatt rorelse- och orienteringsformaga ar ett visentligt
samhillsintresse som inte har fatt Onskvédrt genomslag vid tillimpningen av
bygglagstiftningen. I och med detta fortydligas att forbéattrad tillgdnglighet handlar om béttre
tillampning av de befintliga lagarna, vilket antyder att staten har ett kritiskt forhallningssétt
till hur aktérer 1 samhéllet har agerat i forhallande till den befintliga lagstiftningen.
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Lagstiftningen och visionerna har siledes inte fyllts med reellt innehall och inte heller natt ut
till samhéllet.

Med informationen frn intervjuerna gar det ocksd att konstatera att det trots en politisk,
retorisk och teoretisk vilja om att integrera funktionshindersperspektivet och att ha en
demokratisk process med de personer med bdst insyn och kunskap om vilka behoven ir, inte
sillan dr det den som ska utfora dtgirden som ocksa bestimmer behoven. Detta illusterar
komplexiteten 1 arbetet med att skapa ett tillgdngligt samhille d& det finns en god vilja,
samtidigt som det ar svart att fa igenom den politiska viljan i realiteten. Detta kan bero pa
bristande sanktioner vid utelimnande av tillgdnglighetsperspektivet, men ocksa pa grund av
att lagen om enkelt avhjilpta hinder tidigare angav nyttan med atgirden som ett giltigt skil att
avstd insatsen. Detta dr numera borttaget och for ndrvarande dr enbart ekonomiska och
praktiska forutséttningar giltiga skal for att en atgérd ska utebli.

I bide textanalysen av SOU 1982:46 och prop. 1999/2000:179, samt i intervjuerna
uppmarksammas att tillgédnglighet har en vidare innebord och att det inte enbart &r en fraga
om att fordndra den fysiska miljon. Det framkommer ocksd att det &ar viktigt att samarbeta
med handikappforbund och att information och kunskap ska framkomma genom dialog med
de som har egna erfarenheter. Dock framgédr det genom intervjuerna att kvalitén 1 dessa
samarbeten varierar. Orsaker till detta framstills framst vara gt intresse inom den egna
verksamheten, kunskapsbrister, men ocksd brister gillande ekonomiska resurser och tid.
Vidare finns det exempel dir handikappforbund har deltagit i planprocessen dér resultatet har
blivit béttre sett utifrén ett tillgénglighetsperspektiv, vilket belyser vikten av deltagande och
inflytande 1 planprocesser. Det dr sdledes viktigt att ambitioner inte stannar i visioner utan
ocksa far reellt genomslag och att deltagandet sker 1 form av en dialog dér kunskap och
erfarenheter byts och appliceras 1 planer.

Ytterligare en aspekt ar att tillgdnglighetsfrigorna fortfarande i méngt och mycket uppfattas
som en kostnadsfraga och enligt Boverket finns det motstind inom byggsektorn att
implementera atgirder som frdmjar tillgdnglighet pd grund av att det adr forknippat med
kostnader. Alla intervjuade parter papekar att tillgdnglighetsfragorna prioriteras bort pa grund
av ekonomiska orsaker, dd man bland annat inte rdknar pa vinster som kan uppkomma i och
med ett mer tillgdngligt samhalle.

En intressant aspekt géllande tillgdnglighet &r att det samtidigt som det delvis 1 de politiska
dokumenten, men framst i intervjuerna framkommer att samhaéllet ska vara tillgéngligt for
alla, framst uppmirksammas 1 relation till personer med funktionsnedséttning. 1 SOU
1982:46 uppmirksammas tillgédnglighetsfrdgor 1 samband med handikappolitiken och vérd
och omsorg, vilket tyder pé att tillgdnglighet under denna tid var ndgot som frimst horde till
omvardnad och inte i relation till det resterande samhéllet. I prop. 1999/2000:79
uppméirksammas ocksa att tillginglighet i relation till personer med funktionsnedséttning och
darmed fortsétter diskussionen att framst séttas 1 ett sammanhang som dr begrénsat till en viss
grupp i samhéllet. Detta dr ett gammalt etablerat tankesétt som bidrar till att tillgénglighet ses
som ett intresse for minoriteter vilket gor att fragorna inte far det utrymme i planeringen som
kravs. I prop. 2009/10:170 relateras tillgdnglighet tydligare till den fysiska planeringen, dock
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enbart i relation till personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsformaga. Detta gor att
allménintresset relateras till enbart en grupp ménniskor, ndr tillginglighet i samhallet
egentligen ir en frdga som gynnar alla. Dock ar det viktigt att notera att ekonomiska vinster
inte alltid tillkommer de som utfor atgarden utifran en foretagsekonomisk kalkyl, utan den
ekonomiska vinsten forefaller vara mer samhéllsekonomisk.

Att tillgdnglighet “gynnar alla” &r ndgot som uppmérksammas 1 intervjuerna da
Handikappforbundens representant talar om ett tillgéngligt samhélle for alla och inte enbart
for dem med en funktionsnedsittning. Aven den kommunala planeraren uppmérksammar
detta genom att papekat att ett integrerat funktionshindersperspektiv 1 planeringen gynnar alla.
Vidare lyfter Boverket diskussionen om att tillgdnglighet inte enbart handlar om en fraga som
berdér personer med funktionsnedséttning dd de lyfter fram begreppen god kvalité och
utformning.

For att summera analysen kan jag konstatera att det finns uttalade ambitioner hos alla parter,
men det framgér att dessa inte uppnds pd grund av olika orsaker. Alla parter uppger att
tillgénglighet dr ndgot som berdr alla i samhéllet, dock dr detta inte nigot som utdvas i
praktiken. I flera fall gar det inte att hdrleda bristande kommunikation eller struktur i arbetet
till ndgon specifik aktor utan det framstélls vara sé att vissa strukturer inte ifragasitts och
darfor reproduceras utan vidare eftertanke pa grund av bland annat okunskap.
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S. DISKUSSION

I detta avslutande kapitel kommer jag att diskutera de empiriska studierna 1 forhallande till de
teoretiska perspektiven. Utifran detta kan jag besvara min fragestillning och dra slutsatser av
undersokningen. Kapitlet avslutas med forslag pa fortsatt forskning.

Den fysiska planeringen har i uppgift att planera for ett samhélle som dr utformat med hinsyn
till behovet hos personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsférmaga (prop. 2009/10:179,
s.163). Trots detta har den fysiska planeringen inte levt upp till detta och véar fysiska milj6é
priaglas av att vissa ménniskor inte har lika mojlighet att delta i samhdllets aktiviteter pé
samma premisser som den ovriga befolkningen.

For att svara pa vilken roll de statliga intentionerna har i arbetet for att 6ka tillgdngligheten 1
samhdllet och vilken roll andra aktorer 1 samhéllet har for hur dessa implementeras, samt vilka
faktorer som pdverkar den fysiska planeringens forméaga att hantera tillgédnglighet 1 den
fysiska miljon, har tva vigledande politiska dokument for funktionshinderspolitiken, samt
forarbetet till Plan-och bygglagen (2010:900) analyserats. Dessutom har tre intervjuer med
aktorer fran olika nivaer i samhéllet utforts.

5.1 STATEN & OVRIGA AKTORERS ROLL

Genom att staten 1 samarbete med och pa grund av patryckningar fran handikappférbunden
sedan 1960-talet aktivt har arbetat med funktionshinderspolitiken har denna utvecklats och
bidragit till att samhillet dr mer tillgingligt 1 dag &n tidigare. Samtidigt péapekar
Handikappforbunden att det finns flera statliga rapporter med goda intentioner, men vilka de
menar objektifierar personer med funktionsnedséttning och lyfter fram begriansningar stéllet
for att se personer med funktionsnedséttning som subjekt med kvalitéer. Detta sker sdledes,
trots goda intentioner, och kan ses som ett arv fran tiden da vélgorenhet gentemot personer
med funktionsnedséttning priglade arbetet. I med detta kan politikens roll relaterat till
begreppsutveckling och definitioner av begrepp som beror personer med funktionsnedséttning
diskuteras. I analysen av de politiska dokumenten framkommer att det har skett en utveckling
1 anvandningen och definitionen av begreppen, samtidigt som de ocksa vittnar om en viss
troghet 1 systemet. I SOU 1982:46 papekas att begreppet handikappade dr missvisande och att
funktionsnedsatta istéllet skulle anvéndas, trots det anvinds begreppet handikappade genom
hela dokumentet. Genom att det i detta fall inte gjordes ett tydligt stéllningstagande for en ny
begreppsanvindning levde begreppet handikappade kvar savél inom politiken och i1 det
allmédnna sprakbruket under en ldngre period. Numera anvdnds begreppen funktionshinder
och funktionsnedsittning, medan begreppet handikappad ar borttaget fran Socialstyrelsens
termbank. Ytterligare en aspekt &r att staten inte har antagit lagen om diskriminering gentemot
personer med funktionsnedséttning och tillgénglighet, vilket kan paverka hur andra aktorer
prioriterar frigan.

I analysen framkommer dock att de statliga ambitionerna dr hoga. I bdde SOU 1982:46 och i
prop. 1999/2000:79 finns uppfattningen att alla manniskor ska vérderas lika och att alla ska
vara delaktiga i samhéllet. Det ar viktigt att papeka dr att det dr en normativ bild av ett
demokratiskt samhélle som formedlas och att propositionen inte talar om 1 vilken utstickning
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ménniskor faktiskt medverkar i den politiska processen savél som har mgjlighet att delta 1
vardagliga aktiviteter. Studier visar att det inte séllan finns ambitioner till deltagande och
delaktighet, men att radande strukturer i samhéllet reproducerar den dominerade gruppens
intressen (Fainstein, 2010). Samtidigt som de statliga ambitionerna dr hoga framgér det 1 bade
intervjuerna och textanalysen att den politiska retoriken inte nér fram till de forum déir beslut
fattas och att det kvarstdr manga hinder i samhillet da alla exempelvis inte rosta eller dka
kollektivt efter egen formaga i dag. Denna problematik konstateras 1 prop. 1999/2000:79 da
regeringen menar att funktionshindersperspektivet inte integrerats i planeringen pa ett sétt
som rimligen kan krivas, dven i prop. 2009/10:170 konstateras att tillgidnglighet, trots att det
ar ett allménintresse, inte har fitt gensomslag 1 tillimpningen av bygglagstiftningen. Det finns
saledes tva sidor av samma mynt, dir handikappforbunden kritiserar staten for dess vaghet
infor tillgédnglighet i lagstiftningen, samtidigt som staten & andra sidan menar att de frimsta
bristerna inte finns 1 lagstiftningen, utan 1 hur denna tillimpas.

Som lagstiftare har staten 1 detta fall den Overgripande makten. Vidare har staten tilldelat
kommunerna ett stort ansvar och makt relaterat till arbetet for att forbéttra tillgingligheten 1
samhillet, vilket innebédr att kommunerna har en viktig roll i att géra samhéllet mer
tillgéngligt. Kommunerna ér tillsynsansvariga gillande tillgénglighet for sitt savéil som for
andras arbete och verksamhet i kommunen. Dock framgar det i den empiriska genomgangen
att kommuner inte alltid hanterar tillgdnglighetsperspektivet i dnskvard utstrackning. Sedan
inférandet av PBL 2010:900 har den kommunala éversiktsplanen fatt en mer strategisk roll
och ska beskriva anvidndningen av miljon pa ett tydligare sitt, dirmed finns det krav pé att
inkludera tillgidnglighet och anvéndbarhet 1 den fysiska miljon 1 6versiktsplanen. I och med att
oversiktsplanens strategiska roll har stirkts stéiller det krav, samtidigt som det mdjliggdr, for
kommunen att i ett tidigt stadie av planprocessen utnyttja och integrera befintlig kunskap som
finns for att kommunen ska bli mer tillginglig. Vidare stirks &ven kommunens
myndighetsutovande gentemot andra aktorer och genom detta kan kommunerna sétta press pa
andra aktorer genom att de kan héinvisa till intentioner i dversiktsplanen. Kommunerna kan
dven reglera om och integrera tillgidnglighet 1 planprocessen, vilket kan utnyttjas mot
exempelvis byggsektorn, vilka 1 dag enligt analysen inte fOljer regleringarna géllande
tillgdnglighetsfragorna 1 dnskvérd utstrickning. Byggsektorn dr ocksa en viktig aktor gillande
arbetet med att 0ka tillgéngligheten, eftersom denna, om kommunen utnyttjar de regleringar
som finns gillande tillgénglighet, ska leva upp till de kommunala intentionerna. Darfor,
liksom Boverket pépekar 1 intervjun, dr det viktigt att kommunerna lever upp till kraven i sin
egen verksamhet och visar pd gott exempel infor andra aktorer. Boverket framhaller att det
inte finns forstdelse for att arbeta med tillgédnglighet inom byggsektorn, den fridmsta orsaken
till detta ar enligt dem att tillgdnglighet ar forknippat med kostnader. En brist enligt
Handikappforbunden dr att vinsterna med tillgidnglighet séllan rdknas med.

En viktig aspekt gillande de olika aktorernas roller och som uppmérksammas i bade de
politiska dokumenten och i intervjuerna ar vikten av att ha utvecklade samarbetsformer med
handikappforbund for att pd sa sitt samla in kunskap och information frdn dem med egna
erfarenheter for att pd sd sétt oOka fOrstaelsen for tillgdngligheten 1 sambhillet.
Handikappforbund ar ddrmed en av de aktdrer i sammanhanget som kan bidra med mest
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kunskap, samtidigt vittnar analysen om att de inte alltid far det inflytande som behdvs.
Samarbetena fungerar inte praktiskt, vilket leder till att det radande styret inte utmanas genom
reellt inflytande (Fainstein, 2010). Analysen bekriftar att andra aktorer ldmnar
Handikappforbundens deltagande diarhdn genom att dialogen uteblir, men ocksa pa grund av
brister 1 samarbetets struktur och okunskap hos dem som arbetar med fragorna. Genom detta
illustreras maktforhdllanden genom att handikappforbund utesluts i planprocesser eller att de
inte ges tillfalle att yttra sig, vilket kan relateras till Lukes (2004) andra dimensionen av makt
vilken innefattar formagan att utesluta vissa fragor som &r viktiga for en bestimd grupp. Det
kan dven relateras till Youngs (1990) teorier om att detta sker pa grund av invanda processer
och strukturer som inte ifrdgasitts. Det kan dven hirledas till att det finns forestillningar om
att personer med funktionsnedséttning har ett ofullstdndigt intellekt vilket gor att andra
behdver uttala deras behov (Barton, 1993). Aven prioriteringar med ekonomiska medel gor att
tillgénglighetsfragorna fér litet utrymme.

5.2 FAKTORER SOM PAVERKAR TILLGANGLIGHETEN

Forst och framst kan det utifrdn den teoretiska genomgangen konstateras att tillgénglighet 1
samhdllet dr en del av nagot storre och att det inte enbart gar att studera tillganglighet utifran
fysiska forutsittningar. Den fysiska miljon har dock en hogst pataglig betydelse for
ménniskors deltagande i samhillet och ddrmed har den fysiska planeringen en viktig roll. For
att den fysiska planeringen ska kunna vara denna viktiga del i utvecklingen mot ett mer
tillgédngligt samhille, behdver tendenser och strukturer som péaverkar detta arbete belysas. I
det empiriska materialet finns det en hel del gemensamma ndmnare vilket tyder pa att det
finns en samsyn bade inom politiken och hos de intervjuade aktérerna om att tillgdnglighet i
samhillet dr en viktig frdga att beakta, men att den pa grund av olika orsaker inte fir det
genomslag inom den fysiska planeringen som skulle behovas.

Orsaker till varfor de statliga visionerna och intentionerna inte nar fram inom den fysiska
planeringen kan diskuteras utifran flera aspekter. I grund och botten kan ménga av de brister
som forekommer inom den fysiska planeringen i relation till arbetet med tillgénglighet
relateras till bristfélligt deltagande och inflytande fran handikapporganisationer och personer
med funktionsnedsittning. En forklaring till detta 4r enligt Young (2010) att de
marginaliserade, vilka dr 1 beroendestillning till andra, s& som stat eller kommun, sillan
kommer till tals da professionen eller politiker “vet” vad de behdver och konstruerar déarefter
behoven. I bade de analyserade textdokumenten och i intervjuerna lyfts deltagande, inflytande
och samarbete fram som viktiga aspekter for den fysiska planeringen och arbetet med
tillgdnglighet. Trots detta ar det hir som de frimsta bristerna aterfinns. P4 Boverkets hemsida
har den utvalda kommunen for denna undersékning lyfts fram som ett gott exempel i hur ett
kommunalt handikappforbund kan integreras i planeringen. Av mitt empiriska material
framgér det att det i detta fall finns brister i hur det kommunala Rédet for personer med
funktionsnedsittning integreras i planeringen. Skillnaderna mellan mitt och Boverkets resultat
kan bero pé skillnader i fragestéllningen, men kan dven variera beroende pa intervjuperson.
Av intervjuerna framgar det dven att regleringar ibland har utformats utan deltagande fran
handikappforbund, vilket resulterat i att det har tagits bristande hénsyn till
funktionshindersperspektivet eller att enbart vissa aspekter av nedsatt rorelse- eller
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orienteringsformaga har uppmarksammats. Detta bekriftar de teorier som Young (2010) har,
samt antyder det dven i likhet med Matthews och Vujakovic (1995) att det finns en
underliggande struktur och forestéllning inom den fysiska planeringen om att alla manniskor
ar likadana och har lika forutsdttningar. Vidare finns det exempel dédr det har funnits ett
etablerat samarbete genom planprocessen, vilket har resulterat i ett béttre resultat sett utifran
ett funktionshinderperspektiv, vilket bekriftar att medborgardeltagande ofta bidrar till en
utokad lokal och personlig kunskap om behov (Fainstein, 2010, Miiller, 2012).

I prop. 1999/2000:79 framgar det att den politiska retoriken inte nar fram i1 de forum dar
beslut fattas, men dven att den fysiska miljon ibland inte ar tillrdckligt tillgianglig trots att
regleringar har foljts. I prop. 2009/10:170 uppmérksammas att tillimpningen av lagen brister
vilket leder till otillgdnglighet. Att propositionen frin slutet av 1990-talet anmérker att dven
om regleringarna f6ljs leder det dnd4 inte till tillricklig tillgédnglighet visar att det finns brister
1 hur regleringarna ar utformade. Detta kan i sin tur hérledas till att deltagandet frdn de med
reell kunskap och erfarenheter om behov inte har involverats i regleringarnas utformning 1
onskvérd utstrackning, vilket uttrycker top-down planering dér behov formuleras av nagon
utomstdende (Manley, 1998, Young, 1990). I det senare fallet uppmirksammas istéllet brister
i tillimpningen av lagstiftningen, vilket illusterar att det har skett en fOridndring i
lagstiftningens mottagande, men att det fortfarande finns ett glapp mellan lagstiftningens
intentioner och hur dessa fungerar i relation till fysisk planering.

En annan viktig del av implementeringen av tillgénglighet i den fysiska planeringen é&r
attityden och instdllningen gentemot personer med funktionsnedséttning och
tillgdnglighetsfrigorna. Sambhéllet praglas av att det finns attityder och forestillningar vilket
bidrar till att vissa fragor prioriteras mer dn andra. Tillgdnglighet anses vara ett intresse for
minoriteter och ses dirmed som en mindre viktig del 1 planeringen, samtidigt som det & andra
sidan ar ett &mne som framstélls 1 bade politiska dokument och i intervjuerna vara ett amne
som beror alla i samhéllet. I de analyserade textdokumenten uppmérksammas att attityder i
stor utstrackning paverkar hur tillgédnglighetsfrigorna uppmirksammas. Detta kan hérledas till
Olofssons (Olofsson, 2005) modell om att attityder och sociala normer terspeglar sig genom
intentioner och handling, vilket innebdr att manniskors attityd gentemot en fraga paverkar
dess handlingar (Olofsson, 2005). Attityder kan relateras till kunskap, intresse och prioritet av
frdgor rorande tillgidnglighet. [ intervjuerna framkommer det att Boverket tillimpar
tillgdnglighetsperspektivet 1 bland annat de byggregler som de formulerar, men att det finns
svarigheter i att integrera tillganglighetsperspektivet i den egna verksamheten. Forklaringen
uppges vara just att det inte finns tillrdcklig kunskap eller intresse for frdgorna, vilket i sin tur
leder till att frdgorna inte heller prioriteras i den omfattning som behdvs.

For planerare dr det enligt Johansson och Khakee (2008) dven viktig att bestimma 1 vilken
utstrackning medborgardeltagandet ska erkdnnas. I detta fall integreras medborgare i liten
utstrackning, samtidigt vittnar intervjuerna om att planarkitekten utifrdn eget intresse
integrerar funktionshindersperspektivet, vilket pdvisar att attityden, det egna intresset och
viljan ar vésentlig for att funktionshindersperspektivet ska integreras i planeringen.
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Under studien har det framkommit att det inte finns nagon entydlig definition av vad
tillgénglighet innebédr. De politiska dokumenten ger inte ndgon uttdommande definition av
begreppet utan menar att tillgdnglighet dr ndgot ska prigla kollektivtrafiken, kulturen,
allménna platser, men ocksa att tillgdnglighet inte enbart berér den fysiska miljon. I och med
dessa vaga formuleringar dr det otydligt hur tillgdnglighet faktiskt ska skapas och d&ven om
kommunernas ansvar och handikappsorganisationer deltagande lyfts fram, kvarstér
otydligheten i begreppet, vilket kan paverka hur det implementeras i1 den fysiska planeringen.
En annan aspekt ér att tillgénglighet dr ett allménintresse och som i analysen framstdlls vara
ndgot som berdr alla, trots detta skildras tillgidnglighet oftast som ett problem relaterat till en
liten grupp ménniskor i samhéllet. Ansvaret har ddrmed, i1 likhet med vad studier enligt
Manley (1998) visar, hamnat pd en grupp vars intressen framstills vara for minoriteter. Detta
gor att den dominerande gruppens intressen kvarstir i samhillet och aterspeglar sig inom
planeringen, trots att tillgénglighet nagon gang i livet gynnar alla. P4 grund av att
tillgdnglighet framstélls vara ett intresse for minoriteter finns det 1 samhéllet generellt en
negativ instdllning till att arbeta med tillgédnglighet da det dr forknippat med hoga kostnader
och insatser som enbart gynnar en liten del av befolkningen. Den teoretiska genomgéngen och
analysen visar att tillgdnglighet och regleringar som berdr denna har ofta en negativ klang i
samhillet (Miiller, 2012). Boverket menar dérfor att begreppet tillgédnglighet borde erséttas
med begreppen god kvalité och utformning for att pa sa sétt kunna foréndra instillningen till
fraigan och bredda ansvaret. Genom denna begreppsforindring skulle de negativa
associationer som finns i dag gentemot tillgidnglighetsbegreppet kunna forsvinna, samtidigt
som tillgdnglighet skulle bli en sjdlvklarhet for arkitekter savédl som planerare, politiker och
exploatdrer.

5.3 SLUTSATSER

Utifrdn den hdr uppsatsen ér det tydligt att den politiska retoriken och de visioner som finns
inte har fyllts med reellt innehdll och inte heller natt ut till aktdrerna i samhéllet som ska
verkstilla dessa. Sedan Plan- och bygglagen infordes ar 1987 finns det regleringar for
tillgdnglighet 1 den fysiska miljon och allt sedan dess har dessa stirkts for att forbattra
tillgdngligheten. Trots detta dr samhéllet 1 dag inte tillgdngligt for alla. Darmed kan det
konstateras att inférandet av lagar och policies, 1 enlighet med Youngs teorier, hittills inte
rackt till for att forbattra tillgdngligheten (Young, 2010). Handikappforbunden &r mycket
kritiska till den samhilleliga utvecklingen som helhet, dock bor det beaktas att det inom den
fysiska planeringen har skett framsteg d& den nya Plan- och bygglagen &r tydligare géllande
kommuners ansvar i sin planering, men &ven som myndighetsutovare i1 fragor om
tillgénglighet. Trots detta finns det en oro, bade frdn Boverket och Handikappforbunden
gentemot byggsektorns agerande. I PBL 2010:900 har vikten av att integrera tillgdnglighet i
planeringen stirkts. Forutom att beakta bevarandet och utvecklingen av den fysiska miljon 1
oversiktsplanen, ska kommunerna dven beakta anvindbarheten av den. Dock aterstar det att se
hur de nya regleringarna i Plan- och bygglagen (2010:900) paverkar hur kommuner i
framtiden viljer att hantera funktionshindersperspektivet i planeringen. Slutsatsen utifran den
hir utforda studien blir ddrmed att lagstiftningen ger utokade mojligheter for att integrera
tillgédnglighetsperspektivet 1 planeringen tidigt i planprocessen, men att lagar och policies
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hittills inte varit tillrackligt for att frigor om tillgdnglighet ska uppmérksammas dé befintliga
strukturer och traditionella tankesétt inte alltid paverkas av dessa. Genom att
handikappolitiken inte lyckas realiseras i de forum dér beslut tas dr slutsatsen dven att det,
enligt Youngs (1990) teorier, finns en form av maktutdvning didr dominanta synsétt
reproduceras pa grund av medvetna eller omedvetna handlingar som finns etablerade inom
verksamheter utan vidare reflektion. Det krdvs ddrmed nagot mer an lagar och policies for att
tillgédnglighet ska bli en mer attraktiv fraga att arbeta med. I de politiska dokumenten lyfts
tillgéngligghetsfragorna fram i ljuset av samhéllsekonomiska vinster, vilket kan ses som ett
forsok att etablera fragorna pa ett annat sdtt dn utifrdn ett rattighetsperspektiv. Inte desto
mindre behovs det framfor allt mer kunskap och information géllande tillgidnglighet 1 den
fysiska miljon, vem det dr bra for och vilken nytta det faktiskt gor, vilket kan bidra till att
gamla tankemonster och nutida strukturer ifragasatts.

Utifrdn den hér utforda studien och ovanstdende slutsatser dr det svért att peka pd négon
enskild ansvarig aktor som kan st till svars for varfor samhallet inte ar tillgdngligt for alla. I
de politiska dokumenten, sédvil som av de intervjuade aktorerna framgér att det finns goda
intentioner och att alla vill vil, men att arbetet 4nda inte nar fram. Min slutsats ar att darfor
att, i likhet med Youngs (1990) teorier, att den dominerande gruppens intressen i samhéllet
leder till fortryck och maktutdvning, vilken utspelar sig i relationer och processer genom att
det finns invanda monster i samhéllet som helhet, men ocksd inom planeringen, vilka inte
ifragasitts. Den top-down planering som 1 flera fall pagér bygger pa att strukturer och normer
inte ifragasétts och har genom det blivit en naturlig del av planeringen. Utifran textanalysen
eller intervjuerna gar det heller inte att dra nagon slutsats om huruvida den fysiska miljon
medvetet dr utformad for att exkludera vissa grupper. Klart dr dock att samhélleliga strukturer,
sociala sdvil som fysiska, paverkar deltagande och inflytande och att de i méngt och mycket
paverkar varandra och tillsammans uppritthiller det radande tillstindet vilket leder till att
vissa exkluderas. I denna studie framgar dessa handlingar frimst handla om bristande
okunskap, information och ekonomiska resurser samt att planer framstélls vara mindre
komplexa dn vad de faktiskt ar.

I studien framgér det dven att begreppet tillgédnglighet inte har ndgon tydlig definition vilket
gor att det fylls med tolkningar om hur ett tillgangligt samhille ska utformas. Tillgdnglighet
framstills 1 det empiriska materialet vara bra for alla, trots det dr det framst forknippat med
personer med funktionsnedsittning, vilket gor att huvudansvaret for att uppmirksamma
fragorna ligger hos dessa och hos handikappforbund. Detta borde innebéra att personer med
funktionsnedsdttning skulle ha ett reellt inflytande i den fysiska planeringen i relation till
tillgdnglighetsfragor. Men utifran den hédr uppsatsen ar lidget i dag att personer med
funktionsnedsittning och handikappforbund inte deltar och har inflytande ver planprocesser i
onskvérd utstrickning, vilket resulterar 1 att tillgdnglighetsarbetet gér sakta, men ocksa att
insatser 1 den fysiska miljon inte alltid leder till faktiska forbéttringar. Enligt forskningen
utgdr planerare ofta fran att alla ménniskor har lika forutséttningar, vilket sedermera kan
avspegla sig i den fysiska miljon (Matthews, M. H, Vujacovic, P. 1995). Slutsatsen blir
darfor att bristande deltagande fran handikappforbund i relation till den fysiska planeringen
gor att tillgédnglighet inte prioriteras i den omfattning som behdvs for att beakta individers
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behov i ett kollektiv. Ytterligare en slutsats dr att tillgdnglighet, pd grund av att det framst
uppmérksammas i relation till personer med funktionsnedsittning, kvarstar som ett intresse
for en liten utpekad grupp och darfor inte far det utrymme inom planeringen som behdvs. 1
relation till detta &ar det &ven relevant att uppmaérksamma tillfdlliga rorelse- och
orienteringssvarigheter som kan uppsta och kan drabba alla ndgon gang i livet, vilket gor att
frdgan beror fler dn de 1 dag utpekade grupperna.

Vidare péaverkar méanniskors handlingar av attityden gentemot en fraga. I intervjuerna
framkommer att det finns tendenser bland nyutexaminerade arkitekter att de uppmérksammar
och intresserar sig for tillgdnglighetsfridgorna, om detta racker for att tillgdnglighet ska fa mer
utrymme inom planeringen aterstdr att se. Ett vdxande intresse for frigorna vittnar om att
attityden gentemot tillgénglighetsfrigorna overlag dr mer positiv i1 dag én tidigare, samtidigt
som lagstiftningen 1 relation till tillgénglighet har stirkts, vilket i sig kan bidra till att
tillgénglighet blir en mer aktuell frdga inom den fysiska planeringen. Tydligt dr dock att det
aterstdr mycket arbete for att samhillet ska bli tillgdngligt for alla och en aspekt att
uppmérksamma 1 relation till detta om att det behdvs en utvidgad syn inom planeringen och
verksamheter som beror denna ér att alla ménniskor inte har lika forutsdttningar. I framtiden
kravs det ddrmed kompetensutveckling, ytterligare samarbete, samt djupare strukturella
fordndringar och starkare myndighetsutovning for att den nationella retoriken om ett samhalle
for alla ska realiseras.

Till sist vill jag fortydliga att eftersom studien 1 detta arbete har varit av kvalitativ karaktir
kan de problem och upptickter som framkommit inte generaliseras och kan darfor inte
representera alla planprocesser. Studien belyser nagra av de forutséttningar som finns och hur
arbetet fortgar pa olika nivder i samhillet och kan kasta ett ljus pa varfor vissa fragor,
intressen eller vissa grupper far mer eller mindre utrymme inom planeringen én andra.

5.4 FORSLAG PA FORTSATT FORSKNING

En intressant ingang till fortsatta studier hade wvarit att studera en planprocess fran
oversiktsplanens intentioner till fardig detaljplan for att darigenom kunna studera 1 vilken man
tillgdnglighetsperspektivet integreras, nér det gors, av vem och hur. Det hade dven, utifrén ett
normkritiskt perspektiv, varit intressant att undersdka i vilken utstrackning den fysiska miljon
medvetet eller omedvetet har skapats for att exkludera personer med funktionsnedsattning.
Avslutningsvis hade det dven varit intressant att undersoka vilken effekt den forstirkta rollen
av Oversiktsplanen, 1 relation till tillgdnglighetsarbetet i kommunerna, har fatt sedan
inforandet av PBL 2010:900.
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Bilaga 1 Definitioner

Anvindbarhet - omfattar ménniskors egna vérderingar av hur de kan utféra en aktivitet i en
viss miljo. Till anvédndbarhetsbegreppet tillkommer alltsé aktivitetskomponenten
(Handikappforbunden, 2006).

Funktionsnedsdttning: uppstar till foljd av sjukdom eller annat tillstand eller till f61jd av en
medfodd eller forviarvad skada. Sddana sjukdomar, tillstdnd eller skador kan vara av
bestdende eller av 6vergaende natur (Socialstyrelsen, 2013).

Funktionshinder: begransning som en funktionsnedsattning innebér for en person i relation till
omgivningen (Socialstyrelsen, 2013).

Funktionshinderperspektivet: r en strategi for att riva hinder och for att utforma samhillet s&
att alla kan delta. Perspektivet innebér att, i all planering och 1 allt genomforande, utga fran att
ménniskor & olika och har olika fOrutsittningar, behov och Onskemél.
Funktionshindersperspektivet —skiljer funktionshinder frdn funktionsnedsittning. En
funktionsnedsittning &r kopplat till en person och behdver inte innebédra ett hinder for
delaktighet. Om miljo och omgivning ar otillgidnglig uppstar funktionshinder. Det é&r
funktionshinder som hindrar personer fran att delta i samhéllet (Handisam, 2013).

Funktionshinderspolitiken: handlar bland annat om att samhillet utformas si att ménniskor
med funktionsnedséittning i alla &ldrar blir fullt delaktiga i samhéllslivet. (Boverket, 2013).

Tillgdinglighet: ar en forutsittning for full delaktighet i samhéllet for kvinnor, mén, flickor
och pojkar med funktionshinder. Bygget av ett tillgingligare samhille &r en del i processen
for hallbar utveckling och syftar till att miljoer, produkter och tjanster ska vara anvindbara
for personer med funktionshinder och f6lja konceptet Design for alla. Det betyder att
samhillet ska stréva efter att ménniskors olika behov av kommunikation och information samt
utformning av miljon ska byggas in i produkter och ordinarie verksamhet.

For att skapa ett tillgdngligare samhélle krivs att makthavare inom offentlig sektor och privat
ndringsliv antar ett fordndrat forhallningssétt och accepterar ansvaret for att riva hinder for
full delaktighet. Ansvaret antas genom att planera, kommunicera, genomfora, underhélla och
folja upp aktiva atgirder for okad delaktighet. Vigen till ett fordndrat forhallningssatt gar via
kompetensutveckling om medborgarskap, attityder och tillginglighet, reglering av
tillgénglighet samt framtagning av konkreta verktyg som kravspecifikationer i offentlig
upphandling, standardisering och certifiering. Handikappférbundens medlemsférbund
formedlar konkreta beskrivningar av vad ett tillgédngligare samhélle innebér for personer med
olika funktionsnedséttningar, till exempel nedsatt syn och horsel, dovhet, astma- och
overkénslighet, olika medicinska funktionsnedsittningar, samt nedsatt kognitiv och psykisk
funktionsforméga (Handikappforbunden, 2006).
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Bilaga 2 Intervjuguide

Intervjufragor

® N

Beritta gdrna lite om dig sjdlv och din roll inom den verksamhet du arbetar inom.

. Vilken roll upplever du att staten/Boverket, handikappforbunden och kommunerna har

for att skapa ett mer tillgéngligt samhélle?

Hur samarbetar ni med dessa aktorer? Exemplifiera.

Vad fér ni era kunskaper for vilka behoven ar? Hur anvinds den kunskapen?
Exemplifiera.

I politiska dokument sigs att personer med funktionsnedséttning ska ses som en
resurs, hur tas detta till vara?

Tycker du att den nationella handikappolitiken nar fram? Exemplifiera.

Har du exempel pa hur och nér funktionshindersperspektivet integreras i planeringen?
Upplever du att samhillet blir mer tillgéngligt? Exemplifiera.

Vilka dr de storsta utmaningarna géllande att 6ka tillgédngligheten i samhéllet?
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